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 "شكر وتقدير"
 

 هذه أشكر االله سبحانه وتعالى على ما من علينا به من نعم كثيرة، وخاصة نعمة العون والتوفيق على إتمام
 .الدراسة على الوجه الذي يرضيه عنا

/  وإذا كان لي أن أشكر غيره من خلقه، فإني أتوجه بالشكر الجزيل ووافر التقدير لسعادة الأستاذ الدكتور
مصطفى بغدادي المشرف على الرسالة على ما بذله من جهد كبير في توجيه مسار هذه الدراسة بدءً من اختيار 

ا العام، ووصولا إلى نتائجها التي من المؤمل أن تساهم في تطوير جناح المعيشة في موضوعها، ومرورا بإطاره
الوحدات السكنية المتكررة في مشروعات الإسكان الجماعي في مدينة الرياض بما يلبي الاحتياجات النفسية 

كان له الأثر والسلوكية للسكان في هذه الوحدات، كما أشكر أستاذي الجليل على علمه وخلقه، الأمر الذي 
الكبير في دفع الباحث إلى بذل قصارى جهده في الخروج بهذه الدراسة إلى ما آلت إليه، جعل االله ذلك في 

 .ميزان حسناته ونفع االله بعلمه
كما يطيب لي أن أتقدم بالشكر الجزيل لكل من أعانني على تناول موضوع الدراسة سواء بالتوجيه أو بالمعلومة 

خراجها بهذا الشكل واخص بالشكر سعادة الدكتور محمد بن صالح والدكتور عبدالعزيز المقرن أو بالمساهمة في إ
 .والدكتور نمير هيكل والدكتور علي باهمام والدكتور يوسف فادان، وإلى جميع أعضاء هيئة التدريس

ال العامة كما أشكر جميع رؤساء الإدارات الهندسية بمشروعات إسكان الأمن العام وإسكان وزارة الأشغ
والإسكان، وإسكان خشم العان للحرس الوطني، وإسكان ديراب للحرس الوطني ، على تعاونهم في توفير 
المعلومات الخاصة بتلك المشروعات، والشكر موصول لكل الفئات التي شاركت في هذه الدراسة من معماريين 

واستجابتهم للمشاركة في توجيه ومهندسين ومكاتب استشارية وسكان وأعضاء هيئة تدريس على تعاونهم 
 .هذا العمل

وإذا كان هناك من يستحق الشكر أيضا في هذا المقام فإني أتوجه بالشكر للقائمين على الوكالة الفنية بالحرس 
الوطني الذين أتاحوا لي الفرصة لإكمال الدراسات العليا في هذا المجال، وأخص بالشكر سعادة المهندس 

 .راح مدير عام إدارة المشاريع بالحرس الوطني وجميع الزملاءعبدالعزيز بن احمد الج
كما يطيب لي في هذا لمقام أن أتوجه بالشكر والعرفان والتقدير إلى عائلتي الكبيرة وأسرتي الصغيرة وأخص 
بالذكر والديَّ وزوجتي الذين كان لحثهم المستمر وسؤالهم الدائم عن مراحل هذه الدراسة، ولعونهم المادي 

 .عنوي الدافع الأكبر وراء إنجازها في الوقت المحدد لهاوالم
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 ................................................................. التقييم فى تطوير المشاريع المستقبلية

٨٠ 

 ٨١ ....................................................................... الأداء الفعلى للمبنى بعد الإشغال ٢٢

ل والإستفادة منها فى تحسين أداء المنشآت القائمة مخرجات عملية تقييم ما بعد الإشغا ٢٣

 ...................................................................................................... والمستقبلية

٨٣ 



www.manaraa.com

 

 ٨٦    ........................................................................عتبارات النفسية والاجتماعية الا ٢٤

 ٨٨ ........................................................................... عملية البناء و المفهوم الأدائى ٢٥

 ٨٩ ........................................................................ عناصر الأداء و مجالات قياسها ٢٦

 ٩٩ ................................................................................................... بيانات الساآن ٢٧

 ١٠٠ .................................................................................................. بيانات الساآن ٢٨

 ١٠٥ ............................................................................... ملاءمة تصميم الوحدةمدى  ٢٩

 ١٠٨ ......................................... درجة ملاءمة تصميم آل قسم من أقسام منطقة الرجال ٣٠

 ١١٥ ............................................................................. أهمية احتياجات قسم الرجال ٣١

 ١١٥ ..................................................................... درجة توفر احتياجات قسم الرجال ٣٢

 ١٢٢ .................................................................................................. أنواع الترميم ٣٣

 ١٢٢ ......................................................................... نسبة الترميم داخل قسم الرجال ٣٤

 ١٢٣ .........................................................................................أسباب عدم الترميم  ٣٥

 ١٢٣ .................................................................................. درجة الرضا قبل الترميم ٣٦

 ١٢٣ .................................................................................  درجة الرضا بعد الترميم ٣٧

 ١٢٦ .......................................... م من أقسام منطقة العائلةمة تصميم آل قسئدرجة ملا ٣٨

 ١٣٣ .............................................................................. أهمية احتياجات قسم العائلة ٣٩

 ١٣٣ ....................................................................... درجة توفر احتياجات قسم العائلة ٤٠

 ١٤١ ..................................................................... أنواع الترميمات داخل قسم العائلة ٤١

 ١٤٢ ........................................................................... نسبة الترميم داخل قسم العائلة ٤٢

 ١٤٢ ................................................................. أسباب عدم الترميم داخل قسم العائلة ٤٣

 ١٤٣ ................................................................ الرضى قبل الترميم داخل قسم العائلة ٤٤

 ١٤٣ ................................................................ م العائلةالرضى بعد الترميم داخل قس ٤٥

 ١٤٦ ...................................................... درجة ملاءمة تصميم قسم الخدمات لأنشطته ٤٦

 ١٥٢ ........................................................................... أهمية احتياجات قسم الخدمات ٤٧

 ١٥٢ ................................................................... درجة توفر احتياجات قسم الخدمات ٤٨

 ١٦٠ ................................................................ أنواع الترميمات داخل قسم الخدمات ٤٩

 ١٦١ ........................................................................  الترميم داخل قسم الخدماتنسبة ٥٠

 ١٦١ ............................................................. أسباب عدم الترميم داخل قسم الخدمات ٥١



www.manaraa.com

 

 ١٦٢ ................................................................ميم داخل قسم الخدماتر قبل التالرضى ٥٢

 ١٦٢ .............................................................. الرضى بعد الترميم داخل قسم الخدمات ٥٣

 ١٦٤ ....................................................................... رغبات للسكان لم يلبيها التصميم ٥٤

 ١٦٦ .......................................................... ملاءمة نوع الأثاث المستخدم ومدى توفره ٥٥

 ١٧٢ ............................................................................ خلاصة نتائج استمارة الساآن ٥٦

 ١٧٥ ............................................................................................... بيانات المهندس ٥٧

 ١٧٦ ..................................................................................  الخلفية العلمية للمهندس ٥٨

 ١٧٨  ة والإجتماعية بالنسبة لمشروعات الإسكانمدى تأهيل المهندسين للجوانب الإنساني ٥٩

 ١٧٩ .......................................................أهمية المحددات التصميمية بالنسبة للمهندس ٦٠

 ١٨٣  ..............................................................نسبة الاهتمام بدراسةاحتياجات السكان ٦١

 ١٨٣ .................................................................درجة أهمية الدراسة بالنسبة للمهندس  ٦٢

 ١٨٥ ........................................................... مدى رصد التغيرات التي قام بها الساآن ٦٣

 ١٨٦ .........................................................................خلاصة نتائج استمارة المهندس  ٦٤

  



www.manaraa.com

 

 قائمة الجداول
 

 ص عنوان الجدول 

 ٢ ............................... نموذج يوضح تداخل الأنشطة مع فئات الأسرة داخل المسكن ١

 ٨ .................................................................... نموذج مشروع إسكان الأمن العام  ٢

 ٩ .................................. نموذج مشروع الإسكان لوزارة الأشغال العامة والإسكان  ٣

 ١٠ ...................................................................... نموذج إسكان الأفراد بخشم العان ٤

 ١١ ..........................................................................  بديرابلضباطانموذج إسكان  ٥

 ٢٢ .................   هـ١٤١٧ -١٤٠٧ نسبة التغير في نوعية السكن في الفترة من  يوضح ٦

 ٢٤..................  هـ١٤٣٢ هـ وحتىعام ١٣٨٨تطور نمو سكان مدينة الرياض من عام ٧

 ٢٦ ............................... توزيع المهاجرين على الوحدات السكنية داخل مدينة الرياض ٨

 ٣٩.............................. الفروق الجوهرية بين التصميم الاجتماعي والتصميم التشكيلي ٩

 ١١٤ .................................................. توضيح الفجوة بين نسبة أهمية الاحتياج وتوفره ١٠

 ١٢١ .............................  مقدرة الساآن لتكييف الفراغات الداخلية للوحدة السكنية لتلبية ١١

 ١٣٢ ................................................. توضيح الفجوة بين نسبة أهمية الاحتياج وتوفره ١٢

 ١٤٠ .................................................................. لرضى بعد الترميمنسبة الزيادة في ا ١٣

   ١٥١ ................................................. توضيح الفجوة بين نسبة أهمية الاحتياج وتوفره ١٤

 ١٥٩ .................................................................. نسبة الزيادة في الرضى بعد الترميم ١٥

 ١٧٨ ........................ الفجوة بين متطلبات التصميم الإنساني العلمية وبين قدرة المهندس ١٦

 ١٨٢ ........................... الفجوة بين ما قامت به الإدارة لدراسة الاحتياجات وبين أهميتها ١٧

 ١٨٥ .............................. ات التي قام بها الساآن وأسباب عدم الرصدمدى رصد التغير ١٨
 

 
 

 

 

 

 

 

 



www.manaraa.com

 

 

�� مـقـــــــــدمــــــة�:�   البـاب الأول

 خلفية عامة عن المشكلة

 يعتبر جناح المعيشه المكان الذي يتجمع فيه كل أفراد الأسرة بالإضافة إلى ضيوفهم وتمارس فيه معظم أنشطة السكان                 
ولكي تتم أنشطة السكان في هذا الجناح بالشكل المطلوب ، فإن على المصـمم              . ويستخدمونها معظم ساعات اليوم     

 .  بالاحتياجات السلوكية والوظيفية لمستخدمي جناح المعيشه المعماري أن يكون على وعي

لإسكان الجماعي لـيس علـى      وعات ا مشرعدد من    في   المعماريوتؤكد الشواهد النظرية والميدانية على أن المصمم        
 كامل بالاحتياجات السلوكية والوظيفية لمستخدمي هذا النوع من الإسكان، وذلك لوجود طرف ثالث وهـو                وعي

 قد يلجأ المصمم إلى تـبنى       وفي حالة ما لم يقم المالك بدوره المطلوب       . المالك أو من يمثله وهو يختلف عن المستخدم         
رؤيته الخاصة ورؤية المالك الخاصة دون التعرف على رؤية المسـتخدم المسـتفيد             نموذجاً للمستخدم يعتمد فيه على      

 .الحقيقي من هذه المشروعات

والتي أقيمـت في    ولذلك فإن مشكلة البحث الحالي تكمن في أن تصميمات كثير من مشروعات الإسكان الجماعي               
وذج المتكرر لا تحقق الاحتياجـات السـلوكية        ذات النم الفترة من أوائل السبعينات وحتى أوائل التسعيات الميلادية         

 خصوصية المجتمع السعودي ، ومـن       وخاصة مع للمستخدمين وخاصة جناح المعيشه الذي يتصف بتعدد الأنشطة ،          
تظهر مع الاستخدام مشاكل سلوكية تدفع بعضاً من الأسر إلى الانتقال إلى مساكن أخرى ، أو تعديل جناح                  قد  هنا  

 .احتياجاتهم المعيشية للتوافق مع 

 



www.manaraa.com

 

 الفصل الأول 

  تعـريف المشكـلـة

وقـد  تتكون الأسرة السعودية من أب و أم و أبناء ، وقد تكبر بوجود الجد أو الجدة ،  أو وجود أكثر من زوجة ،                         
 احتياجاته الإنسانية و السلوكية الخاصة الذي يمارسها بطريقـة       من هؤلاء ولكل فرد   يساعد الأسرة عدد من العاملين      

وعلى هذا الأساس قامت الدراسة الحالية في محاولة للتعرف على الاحتياجات السلوكية لهؤلاء الأفراد داخل               . نة  معي
 المعيشـة بالإسكان الجماعي باعتبار جنـاح       تمثل هنا الوحدة السكنية      والتيفيلات السكنية    في هذه ال   المعيشةجناح  

المحادثة ،  و بالمسكن لكثرة الأنشطة التي تزاول فيه معظم ساعات اليوم ، كاستقبال الضيوف ،                ومركبة منطقة هامة 
بناء علـى الفئـات     بعدة طرق   فيها   وكل نشاط يمارس      ولها عدة مداخل   ،خ ، و الأكل ، و النوم ، و اللعب         والطب

 :ذج التوضيحي التالي، لذا فيمكن النظر إلى هذه المشكلة من خلال النموالمختلفة المكونة للأسرة
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    •   • •   • • • • • • الأب

    •    •   • • • • • • الأم

    • • • • • •  • • • • • • البنات

    • • • • • • • • • • • • • الأبناء

 • • •             الخادمات

  نموذج يوضح تداخل الأنشطة مع فئات الأسرة داخل المسكن)١() ١(جدول رقم 

ويعتبر جناح  "واء من خلال دورها في الأسرة أو من خلال الفئات العمرية            فيظهر مدى تداخل الأنشطة مع الفئات س      
 سـرة  الطعام والمطبخ نقطـة التقـاء الأ       قاعة   و قاعة المعيشة المعيشه في هذه الوحدات والذي يشتمل على المجلس و        

السكان ذي يمارس فيه أكثر أنشطة       ال وهي المكان وتجمعهم ، ومكان لمزاولة أنشطتهم الخاصة والعامة داخل المسكن،          
  )٢ ("اليومويستخدمونها معظم ساعات 

                                                 
 .المصدر الباحث 1
 .الرياض جامعة الملك سعود. رسالة ماجستير" رياضتقييم الأداء الوظيفي بالمسكن بمدينة ال) "١٩٩١(الطياش، خالد  2
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ونظراً لخصوصية الأسرة في المجتمع السعودي وتمسكها بتعاليم الإسلام الحنيف، مما يتطلب درجـات مختلفـة مـن                  
الوحـدات   عند تصميم جناح المعيشـه في        المعماريالخصوصية داخل جناح المعيشه ، الأمر الذي يزيد من مسئولية           

السكنية المتكررة ، ويتطلب منه التعرف على نتائج الدراسات السلوكية لمستخدمي هذه الوحدات لمراعاتهـا عنـد                 
 . التصميم في المستقبل 

التعامل مع أنشطة واحتياجات السـكان      فى حالات محدودة     في حالة الإسكان الخاص      المعماريوفي المقابل استطاع    
ه لتمكنه من التعرف على الأسرة وتفهم الاحتياجات الأسرية من خلال لقاءات متعددة             السلوكية داخل جناح المعيش   

فقد في الفترة التي تقع بها الدراسة       مع أفراد الأسرة لإيجاد علاقة مباشرة مع المستخدم أما في حالة الإسكان الجماعي              
من الأنشطة والاحتياجـات السـلوكية      ستبدل الأخير بنموذج افتراضي يمثل مجموعة       أُتباعد المصمم عن المستخدم و    

 وتطبيقاتها  بالعلوم الإنسانية أو من يمثل المالك     المتضاربة ، وذلك نتيجة عدم وعي المصمم في حالة الإسكان الجماعي            
 .ضع الأسرة في المجتمع السعودي عدم تفهم و، و

في فتـرة   دات السكنية المتكـررة     وهنا يكمن سبب مشكلة البحث الحالي والتي ترجع إلى أن جناح المعيشه في الوح             
لا يحقق الاحتياجات السلوكية لقطاع كبير من المستخدمين لهذه الوحدات ومن هنا تظهـر العديـد مـن                  الدراسة  

المشكلات السلوكية تدفع الكثير من الأسر إلى الانتقال من هذه الوحدات أو إجراء تعديلات في جنـاح المعيشـه                   
 . يؤثر سلبياً على سلوكهم الشخصى  ، أو قدتوافق مع احتياجاتهمتل

وقد بدأت ظاهرة الإسكان الجماعي في المملكة العربية السعودية مع التطور العمراني الذي شهدته المملكـة خـلال                  
وكانت البداية في مدينة الريـاض علـى وجـه          ." العقود الأخيرة من القرن الماضي وذلك اعتباراَ من العقد السابع           

، وإسكان الأمن   إسكان الموظفين في الملز   : يئة مجمعات سكنية نذكر منها على سبيل المثال       الخصوص ، وذلك على ه    
، وإسكان المؤسسة العامة للنقد ، و إسكان جامعة الملك سعود ،            ة والإسكان   العام ، و إسكان وزارة الأشغال العام      

 لقـد سـاهمت     )٣("إلخ..لحرس الوطني و إسكان وزارة الخارجية ،و إسكان الضباط التابع لوزارة الدفاع،وإسكان ا          
منها مـثلا وزارة    (العديد من المصالح والمؤسسات الحكومية في توفير وتهيئة السكن المناسب لبعض أو كل منسوبيها               

وقد ). الحرس الوطني، ووزارة الداخلية، والهيئة الملكية للجبيل وينبع، والجامعات السعودية         رئاسة  الدفاع والطيران، و  
جمالي الوحدات السكنية التي تم إنشاؤها من قبل الجهات الحكومية لمنسوبيها حتى نهاية خطة التنميـة الخامسـة                  بلغ إ 

 )٤("  وحدة سكنية موزعة على العديد من مناطق المملكة٢٢١,٠٠٠أكثر من 

ين ازدادت أعدادهم في    و قد بدأت هذه الظاهرة السكنية لرغبة الدولة في توفير المسكن الملائم للعاملين بالحكومة الذ              "
      وتمثـل المجموعـة          )٥(. " الوظائف الحكومية ، وانتقلوا للعمل إلى مدينة الرياض من كافة مناطق وأقاليم المملكة            

التالية من الأشكال نماذج مختلفة لمشروعات الإسكان الجماعي في المملكة ، ويلاحظ الإختلاف فى النمط العمـراني                 
 .سة والمشروعات المقدمة مستقبلاً للمشروعات في فترة الدرا

                                                 
 .وكالة الوزارة لشئون الإسكان، الرياض" تقرير المتابعة) "٢٠٠٠(وزارة الأشغال العامة والإسكان  3
 .، جامعة الملك سعودالإسكان في المملكة العربية  السعودية) هـ١٤٢٢( باهمام، علي  4
 .وكالة الوزارة لشئون الإسكان، الرياض" تقرير المتابعة) "٢٠٠٠(وزارة الأشغال العامة والإسكان  5
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 :نماذج لمشاريع الإسكان الجماعي الحالية 
 

  

 مشروع إسكان وزارة الأشغال العامة بالخرج مشروع إسكان الأمن العام بالرياض

 
 مشروع إسكان الحرس الوطنى بخشم العان

 
 

 
 

  بالرياضمشروع إسكان الحرس الوطنى بديراب
 

 وظفي وزارة الخارجية بالرياضمشروع إسكان م

 
  بالرياضالصعب الخاصمشروع إسكان 

 
 

 

 
 :نماذج لمشاريع الإسكان الجماعي المستقبلية  

 

  

 كبمحافظة أملح بمحافظة تبومشروع الحسى   بمطقة جازان مشروع الراس

 
  بمنطقة تبوكمشروع الشبعان
 
 

 
 
 بمنطقة تبوكمشروع الشبعان 
 

 بمنطقة تبوكحسى مشروع ال

 
 بمنطقة مكة المكرمةمشروع الغالة 
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بحث عن أنماط معمارية جديدة تستوعب الأعداد الوافدة ، ولتحافظ على            هذا التوجه من الدولة إلى رغبة في ال        أَوجد
أجهـزة  ونظراً للاحتياج الطارئ السريع لمشروع الإسكان الجماعي، فقد لجـأت            .المستوي المعيشي المرتفع للفرد     

الدولة إلى الاعتماد على معماريين غير محليين وغير مدركين لخصوصية المجتمع السعودي، بالإضافة إلى أنه لم  يعـط                   
 الوقت الكافي لدراسة الاعتبارات الإنسانية من خلال الأنشطة والاحتياجـات السـلوكية لمسـتخدمي               للمعماريين

افتقار معماري تلك الفترة إلى نتائج دراسـات         ذلك هو   افة إلى    بالإض  .الوحدات السكنية داخل الإسكان الجماعي    
تم افتراض نمط إنساني موحد تم الاعتمـاد         فقد   العلوم الإنسانية والسلوكية للتعامل مع مثل هذه المشاريع  ، ومن ثم           

الكـة للمشـروع     و المستخدم وبين العميل أو الجهة الم       المعماريفي عملية التصميم ، مما خلق فجوة واسعة بين          يه  عل
 ، ترتب عليها حالات متباينة من عدم        والتي قامت بتغييب المستخدم بافتراض معرفتها بكامل احتياجات المستخدمين        

 .الرضا لدى المستخدمين 

رغم من أن نموذج الوحدة السكنية السعودية المتكرر داخل الإسكان الجماعي لا يعتـبر تكـرار لأشـكال                  الوعلى  
 تعديلها من قبل المصمم أو من قبل مهندسي الجهة المالكة، إلا أن فكرة افتراض وجود نمـط              تصميمية دولية حيث تم   

الحتمية السلوكية والتي تفترض أن تغير البيئة المبنية سـوف يـؤدي إلى   "إنساني له خصائص محددة و الاقتناع بفكرة       
 مؤثرة على تصميم ومسيطرة     ا وقد كانت  قد أثرت على فكر المعماري في فترة م        هي أفكار    )٦("البشريتغيير السلوك   

 ـ    يتالفرض  اتينوهعلى تقييم مشاريع الإسكان الجماعي في المملكة العربية السعودية،            ةين هما من الأفكار الأيديولوجي
 .لحركة العمارة الحديثة و التي تمثلت في العمارة الدولية

وم السلوكية والنفسية في الاعتبارات التصميمية للبيئة المبنية        ولهذا فإن البحث الحالي يهدف إلى التأكيد على دور العل         
ويرى الباحث أن هناك عدة طرق نستطيع من خلالها تقييم مدى تلبية هذا النوع مـن الإسـكان للاحتياجـات                    . 

قييمها ة وت المعماريالنفسية والسلوكية للمستخدمين ، إما بتكليف مجموعة من المكاتب الاستشارية بدراسة التصاميم             
 أو الاستعانة بمجموعة من علماء النفس والاجتماع لدراسة الأوضاع الاجتماعية للسكان والمرتبطة بالمسكن وتقييمها             

ويرى الباحث أن الأقرب للواقع هو الوصول إلى رأي المستخدمين من خلال إستبانة يتم تطبيقها على المستخدمين                  .
ة وأعادوا تطويع الفراغات الداخلية حـتى       الفعليلتجربة وعرفوا احتياجاتهم    للوحدات السكنية المتكررة الذين عاشوا ا     

تفي باحتياجاتهم داخل هذه المساكن وذلك لمعرفة درجة رضاهم ونوع التغيير الذي قاموا به داخل المساكن لتلبيـة                  
ما بعد الإشغال   تقييم  ت  ونستطيع الوصول إلي هذه المعلومات بتطبيق تقنيا      .  بعد فترة زمنية من الإشغال       ماحتياجاته

)Post Occupancy  Evaluation ) ( P.O.E(   والذي يقوم على تقييم أداء المبنى من خلال مستخدميه الـذين  
 .عاشوا فيه لفترة طويلة وتأقلموا معه وتفهموا مشاكله وأبدعوا الحلول المناسبة للتكيف معه 

 :  إلى تحقيق ما يلي )P.O.E(وتهدف طريقة تطبيق تقنيات تقييم ما بعد الإشغال " 

 

   ( Feed Back ) .ية الرجعية تفيد عملية التغذيمة قَعلومات عن المباني المُحصيلة من الم -١

                                                 
Van Nostrand Reinhold: USA” Creating Architectural Theory“) 1987(Lang, Jon  -6 
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 التعرف على نواحي النجاح أو الفشل للمباني المقيمة، وكذلك التعرف على الأسباب التي تقـف وراء الإنشـاءات    -٢
 .لمعدلة في تلك المبانيالجديدة أو ا

 لتعديل مهنة العمـارة في      المعماريلمتابعة وتطوير معايير التصميم     ) P.O.E(تقييم ما بعد الإشغال      تعميم معلومات    -٣
 )٧(." المستقبل

وبتحقيق هذه الأهداف السابقة نستطيع الوصول إلى تحسين أداء منشئات الإسكان الجماعي القائمة بالفعـل والأعـداد                 
 نسـتطيع الإجابـة علـى       اميم المستقبل وتوفير قاعدة من معلومات مطورة وخطوط إرشادية، و بهذه المعلومـات            لتص

 ـ :ة الأتيتالتساؤلا

هل استطاع الإسكان الجماعي تلبية الاحتياجات النفسية والسلوكية داخل جناح المعيشة ؟ أم أنه نموذج لتطبيق مبـادئ                  
 وهـل المعمـاريين     ستعمل ويفتقر إلى كل هذه الاعتبارات الخاصة بالمستخدمين ؟        حركة العمارة الحديثة  فيما يخص الم      

 .الممارسين المتعاملين مع هذه المشروعات على إلمام واهتمام بمجال تفهم احتياجات القاطنين ؟

ها إلى مكونـات     والتي يمكن تقسيم    المعيشه  جناح علىتقنيات تقييم ما بعد الإشغال       بتطبيق    الحالية معنية  الدراسةف ولهذا
 مـن   أصغر حجماً بحيث يدرس كل مكون على حدة علماً بأن المكونات تقع ضمن منظومة أكبر تتمثل بشكل مستمد                 

وكذلك التعرف على مدى تفهم المعماريين المشـاركين في هـذه المشـاريع             خلال مجموعة من نماذج الوحدة السكنية       
 . من خلال المشاريع الآتيةللاعتبارات الإنسانية والاجتماعية والسلوكية وذلك

 .مشروع إسكان الأمن العام  -١
 .لوزارة الأشغال العامة والإسكان  مشروع طريق الخرج التابع -٢
 . للحرس الوطني نمشروع إسكان خشم العا -٣
 . مشروع إسكان ديراب للحرس الوطني -٤

 ١٩٩٠ م و  ١٩٧٣ها في الفترة ما بين عام       ؤبناوتتميز هذه المشروعات بأنها جميعاً مشروعات للإسكان الجماعي وقد تم           
والاجتماعية  وقد تميزت هذه الفترة بخاصيتين الأولى هي قلة الاهتمام العام للمعماريين الممارسين بالدراسات الإنسانية  ،م

لى العكس من   وع. في مجال العمارة حيث غاب هذا النوع من المقررات والمناهج الدراسية في التعليم المعماري لهذا الجيل               
والخاصـية  . ذلك فقد سيطر الفكر الإنتاجي النمطي السريع وقد تميز بالنظرية المادية مع سرعة التصميم وسرعة التنفيذ               

الثانية لهذه الفترة هي قلة الدراسين المعماريين السعوديين المدركين لخصوصية المجتمع السعودي وهم المصـدر الرئيسـي                 
 ـوبالرغم من أن هاتين الخاصتين ما زالتا قائمتين حتى الآن إلا أنها               ، لتطبيق العادات والتقاليد     في الفتـرة   تجمعـت   د  ق

لذلك فهي تصلح كنموذج لدراسة فقدان الاعتبارات الإنسانية والاجتماعية في          بشكل أكثر وضوحاً وتأثيراً ،      المذكورة  
ين المعمـاري  إخفاق - من خلال رؤية الباحث  -ل هذه المشروعات    كما تمث . التطبيق في مجال الوحدات السكنية المتكررة     

 : في تلبية الاحتياجات النفسية والسلوكية للمستخدمين وذلك للاعتبارات الآتية 

                                                 
. Van Nostrand Reinhold: New York” occupancy–Post “) 1988(E . Preiser Wolfgang F) 7( 
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 وبين المستخدم تستدعى تغيير دور الأول نحـو         المعماريوجود فجوة اجتماعية واضحة بين المصمم       :  الاعتبار الأول    -
 و الفئات الاجتماعية التي يعمل المصمم على تحقيق احتياجاتها          المعمارياً بطبيعة العلاقة بين     دور جديد أكثر إحساس   

 . 

ة بأسلوب  المعماري والمستخدم ، تستدعى دخول علم البرمجة        الكوجود فجوة إدارية واضحة بين الم     :  الاعتبار الثاني    -
ئص الجمالية المشتركة النابعة من البيئة المبنية القائمة ،         علمي قادر على فهم الخصائص المتكاملة للمستخدمين والخصا       

وسيقوم الباحث بتحديد حجم هذه الفجوة من خلال استبيان يوزع على مهندسي الجهات المالكة للمشاريع داخل                
 .عينة البحث
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 :وفيما يلي تعريف بالمشروعات الإسكانية الأربعة المختارة على النحو التالي 
 )١( إسكان الأمن العامنبذة عن : أولاً 

 .    شرق الرياض –طريق خريص : الموقع 
  م١٩٧٦عام : تاريخ افتتاحه 

 . وحدة ٨٠: عدد الوحدات السكنية 
 . متر مربع ١٥٤: مساحة الدور الأرضي لكل وحدة 

 ) منطقة الخدمات – سرة منطقة الأ–منطقة الرجال ( يتكون جناح المعيشه 
 :الإسكان الشكل التالي ويوضح هذا النموذج من 

 ٢ مالمساحة المكونات
بالنسبة % 

 لمنطقة المعيشة

بالنسبة % 

لمساحة الوحدة 
 شكل الوحدة

مجلس 
 ٢٤٫٢ ٣٣٫٢ ٣٧٫٥ الرجال

 قاعة
 ---- ---- ---- الطعام

ال
رج
 ال
قة
نط
م

دورة المياة  
 ٦٫٥ ٨٫٨ ١٠٫٠ والمغاسل

  قاعة
 ٣٢٫١ ٤٣٫٦ ٤٩٫٥ المعيشة

مجلس 
الأ ---- ---- ---- النساء

ة 
طق
من

رة
س

دورة المياة  
 ٢٫٩ ٣٫٩ ٤٫٥ والمغاسل

 المطبخ
 

٧٫٨ ١٠٫٥ ١٢ 

ة 
طق
من

ات
دم
لخ
ا

 ---- ---- ---- الأوفيس 

 
 ٧٣٫٧ %١٠٠ ١١٣٫٥ ليالإجما

  

 

 

   
 ) وحدة ٨٠عدد الوحدات ( نموذج إسكان الأمن العام 

 )٢(  مترمربع٣٣٦٫٠مساحة الوحدة 

  

 

 نموذج مشروع إسكان الأمن العام )  ٢( جدول رقم  

                                                 
  .الداخليةإدارة المشاريع بوزارة : المصدر  )١(
   ١-٤ملحق : انظر الملاحق  )٢(



www.manaraa.com

 

 )١( .نبذة عن مشاريع الإسكان لوزارة الأشغال العامة والإسكان:  ثانياً
 .  طريق الخرج : الموقع 

 .م ١٩٧٢عام : تاريخ افتتاحه 
  وحدة سكنية٢٦٣٣: عدد الوحدات السكنية 

 . متر مربع ٢٣٨: وحدة مساحة الدور الأرضي لكل 
 ) منطقة الخدمات – سرة منطقة الأ–منطقة الرجال ( يتكون جناح المعيشه 

 :ويوضح هذا النموذج من الإسكان الشكل التالي 
 

 ٢ مالمساحة المكونات
بالنسبة % 

 لمنطقة المعيشه

بالنسبة % 

لمساحة الوحدة 
 شكل الوحدة

مجلس 
 ٥٫٧٠  ٢٥٫٤ ١٩٫٠ الرجال

 قاعة
 الطعام

١٩٫٠ 
 ٥٫٧٠  ٢٥٫٤ 

ال
رج
 ال
قة
نط
م

دورة المياة  
 والمغاسل

٤٫٦٠ 
 ١٫٤٠  ٦٫١ 

  قاعة
 ٥٫١  ٢٢٫٨ ١٧٫٠ المعيشه

مجلس 
 النساء

---- 
الأ ---- ---- 

ة 
طق
من

رة
س

دورة المياة  
 والمغاسل

٥٫٥ 
 ١٫٧ ٧٫٣ 

 المطبخ
 

٢٫٩ ١٣٫٠ ٩٫٦ 

ة 
طق
من

ات
دم
لخ
ا

  
 الأوفيس

---- ---- ---- 

 
 ٢٢٫٧ %١٠٠ ٧٤٫٧ الإجمالى

 

 

 

 

  
 نموذج إسكان وزارة الأشغال العامة والإسكان

     )٢( )وحدة  ٢٦٣٣عدد الوحدات  ( 

  

 

 

 

 نموذج يوضح إسكان وزارة الأشغال العامة والإسكان )  ٣(جدول رقم  

                                                 
 .وآالة الإسكان :  المصدر - )١(
   ٢-٤ملحق : انظر الملاحق  )٢(
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 )١(. للحرس الوطني نشم العااد بخالأفرنبذة عن مشروع إسكان : ثالثا 
 . شرق مدينة الرياض –خشم العان : الموقع 

  م ١٩٨٦عام  / ٨/ ١٤: تاريخ افتتاحه 
 . فيلا٤٥٧٦: عدد الوحدات السكنية 

 . متر مربع ١٨٠: مساحة الدور الأرضي لكل وحدة 
 ) منطقة الخدمات – سرة منظقة الأ–منطقة الرجال ( يتكون جناح المعيشه 

 :ويوضح هذا النموذج من الإسكان الشكل التالي 
 

 ٢ مالمساحة المكونات
بالنسبة % 

 لمنطقة المعيشه

بالنسبة % 

لمساحة الوحدة 
 شكل الوحدة

مجلس 
 ٧٫١  ٢١٫٦ ٢٣٫٠ الرجال

 قاعة
 ٧٫٧  ٢٢٫٢ ٢٣٫٥ الطعام

ال
رج
 ال
قة
نط
م

دورة المياة  
 ٢٫٣  ٦٫٥٠ ٦٫٩٠ والمغاسل

  قاعة
 ٧٫١  ١٥٫٢ ٢٣٫٠ المعيشه

مجلس 
الأ ---- ---- ---- النساء

ة 
طق
من

رة
س

دورة المياة  
 ٢٫٣ ٦٫٥٠ ٦٫٩٠ والمغاسل

 المطبخ
 ٧٫١ ٢١٫٦ ٢٣٫٠ 

ة 
طق
من

ات
دم
لخ
ا

 

 
 ---- ---- ---- الأوفيس

 
 ٣٣٫٦ %١٠٠ ١٠٦٫٣ الإجمالى

 

 

 

 

 عدد الوحدات –نموذج إسكان الأفراد بخشم العان 

 )٢(  وحدة٤٥٧٦

  

  

 

 

 

 نموذج إسكان الأفراد بخشم العان )  ٤(  جدول رقم  

                                                 
  .خشم العان –إدارة الصيانة بالحرس الوطنى : المصدر   )١(
   ٣-٤ملحق : انظر الملاحق  )٢(
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 )١( . للحرس الوطني ديراب إسكان الضباط ب مشروع  نبذة عن: رابعاً 
 . جنوب الرياض  : الموقع 

 . م ١٩٩٠عام : تاريخ افتتاحه 
  فيلا للضباط ٤٥٠: عدد الوحدات السكنية 

 . متر مربع ١٩٦:  الأرضي لكل وحدة مساحة الدور
 ) منطقة الخدمات – سرة منطقة الأ–منطقة الرجال ( يتكون جناح المعيشه 

 :ويوضح هذا النموذج من الإسكان الشكل التالي 
 

 ٢ مالمساحة المكونات
بالنسبة % 

 لمنطقة المعيشه

بالنسبة % 

لمساحة الوحدة 
 شكل الوحدة

مجلس 
 ٨٫٥  ١٩٫٣ ٢٨٫٦ لالرجا

 قاعة
 ٨٫٦  ١٩٫٤ ٢٨٫٨ الطعام

ال
رج
 ال
قة
نط
م

دورة المياة  
 ١٫٨  ٤٫١ ٦٫١ والمغاسل

  قاعة
 ٦٫٩  ١٥٫٨ ٢٣٫٤ المعيشه

مجلس 
الأ ٨٫٦ ١٩٫٤ ٢٨٫٨ النساء

ة 
طق
من

رة
س

دورة المياة  
 ١٫٤ ٣٫٣ ٥٫٠ والمغاسل

 المطبخ
 ٨٫١ ١٨٫٤ ٢٧٫٣ 

ة 
طق
من

ات
دم
لخ
ا

 

 
 ---- ---- ---- الأوفيس

 
 ٤٤٫٠ ١٠٠ ١٤٨٫٠ الإجمالى

       

  
 
 
 

 

 

 ٤٥٠ عدد الوحدات – بديرابالضباطنموذج إسكان 

 )٢( وحدة

  

 

  

 

 

  بديرابضباطنموذج إسكان ال  )  ٥(  جدول رقم  

                                                 
 . ديراب –إدارة الصيانة بالحرس الوطنى :  المصدر - )١(
   ٤-٤ملحق : ملاحق انظر ال )٢(
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  الثانيالفصل 

 إجراءات الدراسة 
 : أهداف الدراسة  -١

 :يليلحالية إلى تحقيق ما تهدف الدراسة ا

 . مشاربع الإسكان الجماعى فى المملكة لاعتبارت الإنسانية والسلوكيةتوضيح مدى افتقار -١

 وضع الخطوط العريضة لإمكانيات وحدود إسهام العلوم الإنسانية و السلوكية في مرحلة مـا بعـد الإشـعال                   -٢
  .، وتوعية العاملين في هذا المجالملكة  بالمالمعمارية للمشروعات الجديدةوالاستفادة بهذه الخبرة في مرحلة البرمجة 

 
 :  أهمية البحث -٢

  تظهر أهمية البحث من خلال طرحه لضرورة توفير الاحتياجات السلوكية والنفسية  للإنسان والمتعلقة بالفراغـات                
ات السكنية الداخلية وذلك في مرحلة التصميم لتلك الفراغات، ويكون ذلك عن طريق التعرف على تلك الاحتياج               

 Non verbal(شفهي الوتصنيفها، و دراسة مكونات الفراغ ومحاولة الربط بينهما، بلغة من التحاور الرمزي وغير 

communication (              ومحاولة الربط هذه تسعى إلى تجميع كل من المصمم والمستعمل وعلماء الاجتماع والنفس في
 :منظومة واحدة تتحرك نحو 

 .لبيئة المبنية والسلوك المحتوى فيها   تفسير بنية العلاقات بين ا-أ 

 .  دعم الوظائف غير المادية بالفراغات السكنية الداخلية-ب 

 .  تخفيف الضغوط الواقعة على المستعملين نتيجة عدم تحقيق احتياجاتهم من البيئة المبنية الداخلية-جـ 

 أهمية كبيرة نظرا لأن المسكن من أكثر أنواع         ة ذات المعماريوتعتبر دراسة الفراغات السكنية الداخلية كأحد العناصر        
و إلى جانب هذا الانتشار فإنه منوط بها أهداف خاصة تنبع من طبيعة وظيفتها               .المباني انتشارا وتفاعلا مع الإنسان      

المكانـة  والمتمثلة في توفير الطمأنينة والراحة والأمن والانتماء والتفاعل الاجتماعي والتمتع بالجمال وإثبات الذات و             
 .الاجتماعية للقاطنين فيها 

 
 
 
 
 
 
 :  وينقسم منهج البحث إلي جزأين أساسين :  منهـج الدراسة  -٣

  -:الدراسة النظرية : الجزء الأول 
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 -:و يهدف الجزء النظري إلى

السـكنية في    السعودية داخل جناح المعيشه بالوحـدة        سرة دراسة الاحتياجات الإنسانية والسلوكية في إطار الأ       -أ  
المسائل المتعلقة  ( إن أفضل وقت لاستخدام هذه المعلومات       " الإسكان الجماعي ، قبل تنفيذ هذه الوحدات ، حيث          

  ويحقق هذا الهدف التساؤل      )٨(" هو في مرحلة ما قبل التصميم ، أو فيما يسمى بمرحلة البرمجة             ) بالسلوك الإنساني   
 .ولى الخاصة بالساكنينمن المحور الخامس من الاستبانة الأ) ب(

 ـإدخال الاعتبارات الإنسانية والسلوكية في الدراسات       الإستفادة من نتائج هذه الدراسة فى        –ب   ة  حيـز    المعماري
فلو استطاع المصممون أن يعملوا ، وهم على معرفة تامة بالعلاقات بين السلوك والبيئـة،               " اهتمامات المصممين ،    

فإن المـؤثرات   ) بين السلوك والبيئة  (وبدون فهم لتلك العلاقة     . سكنية إيجابية ومفيدة  لاستطاعوا أن يوجدوا مجمعات     
  )٩(. " السلوكية الناتجة عن التصميم ستكون عشوائية في أفضل حالاتها، كما ستمثل كارثة بيئية في أسوأ الحـالات                

 . العاملين بالإسكان الجماعيويحقق هذا الهدف التساؤل الثاني من الاستبانة الثانية الموجهة إلى المهندسين

المركبة لتصميم جناح المعيشه بالوحدة السكنية في الإسكان الجماعي من خلال نموذج             خطاءالأ التعرف على    -جـ  
افتراضي للمستخدم وهو ما يؤدي إلى إيجاد وحدات سكنية متكررة بافتراض مجموعة متكررة من السكان ويحقـق                 

 .ول من الاستبانة الثانية الموجهة إلى المهندسين العاملين بالإسكان الجماعيهذا الهدف التساؤل الأ

في عمليات التصميم ، حيث أنهم سـيكونون        ) المستخدمين  ( إقناع المصممين بضرورة مشاركة المستفيدين       " -د  
 نادت بضرورة مشـاركة     ولهذا ظهرت بعض النظريات الجديدة في التصميم التي        . بنتائج قرارات التصميم     أكثر تأثراً 

، ويحقق هذا الهدف مجموعة     )١٠( " التعاونيالجهات المعنية في عملية التصميم البيئي ، مثل التصميم المجتمعي والتصميم            
 .من المحور الرابع والخامس والسادس) أ(وهي ) يدينالمستف(من التساؤلات في الاستبانة الأولى الخاصة بالساكنين 

ذا الجزء لا يغطى كل مسائل السلوك الإنساني لكنه مجرد مرجع يتعامل مع المبادئ التي يمكن                ويشير الباحث إلى أن ه    
 .تطبيقها على مجال كبير من مشاريع الإسكان الجماعي التصميمية

 
 
 

 -:الدراسة التطبيقية : الجزء الثاني 

 :إستبانة السكان :  أولاً

                                                 
 جامعة –عبدالعزيز بن سعد المقرن . ترجمة د" الاعتبارات الإنسانية في التصميم المعماري) "١٩٩٨(توماس لاسويك .  د–ديسي . ك م: ديس 8
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كنين المستعملين للشروعات والمهندسين العاملين في القطـاع        تم إجراء دراسة تطبيقية على عينات لكل من السا        لقد  
 :الحكومي في مجال مشروعات الإسكان الجماعي كما يلي

 : وأسباب اختيارها ) المستفيدين( عينة الدراسة الميدانية الخاصة بالساكنين -١

 :ة لها فيما سبق وهي تم اختيار عينة الدراسة الميدانية من أربعة مشاريع داخل مدينة الرياض تمت الإشار

 . الواقع على طريق خريص مشروع إسكان الأمن العام

 .الواقع على طريق الخرجوالإسكان  نالعالوزارة الأشغال مشروع الإسكان 

 .الواقع في منطقة خشم العان بشرق الرياض مشروع إسكان خشم العامة للحرس الوطني 

 .الرياض مشروع ديراب للحرس الوطني الواقع بجنوب 

 :ويرجع السبب في اختيار هذه المشاريع إلى العوامل التالية 

 . أن جميع المشروعات السابقة تم تنفيذها جميعاً بمدينة الرياض -أ

 أن جميع المشروعات السابقة قد مضى على إنشائها فترة زمنية كافية حيث أن آخر مشروع وهـو مشـروع                    -ب
 م ، وبالتالي مضى فترة كافية لتقييم هذه المشروعات مـن قبـل              ١٩٩٠ام  ديراب للحرس الوطني تم إنشاؤه  في ع       

 .مستخدميها ، وهو ما يضعها في دائرة التقييم ما بعد الإشغال

  أن جميع المشروعات السابقة تحمل ملامح الوحدات السكنية المتكررة وبالتالي فإنها تحمل ملامح المشكلة التي                 -جـ  
 .تبحث فيها الدراسة الحالية

وهذه الأسباب تنطبق على مجموعة أخرى من المشاريع تم ذكرها فى تعريف المشكلة ، ولكن تم اختيار هذه المشاربع                   
 .كعينة لإجراء الدراسة التطبيقية عليها 

وحدة سكنية توجد بالمشروعات الأربعة المذكورة سابقاً ، تم اختيـار           ) ٧٧٣٨(يتكون مجتمع الدراسة الميدانية من      
استمارات أي مجموع الاستمارات التي تم توزيعها       ) ٥ (أسرة من ساكنى هذه الوحدات وزعت على كل         سرةأ) ٩٦(

من مجتمع الدراسة، ويرجع ضعف نسبة العينة إلى كبر حجـم           %) ١,٥(استمارة، وذلك بواقع      ) ٤٨٠(على العينة   
. ع كبرى للإسكان الجماعي بمدينـة الريـاض       مجتمع الدراسة الميدانية وتعدد أماكنه، حيث تشتمل على أربعة مشاري         

 .ومع ذلك فالنسبة تعتبر دالة إلى حد ما لمجتمع الدراسة ككل

وكان الهدف من الدراسة الميدانية إجراء تقييم للوحدات السكنية في مشروعات الإسكان الجماعي وبخاصـة فيمـا                
 -: يتعلق بجناح المعيشه ، وذلك للوصول إلى نتائج من خلال الآتي 
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 لجناح المعيشه في عينة البحث وذلك لمعرفـة مـا           (P.O.E)أسئلة مكتوبة يتم بها دراسة تقييم ما بعد الإشغال          : أولا
 -:يلي

مية والاقتصـادية، وأيضـا تكوينـها       علي التعرف على المعلومات الأساسية عن الأسرة وخلفيتها الاجتماعية والت         –أ  
 .الخ...والفئات العمرية 

 .شطة التي تزاولها الأسرة في هذا الجناح  وتحديدها وترتيب أهميتها  التعرف على الأن-ب

 . مدى تحقيق الفراغ الداخلي حسب التصميم الأساسي لجناح المعيشه لتلك الأنشطة والوظائف -ج 

عن مدى تحقق احتياجاتهم السلوكية في تلـك الفراغـات قبـل إجـراء              ) المستخدمين  (  قياس رضا السكان     -د  
 .التعديلات

ة أو من ناحية توزيع الأثاث وطريقـة        المعماريمن الناحية   (   رصد التغيرات أو التعديلات للتشكيل الفراغي        -هـ  
 .التي قاموا بها لتحقيق احتياجاتهم السلوكية نوعاً وكماً ) الخ ... استخدامه 

 .إلى أماكن أخرى عدد مرات الإنتقال  معرفة -و

 .ان بعد إجراء التعديلات   قياس رضى السك-ز 

ثلاث عائلات فى ثلاث مجمعات سكنية وكانت الإستعانة بهم لبنـاء الاسـتمارة              إجراء مقابلات مفتوحة مع      :ثانيا
 للوصول إلى فهم أفضل وأكثر تفصيلاً عن   وذلكورصد التغيرات التى قاموا بها داخل جناح المعيشة موضع الدراسة ،            

 :طبيعة المشكلة وذلك لتحقيق ما يلي

 . معرفة نقاط الضعف والقوة في تصميم جناح المعيشه-أ

 . معرفة مدى تلبية جناح المعيشه للاحتياجات السلوكية والنفسية للمستخدمين لها-ب

 .تقبل التعرف على آراء العينة حول الشروط الواجب توافرها في الجوانب السلوكية للإسكان الجماعي في المس-ج

وبعد الوصول إلى النتائج نستطيع تغذية مرحلة برامج الإسكان بالمعلومات الإنسانية و السلوكية اللازمة ، وتغذيـة                 
 .مرحلة التصميم بأنماط معمارية تحقق الأنشطة الإنسانية داخل الفراغات السكنية

 : عينة الدراسة الميدانية الخاصة بالمهندسين وأسباب اختيارها-٢
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 : استبانة المهندسين :  ثانياً

مهندساً من العاملين في القطاع الحكومي في مجال الإسكان الجماعي مـن المشـروعات              ) ٥٠(قام الباحث باختيار    
بعد تعديلها وخروجها في صورتها     هم  يعلالأربعة السابقة، تم اختيارهم بطريقة عشوائية، تم توزيع استمارات الاستبانة           

وتجـدر الإشـارة أن     . فقط لم تصل  ) ٧(استمارة هي التي عادت ، وأن       )٤٣(د جمع الاستبيان أن     النهائية، تبين بع  
الباحث لم يستبعد أي من الاستمارات التي جمعت ؛ لأن الإجابات التي جاءت فيها جاءت كاملة وتشير بوضوح إلى                   

 .فهم أفراد العينة من المهندسين لفحوى تساؤلات الاستبيان

تيار عينة من المهندسين العاملين في القطاع الحكومي لأكثر من سبب، فالسبب الأول يرجـع               ويرجع السبب في اخ   
لعلاقتهم الوطيدة بتصميم مشاريع الإسكان الجماعي المتكرر، والسبب الثاني  لأنهم أقدر الناس على معرفـة مزايـا                  

كن تطويره في المستقبل لمثـل هـذه        وعيوب تلك المشاريع، هذا بلإضافة إلى قدرتهم على إعطاء صورة واضحة لما يم            
 .المشاريع

 :وتهدف الاستبانة الموجهة إلى المهندسين إلى تحقيق مجموعة من الأهداف لعل من اهمهما

 . من نفس الاستمارةالأول معرفة دور المهندس في تصميم مشاريع الإسكان الجماعي ويحقق هذا الهدف المحور -١

 الثانيرائهم من المهندسين بموضوع البحث الراهن، ويحقق هذا الهدف المحور            التعرف على مدى خلفية المستطلع آ      -٢
 .من نفس الاستمارة

 التعرف على مدى أهمية دراسة الاحتياجات الإنسانية للسكان قبل التصميم بالنسبة للمهندس ويحقق هذا الهدف                -٣
 .المحور الثالث من نفس الاستمارة

 من اسـتمارة     ، ويحقق هذا لهدف المحور الرابع      لمشروعات الإسكان    لمستخدموا الكالم التعرف على الفجوة بين      -٤
 .المهندس

م  الوقوف على مدى رصد الإدارات الهندسية بالمشاريع المذكورة للتغيرات التي قام بهاالسكان لتلبية احتياجـاته               -٥
 .ويحقق هذا لهدف المحور الخامس من نفس الاستمارة
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 الفصل الثالث 

 ــاؤلات الــبحث  تسـ

تدور تساؤلات البحث حول دور تصميم الفراغات السكنية الداخلية، كأحد مصادر إشباع الاحتياجات غير المادية               
للقاطنين فيها، وخاصة المتطلبات الوظيفية لهذه الفراغات والتي ترتبط بأنشطة كافة أفراد الأسـرة، ومـن ثم فـإن                   

 : رحه على النحو التاليالتساؤل الرئيسي لهذه الدراسة يمكن ط
لوفاء بالإحتياجات السلوكية والنفسية لالتصميم لجناح المعيشه بالوحدات السكنية المتكررة  ملائمة ما مدى -

 : ويتفرع عن هذا التساؤل الرئيسي الأسئلة الآتية  للسكان ؟
كان الجماعي، وما هي أهم الملامح العامة أهم العوامل المؤدية إلى ظهور المشكلات التي تواجه الإسما  : ١س

 للعمارة الحديثة منه؟
وسائل تفعيل دور الفراغات السكنية الداخلية بالإسكان الجماعي لإستيعاب الاحتياجات النفسية هى ما  : ٢س

 والسلوكية للسكان ؟
 ي ؟ما أهم الإتجاهات المستخدمة في تقييم أداء الفراغات السكنية في الإسكان الجماع: ٣س
 أراء المستخدمين للوحدات السكنية المتكررة في الإسكان الجماعي في جناح المعيشه بعد إستخدامهم  هىما: ٤س
 لها؟
ما أهم مقترحات المستخدمين للوحدات السكنية المتكررة في الإسكان الجماعي لتطوير تصميم جناح المعيشه : ٥س 

 الحالى وفي المستقبل ؟
 ين المصممين عن مشكلة البحث ؟ماهى خلفية المهندس : ٦س 
 ؟ لمعرفة احتياجاتهم النفسية والسلوكية  أثناء التصميم ين مع المستخدمالمصممين ما هى حدود تفاعل : ٧س 
 ما هى حدود اهتمامهم بتطبيق عمليات تقييم ما بعد الإشغال ؟ : ٨س 

 
 : خلاصة 

 الاعتبارات التصميمية للبيئة المبنية ، ويتم ذلك عـن          هذا البحث يهدف إلى تأكيد دور العلوم السلوكية والنفسية في         
على جناح المعيشه من خلال  مجموعة من نماذج الوحدة السكنية المتكررة ، التي اختارهـا    طريق دراسة تقييم ما بعد      

لسـلوكية للمسـتخدمين    ين في تلبية الاحتياجات النفسية وا     المعماريالباحث من خلال رؤيته لتوضيح مدى إخفاق        
 .وذلك لوجود فجوتين 

 نحو دور جديـد     المعماريفجوة اجتماعية بين المصمم والمستخدم تستدعى تغيير دور         : الأولى   •
 . والمجتمع المعماريأكثر إحساساً بطبيعة العلاقة بين 

 ـالموالمستخدم ، تستدعى استخدام علم البرمجة        الكالمفجوة إدارية بين    : والثانية   • ة لأنـه   عماري
 .القادر على فهم الخصائص المتكاملة للمستخدمين 
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 الفصل الرابع 

 هيكل الرسالة و اسلوب العمل    
 

تتكون هذه الرسالة من خمسة أبواب وكل باب يتكون من عدة فصول، فالباب الأول يتناول مقدمة الدراسة التي 
 بمشكلة الدراسة، أما الفصل الثاني فيتناول أهداف الدراسة يتناول التعريفتشتمل على أربعة فصول، فالفصل الأول 

وأهميتها والمنهجية المستخدمة، أما الفصل الثالث فيختص بتساؤلات الدراسة، أما الفصل الرابع فيتناول هيكل 
 .الدراسة وأسلوب العمل فيها

ية إلى ظهور مشكلات الإسكان الجماعي، أما الباب الثاني فيتناول الدراسة النظرية التي تقوم على رصد العوامل المؤد
وينقسم هذا الباب إلى فصلين الأول يتناول المشكلات التخطيطية التي تواجه الإسكان الجماعي، أما الثاني فيتناول 

 .المشكلات التصميمية التي تواجه هذا النوع من الإسكان
ستيعاب الاحتياجات النفسية والسلوكية للسكان، أما الباب الثالث فيتناول تفعيل دور الفراغات السكنية الداخلية لا

ويشتمل هذا الباب على فصلين، الأول يتناول أسس تصميم الفراغات السكنية الداخلية وعلاقتها بالمحددات غير 
 .يتناول الفراغات الداخلية كأحد مصادر إشباع الاحتياجات النفسية والسلوكية للإنسان المادية، أما الفصل الثاني

يتناول اتجاهات تقييم أداء الفراغات السكنية في الإسكان الجماعي، ويشتمل هذا الباب على ثلاثة لباب الرابع وا
يتناول المناهج المختلفة المستخدمة في تقييم أداء المباني بعد  يتناول أنواع التقييم، والفصل الثانيفصول، الأول 

 .نشآت وقصور الأداءيتناول مشاكل المالفصل الثالث والتشغيل، 
يتناول : يتناول الدراسة التطبيقية، ويشتمل هذا الباب على أربعة فصول، الفصل الأولأما الباب الخامس والأخير 

يتناول تحليل : فيتناول تحليل وتفسير الاستبانة الأولى، والفصل الثالث: إجراءات الدراسة التطبيقية، أما الفصل الثاني
 .فيتناول توصيات الدراسة: ثانية، وأما الفصل الرابعوتفسير الاستبانة ال

 .  بالإضافة إلى الملاحقالتى اعتمدت عليهاكما يشتمل هيكل الدراسة أيضا على قائمة بالمراجع 
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 الباب الثاني

 العوامل المؤثرة في ظهور مشاآل 

 الجماعي�الإسكان

  

 التي أدت إلى ظهور الإسكان الجماعيالعوامل : الفصل الأول 

 الملامح العامة للعمارة الحديثة:  الفصل الثاني 
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 : مقدمة 

ارتبطت منظومة حياة الإنسان منذ أمد بعيد بالمسكن ، حيث اتسم هذا الترابط بجوانبه المتعددة التي اشتملت علـى                   
ذين المكونين بدرجات متفاوتة علـى طبيعـة وخصـائص          ادية له، وقد تأثر الإنسان به     ــالسمات المادية وغير الم   

التي لها تأثير على الإحتياجات السـلوكية        ، وسيتناول الباحث في هذا الباب المؤثرات المادية و غير المادية              .المسكن
 والنفسية داخل المسكن وبالتالي على تصميم المسكن، وسوف نتعرض للمشاكل التخطيططية والمشاكل الرقمية التي             

 . وبالتحديد في جناح المعيشه للمجتمع السعودي ،أدت إلى ظهور الإسكان الجماعي وأثرها على معيشة الأفراد

 

 الفصل الأول

 العوامل التي أدت إلى ظهور الإسكان الجماعي
  : تمهيد

ة الرياض وذلك مع    هناك مجموعة من العوامل المادية الموثرة التي أدت إلى بروز الحاجة إلى الإسكان الجماعي في مدين               
 بداية السبعينات من القـرن      انتاج البترول وارتفاع أسعاره منذ    الهائلة التي شهدتها المملكة في       قتصاديةالابداية الطفرة   

 ـ                 والتي يالماض بر دولـة   أٌدت إلى زيادة دخل الفرد و تبع ذلك زيادة في الهجرة الداخلية لمدينة الرياض كعاصمة لأك
للبترول في العالم وقد خلقت هذه الهجرة أزمة إسكان كبيرة أدت إلى ظهور الإسكان الجمـاعي في                 تمتلك أحتياطى   

هذه المرحلة كحل للأزمة وكان هذا الحل متأثرا بأيدولوجيات وأفكار وافدة لكنها فكرة غريبة وجديدة على المجتمع                 
 .السعودى 

لتي شهدتها المملكة في الثلث الأخير من القرن الماضي، حيث تضاعفت أسـعار البتـرول               ونتيجة للطفرة الاقتصادية ا   
  عمرانياً وبالتالي زاد دخل الدولة، وتحولت الرياض مع هذه الطفرة إلى منطقة جذب للسكان، وشهدت المدينة تطوراً               

 كل مكان بها، حيث تنتشر الآن على        فقد انطلقت حركة الإنشاء والتعمير في     .  ليواكب الزيادة السكانية الهائلة    هائلاً
 كيلو متر مربع، وساهمت الدولة في هذا النمو بتنفيذ العديد من مشاريع الإسكان الجماعي لإيجاد توازن                 ١٦٠٠نحو  

 .بين العرض والطلب

د عدد  و تحولت مدينة الرياض على مدى الخمسين عاماً الماضية من مجرد مدينة متواضعة محاطة بأسوار طينية ، لا يزي                  
 . ألف نسمة إلى مدينة يبلغ عدد سكانها حالياً نحو أربعة ملايين نسمة ٢٥سكانها عن 

وكما هو معلوم فإن نمو وتطور أي مدينة يخضع إلى عدة عوامل تؤثر فيه سلبا أو إيجابا و أهم تلك العوامل هـي                       " 
ور ونمو مدينة الرياض بموجـب هـذه        ،ويمكن للباحث في تاريخ تط    )١١(الظروف الاجتماعية والسياسية والاقتصادية     

                                                 
 .القاهرة، الهيئة العامة لبحوث الإسكان والبناء والتخطيط العمراني" الفرد المعماري) "١٩٩٠(محجوب، ياسر  11
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المعطيات أن يميز أربع مراحل رئيسية مرت بها مدينة الرياض حسب كتاب الرياض مدينة وتطور والصادر من أمانـة      
 :مدينة الرياض  

 ألف نسمة على مساحة     ٢٥تعتبر هذه المرحلة مرحلة نشؤ وتكوين لمدينة لا يزيد عدد سكانها عن             : المرحلة الأولى   " 
 م بمساحة ثلاثون هكتاراَ ، ولذا فإن أهمية مدينة الرياض تنبع من كونها قاعدة تنطلق                ٧٥و بعد فيها يقارب   = ( أكبر

بالذكر أنه في هذه المرحلـة لم       الجدير  و. منها جيوش الدولة السعودية ومحاربوها التي ترمى إلى توحيد الجزيرة العربية          
 .سكان الجماعيتكن تعرف مدينة الرياض أي فكرة عن الإ

 متـر مـن     ٨٢٥في هذه المرحلة بدأت مدينة الرياض تنمو وتتسع بعض الشئ وبلغ طولها حـوالى               : المرحلة الثانية   
 متر من الشرق إلى الغرب ، وبلغت مساحتها أقل من كيلو متر مربع واحـد ، وقـد                   ٧٥٠الشمال إلى الجنوب و     

ير قطع سكنية للاعداد المتزايدة من جراء الهجرة الداخلية إلى           لتوف شهدت هذه المرحلة أول عمل تخطيطى منظم نسبياً       
 .وفي هذه المرحلة ايضا كانت مدينة الرياض بعيدة تماما عن تطبيق نظام الإسكان الجماعي المتكرر. المدينة

 ـ               : المرحلة الثالثة     مبـاني ييد  تعتبر هذه المرحلة هي البداية الحقيقية لنمو اتساع مدينة الرياض ، فقد تم خلالهـا تش
 في هـذه    بـاني الوزارات والدوائر الحكومية تمهيدا لنقلها من المنطقة الغربية إلى مدينة الرياض ، وتغيرت نوعيات الم              

المرحلة يمكن اعتبارها    وفي هذه . بانيالأحياء من النمط التقليدى المتمثل في المساكن الطينية إلى نوعيات أحدث من الم            
لجماعي المتكرر من خلال استخدام أسلوب تشييد المباني الحكومية ذات الطابع المتشابه            مقدمة لتطبيق نظام الإسكان ا    

 .الدولة فى الملز  فى مشروع مساكن موظفى إلى حد ما

 المتزايد الذى صاحب مدينة الرياض خصوصاً عند نهاية المرحلة الثالثة           و كنتيجة طبيعة للنمو العمراني     : المرحلة الرابعة 
 كيلـو متـراً مربعـا ،        ٤٥ م  إلى     ١٩٦٨  - هــ    ١٣٨٨ المنطقة العمرانية للمدينة في عام       حيث قفزت مساحة  

 مرة ممـا    ٣٨ من حيث إمتدادها فالرياض اليوم أوسع        والمساحات التي شغلتها التكتلات البشرية عرفت نموا عظيماً       
معدل نمو يوازى    ١٩٦٨ وحققت منذ عام     ١٩٦٠ مرات مما كانت علىه      ١٠ وأوسع   ١٩٥٠ه قبل عام    عليكانت  
 )٢(" .خلال السنوات العشر الأخيرة % ٤٠٠سنويا ومعدل نمو يتجاوز  % ١٢٣

 هـ حيث شمل منطقـة  ١٤٢٠وتم إعداد المخطط الرئيسي لمدينة الرياض في هذه المرحلة لترشيد نمو المدينة حتى عام  
متراً مربعاً للاسـتعمالات     كيلو ١٧٢ كيلو مترات مربعة خصصت منها مساحة قدرها         ٣٠٤مخططة تبلغ مساحتها    

السكنية ، و بدأت في هذة الفترة مشاريع الإسكان الجماعي التي قامت القطاعات الحكومية بإنشائها لتوفير المسكن                 
حيث . "الملائم للأعداد الكبيرة من الموظفين الذين قدموا من جميع أنحاء المملكة وخاصة من خلال خطة التنمية الثالثة                

تنمية الثالثة العديد من برامج الإسكان ونتج عن ذلك توازن جيد بين الطلب والعـرض علـى                 نفذت خلال خطة ال   
وتم خلال الخطة الثالثة    . المساكن في غالبية مناطق المملكة، وبفائض من المساكن ذات النوعية الجيدة في المدن الرئيسية             

لمحدد، فقد فاقت عـدد الوحـدات السـكنية         ومع بداية تولي خادم الحرمين الشريفين مقاليد الحكم تجاوز الهدف ا          
لإسكان منسوبي الجهات الحكومية والإسكان الخاص بشكل كبير ما كان مستهدفا لها في الخطة، حيـث تم تجـاوز         

                                                 
 . أمانة مدينة الرياض – الرياض مدينة وتطور آتاب ٢
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، مما نتج عنه وجود ما يقارب       %٦٤ وحدة سكنية وبنسبة زيادة عن الهدف قدرها         ١٧٠,٦٠٠الهدف المحدد بمقدار    
  )١٢(". غولة وحدة سكنية غير مش١٠٠,٠٠٠

قامت وزارة الأشغال والإسكان بتنفيذ عدد من مشاريع الإسكان بالرياض ، وقام كل من الحرس الوطنى ووزارات                 
 .  الدفاع والداخلية والخارجية والمؤسسة العامة للنقد وجامعة الملك سعود بمشاريع إسكان مماثلة 

 تحول إلى المجتمع المدنى، وكان النمو تدريجيا في الثلاث مراحل           وتعتبر هذه المراحل الأربع لتطور مدينة الرياض نقاط       
الأولى أما في المرحلة الرابعة فقد شهدت قفزة إقتصادية مذهلة أدت إلى نمو كبير في مجال السكان وبدايـة ظهـور                     

 .الإسكان الجماعي 

دينة جدة، وبناء مساكن جماعية     وقد تزامن مع ظهور الإسكان الجماعي في مدينة الرياض نقل الوزارات إليها من م             "
بنمط البيوت المعاصرة خاصة بشارع المطار والمعروفة بفلل الضباط، والتي تم بناؤها بالخرسانة المسلحة علـى هيئـة                  
بلكات، بالإضافة إلى بناء الوزارات، وقد ارتبطت الحداثة بهذا النوع من المباني، والتي أخذت تقضي شيئا فشيئا على                  

 بداية انتشار ظاهرة    -على وجه الخصوص  – التقليدية ذات الفناء الداخلي المفتوح، وكانت هذه الفلل          البيوت الطينية 
 .)١٣(" الإسكان الجماعي بمدينة الرياض

وكان لنوعية السكن المرغوب أثر في زيادة معدل الفلل في الإسكان الحكومي، نوعية الإسكان المرغوب كما يظهـر            
هــ للوحـدات    ١٤١٧ -١٤١١سبة التغير في التملك خلال الفترة من عـام          حيث بلغت ن  ) ٦(من الجدول رقم    

، وارتفاع نسبة التغير هذه يرجع إلى طبيعة المواطن السعودي الـذي يفضـل              %)٧٤(السكنية من نوع الفلل بـ      
 .السكني في مساكن مستقلة عن الآخرين والذي يوفره السكن بالفلل 

 ١٤١٧ ١٤١١ ١٤٠٧ 

نسبة التغير العددنسبة التغير العددنسبة التغير العدد 

 %٨٧ ١٩٤٢٧٣ %٧٨٫٣٠ ١٠٨٩٧٩ %٥٨٫٨٠ ٦٨٦٤٠ تملك

 %١٦ ١٥٣٠٣ %١٢٫٩٠ ١٣٥٤٤ %٢٢٫٣٢ ١١٠٨٣ بيت شعبى

 %٤٧ ١٥٢٣٥١ %٧٤٫٠ ٧٨٥١٧ %٦٦٫٧٠ ٥٢٥٠١ فيلا

 %١٨٦ ٢٣١٦٢ %١٩٢٫٥ ٧٩١٧ %٥٦٫٦٠ ٥٠٥٦ شقق

 هـ١٤١٧ -١٤٠٧سكن في الفترة من  يوضح نسبة التغير في نوعية ال )٣( )٦(جدول رقم 

                                                 
 .، جامعة الملك سعودالإسكان في المملكة العربية  السعودية) هـ١٤٢٢( باهمام، علي  12
 ."الإسكان والتخطيط الاجتماعي والأحوال الاجتماعية لمدينة الرياض) "١٩٨٨(أمانة مدينة الرياض  13

 ..الرياض، إدارة البحوث والخدمات التخطيطية" تحديد احتياجات الرياض المستقبلية من الإسكان)"هـ١٤٢١(لعليا لتطوير مدينة الرياض الهيئة ا ٣
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  نخلص مما سبق أن مدينة الرياض مرت بأربعة مراحل تطور معمارى ظهرت في اٌخرها الإسكان الجماعي أسـباب                  
سياسية لكون الرياض عاصمة الدولة ، واقتصادية نتيجة ظهور النفط وزيادة الدخل وإجتماعيـة لزيـادة الهجـرة                  

 : الثقافات الوافدة ويمكن تفصيل هذة العوامل على النحو التالي الداخلية وزيادة التأثر الفكري ب

 :  المتغيرات الاقتصادية -١

 قد انعكس تأثيره بشـكل كـبير في رفـع المسـتوى             ١٩٨٢ م إلى    ١٩٦٨ في الفترة من     ىالنفطكثافة الانتاج   إن  
ان لارتفاع  مستوى المعيشه للمـواطن       الاقتصادى ، وبالتالي أوجد زيادة هائلة في الدخل القومى عند الدولة ، وك            

انعكاسه على نوعيته ومساحة فراغاته وتعدد عناصره ونوعية الأنشطة ، بسبب إسـتخدام الكهربـاء والأجهـزة                 
 . الكهربائية ، هذا التغير أدى إلى زيادة الأنشطة التي تمارس في المسكن وخاصة داخل جناح المعيشه 

 وظيفـة   ٥٤١,٠٠٠هـ بنحو   ١٤٢١-١٤١١لرياض في السنوات العشر من      كما أن زيادة الوظائف في مدينة ا      " 
 ، المدينـة  من مجموع الرواتب والأجور في    % ٨٠يتقاضون   % ٣٩ وظيفة بنسبة    ٢٠٩،٠٠٠يشغل السعوديين منها    

 ٩٥ هـ أن متوسط دخل الأسرة السعودية في مدينة الريـاض            ١٤٢١وتشير إحدى الدراسات التي صدرت في عام        
 .)١٥("يا ألف ريال سنو

 : أزمة الإسكان  -٢

 بلغ  حيث. زاد عدد سكان مدينة الرياض بشكل كبير خلال العقود الماضية حيث تضاعف أكثر من عشر مرات                   " 
ويتوقع أن يستمر نمو عدد السكان      .  هـ   ١٣٨٨في عام   )  نسمة   ٣١٠٠٠٠٠ (١٤١٧عدد سكان الرياض في عام      

 ٧٧٠٠٠٠٠( هـ إلى    ١٤٣٢يصل عدد السكان في عام      ل  ،  سنوياً  % )١٠ – ٦( خلال السنوات القادمة بمعدل     
  )٢(" من إجمالي عدد السكان  % ) ٧٩( يشكل السعوديين ما نسبته ) نسمة 

 

 

 

 

 

 

                                                 

 .الإسكان والتخطيط الاجتماعي والأحوال الاجتماعية لمدينة الرياض) "١٩٨٨(أمانة مدينة الرياض  15
 
 .الرياض، مركز المشاريع والتخطيط" مسيرة التطور)"هـ١٤١٠(الهيئة العليا لتطوير مدينة الرياض   )٢(
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العѧѧѧѧѧѧѧѧѧام 

الهجرى

النمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧو 

 السنوى

النمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧو 

 الطبيعى

ѧѧن النمѧѧو م

 الهجرة

المجموع 

 بالآلاف
السعوديون

غيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر 

السعوديون 

نسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧبة 

السعوديون

٣٠٠ -- -- -- ١٣٨٨ -- -- -- 

٦٩٠ -- -- -- ١٣٩٧ -- -- -- 

٦١ ٥٤٣ ٨٤٥ ١٣٨٩ -- -- -- ١٤٠٧% 

٦٦ ٧٥٢ ١٣٣١ ٢٠٠٤%٥٫٥٠%٣٫٣٠%٨٫٨٠ ١٤١١% 

٦٨ ١٠٠٠ ٢١٠٠ ٣١٠٠%٤٫٨٠%٣٫٣٠%٨٫١٠ ١٤١٧% 

٧٤ ١٢٠٠ ٣٥٠٠ ٤٧٠٠%٧٫٩٠%٢٫١٠%١٠٫٠ ١٤٢٢% 

٧٧ ١٤٠٠ ٤٧٠٠ ٦١٠٠%٤٫٥٠%٢٫٩٠%٧٫٤٠ ١٤٢٧% 

٧٩ ١٦٠٠ ٦١٠٠ ٧٧٠٠%٣٫٩٠%٢٫٠٠%٥٫٩٠ ١٤٣٢% 

 

 يوضح تطور نمو سكان مدينة الرياض   )١() ٧(جدول رقم 

  هـ١٤٣٢ هـ وحتىعام ١٣٨٨من عام 

هـ تراوحت ما   ١٤٢٢-١٤١١مدينة الرياض خلال الفترة من      سكان  نمو  يتضح أن نسبة    ) ٧(قم  روبالنظر للجدول   
هــ  لتصـل إلى      ١٤٣٢– ١٤٢٧، بينما من المتوقع أن تقل هذه النسب في الفترة من            %١٠,٠٠و% ٨,١٠بين  

كما يتضح من الجدول أيضا أن الارتفاع الملحوظ في نسبة النمو السـنوي في مدينـة                % . ٥,٩٠و%     ٧,٤٠
ولكن يرجع أيضا إلى زيادة الهجرة من الأقاليم إليها والـتي           ) زيادة المواليد (لنمو الطبيعي   الرياض لا يرجع فقط إلى ا     
 .في أدنى مستوياتها% ٣,٩٠وإلى  % ٧,٩وصلت في أعلى مستوياتها 

ومما لا شك فيه أن زيادة النمو السكاني في مدينة الرياض بهذا الحجم يجب أن يصاحبها نمو مماثل في حجم الإسكان                     
 احتياجات السكان المستقبلية، الأمر الذي يدعو إلى الاعتماد على نظام الإسكان الجمـاعي كأحـد البـدائل                  لتلبية

 .المطروحة لحل هذه المشكلة

 

 

                                                 
الريـاض، إدارة البحـوث والخـدمات       " تحديد احتياجات الرياض المستقبلية من الإسكان     )"هـ١٤٢١(الهيئة العليا لتطوير مدينة الرياض         )١(

 .التخطيطية
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 :  المتغيرات الداخلية  -٣

  تتميز مدينة الرياض بكونها مركزاً أساسياً واقتصادياً وخدمياً متعدد الجوانب ، فهي عاصـمة المملكـة العربيـة                  
مية والصحية المتميزة ، كما تعتبر مركزاً تجاريا واقتصادياً نشطاً، فهي           عليلسعودية ، وبها كم هائل من المؤسسات الت       ا

 في المملكة للمهاجرين من الداخل والخارج على حد السواء          من أكبر وأهم مراكز الجذب السكاني والحضري      واحدة  
 . 

كمـا تـبين    . في السبعينات ومعظمها من المهاجرين السعوديين        -   لذا شكلت الهجرة القادمة إلى مدينة الرياض        
أن العامل الرئيسى في زيادة عدد سكان المدينة ، لكون الرياض عاصمة المملكة وبها معظم الـوزارات                 الأحصائيات  

  تدفق المهاجرين سواء المقيمين أو الوافدين من الخارج ةاديز والدوائر الحكومية

 م تبين أن أكبر فئات النازحين إلى الرياض هي فئة           ١٩٧٠ – ١٩٦٦سة إحصائية جرت ما بين عامى       ووفقا لدرا   " 
السعوديين الآتين من القرى ثم يأتى بعد ذلك الذين أتوا من مدن المملكة الأخرى ، بالإضافة إلى النازحين العـرب ،    

 ٣٨لنازحين من المناطق الأخرى في المملكة يمثلون        وبذلك فإن ا  . من النازحين  % ١,٥أما الفئة غير العربية فإنها تمثل       
وبين هؤلاء أكثرية جاءت من البلـدان        % ١٥,٥من سكان الرياض ، في حين أن الذين أتوا من الخارج يمثلون             % 

 )١٦(" .العربية 

،  السـكان   الهجرة على ازدياد أعداد      وقد سببت الهجرة الداخلية نمواً غير طبيعياً للسكان بالرياض، كما أثر حجم           
 وقد ساهمت الدولة بمساعدة الأفراد على حل أزمة الإسكان حيث           .وبالتالي نمو واتساع المدينة بشكل كبير وسريع        

 . خاص لمنسوبيهاي إنشاء سكن جماعقامت معظم الدوائر الحكومية بتولي

 مـن بيانـات     - السكنية   وبتحليل معدلات هذه الهجرة وأنماطها وأسبابها وخصائص الأسر المهاجرة واحتياجاتها         " 
 هــ للاسـر و المسـاكن        ١٤١٧ و   ١٤١١ و ١٤٠٧المسوحات الميدانية التي تمت على ثلاث مراحل في عـام           

  يظهر أن معظم هؤلاء المهاجرين يسكنون في فيلات إما خاصة أو داخل              -واستخدامات الأراضى في مدينة الرياض    
من جميع المهـاجرين     % ) ٦٦,٣( أن   ) ٨( الجدول رقم   يمكن ملاحظة ذلك بالنظر إلى      و  )١٧(. " إسكان جماعى   

 .يسكنون الفيلات

 

 

 

                                                 
 

 ".لاجتماعية لمدينة الرياضالإسكان والتخطيط الاجتماعي والأحوال ا) "١٩٨٨(أمانة مدينة الرياض  16
 

 .الرياض، إدارة البحوث والخدمات التخطيطية" تحديد احتياجات الرياض المستقبلية من الإسكان)"هـ١٤٢١(الهيئة العليا لتطوير مدينة الرياض  17
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  عام٣٠أآثر من   عام١٥خلال  جميع المهاجرين نوع السكن 

  %١٠٫٨  %١٥٫٦  %١٣٫٠ شعبى

  %٨٫٤٠  %١٣٫٧  %١٠٫٧ شقة

  %٧١٫٥  %٥٦٫٢  %٦٦٫٣ فيلا

  %٩٫٣٠  %١٤٫٦  %٩٫٩٠ نوع آخر

 . توزيع المهاجرين على الوحدات السكنية داخل مدينة الرياض- )١٨( ) ٨( جدول رقم 

 :  المتغيرات الثقافية -٤

  ظهرت في العقود الأخيرة من القرن الماضى حاجة الناس إلى السفر لزيادة دخولهم ومدخراتهم، وكانـت المملكـة                  
 من الدول الجاذبة للعمالة الوافدة ،       ،  نظراً لإرتفاع مستوى المعيشه وإرتفاع مستوى الدخل فيها         ، العربية السعودية 

لم تكن معروفة من قبل ، الأمر الذى انعكس          والتي صاحب توافدها على المملكة ظهور ثقافات جديدة داخل المجتمع         
على حياة الفرد السعودى وعلى نوعية السكن الذى يختاره ليستوعب ما استحدث من متطلبات ورغبات جديـدة                 

 .افدة مع العمالة الأجنبية أفرزتها الثقافات الو

والدليل على تأثير الثقافات الوافدة في المجتمع السعودى خلال السنوات العشرة الأخيرة، أن نسبة الزيـادة في عـدد                   
من  ١/٣ للسكان الأصليين، أن نحو      ١,٣٠٠,٠٠٠ نسمة، في مقابل     ٤٢٤,٠٠٠السكان غير السعوديين وصل إلى      

 المملكـة، وظهـوربعض المـتغيرات في تركيبتـه مثـل الخصوصـية، وغـرف                المجموع الكلى للنمو السكانى في    
 )١٩(".الخادمات،والسائقين وغيرها

لتركيز على تأثير مجموعة من المتغيرات التي دعت إلى ظهور امما سبق استعراضه من خلال هذا الفصل يتضح 
 :الإسكان الجماعي في مدينة الرياض لعل أهمها ما يلي

لا سيما ظهور النفط وارتفاع أسعاره وانعكاس ذلك على ارتفاع المسـتوى الاقتصـادي              : غيرات الاقتصادية المت -
 .للمجتمع السعودي

من ارتفاع في عدد السكان نتيجة للزيادة الطبيعية في المواليد، وارتفـاع معـدلات الهجـرة                : المتغيرات السكانية  -
 .ة العمالة الأجنبية إليهاالداخلية من الأقاليم إلى المدينة، وزيادة هجر

 

                                                 
 .. إدارة البحوث والخدمات التخطيطيةالرياض،" تحديد احتياجات الرياض المستقبلية من الإسكان)"هـ١٤٢١(الهيئة العليا لتطوير مدينة الرياض  18

 ."الإسكان والتخطيط الاجتماعي والأحوال الاجتماعية لمدينة الرياض) "١٩٨٨(أمانة مدينة الرياض  19
 



www.manaraa.com

 

 الفصل الثاني

 الملامح العامة للعمارةالحديثة

  
  الأعتماد على ايدولوجية العمارة الحديثة -١

  :تمهيد

منذ بداية الحياة البشرية على سطح الأرض، بدأت علاقة الإنسان بالمسكن، وكان لطبيعة الثقافة وخصـائص كـل                  
 الذي شهده العالم وسيادة مفهـوم المـادة         ي التطور العلمي والتكنولوج   عصر أثر على شكل وتكوين المسكن، ومع      

بـرزت  اكمنظومة معرفية، وسيطرة الفلسفة المادية على رؤية وتفسير الظواهر، بما فيها العلوم المتعلقـة بـالعمران،                 
 .المحددات المادية للإنسان كعنصر أساسي في تشكيل البيئة العمرانية

ا المفهوم المادي على الفكر المعماري تقديم العلوم التطبيقية على العلوم الإنسـانية السـلوكية               وكان من تداعيات هذ   
الـتي تهـتم     وتضم هذه المدارس جماعة المستقبليين الإيطالية         .والإعتقاد أن العلوم التطبيقية سوف تعيد تفعيل الفنون       

في فرنسا، ومدارس الفكر    ) التكعيبيين(في هولندا و   يستيل الد وجماعة" النقل الحديث "و" لتقنيةا"بصورة أساسية بأنماط    
الذي يتركز اهتمامهم بالمفهوم المادي الذي يعتقد أن الصناعة والعلوم التطبيقية           العقلاني والبنائي في الاتحاد السوفيتي      

 .)٢٠(سوف توفر القوة اللازمة لإعادة تفعيل الفنون

انت تدعى خدمة الناس إلا أن اهتمامها الأساسي أرتكز على الأرجـح            كما أنه على الرغم من أن الحركة الحديثة ك        
  أكثر من الإيفاء بالمتطلبات البشرية بانيعلى الكفاءة الفنية والتجانس الداخلي لمكونات الم

 ، لأن الناس يملكـون    "إننى أقترح إنشاء مبنى وحيد لكل الأمم ولكافة المناخات        " "لوكوربوزيه  " ذا الصدد يقول    بهو
".  الوظائف نفسها والاحتياجات نفسها والاحتياجات النفسية كلها        يمارسون الأجهزة العضوية نفسها ، ولأن الناس     

سـاحة  إلى افتقـار    على هذا النموذج بالنموذج المطلق، وقد أدى سيادة هذا المفهوم           " جوكين اسرائيل "وقد أطلق   
 :لسلوكى ، بسبب اعتمادها على الخصائص الأربع التالية لطابع الإنسانى و ااالعمارة الدولية 

 : ة المعماري الحتمية ١-١

وهي مجموعة من القوانين مبنية على إستنباط يقينى لما سوف يحدث مما هو حادث ، على أساس أن واقـع الكـون                      
 من خـلال تـوفير      الراهن نتيجة ضرورية للماضى ومقدمة شرطية للمستقبل ، وبذلك يمكن التنبؤ بسلوك الإنسان            

                                                 
Van Nostrand : , USAThe American Experience: Urban Design, )1994(Lang, Jon  -20
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ة إلى سوء فهم لطبيعة العلاقة بين الإنسان و البيئة ، واعتبار أن         المعماريو قد أدت فكرة الحتمية       .محددات للبيئة المبنية    
 .البيئة هي المحفزة لسلوك الإنسان 

 : النمطية  ٢-١

ظيفة البحتة للمنتجات الأخرى    مقارنة العمارة بالو  " لوكوربوزيه"حيث أكد   "  العضوى  " وهو ما يسمى بالنموذج     
، مثل الطائرة والسيارة وذلك بفرضية أن كل الناس  لها نفس السمات العضوية والوظيفيـة ، وكـل النـاس ذات                      

 (21): لوكوربوزيه ما يلي " احتياجات متماثلة ، مما يؤدي إلى منتج نمطى، وفي هذا الصدد يقول 
وتتقبل القطع الجاهزة  ، الحديثديدة تتقبل تطورات العصر أن أهم التغييرات المطلوبة هي وجود فلسفة ج" 

 . "  والمباني الجاهزة كوحدات تتكون منها المجموعات والأحياء السكنية  ،تتركب منها المباني اءكأجز

 . " والمركبات تصنع في المصنع ، فلماذا لا تصنع البيوت ؟  شاحناتوالأن الطائرات " 

"  ، وهذا الاقتراح   اتالقوميات والمناخ  لمختلفنماذج معمارية موحدة    " لوكوربوزية"  ضوء مفهوم النمطية اقترح    وفي
كـان مخطئـا    " لوكوربوزيه"  وعلى أية حالة فإن    . نفس الاحتياجات    مكل الناس له   أن   اًتصوريمثل  " للوكوربوزيه

مسألة عالمية، فهو لم يأخذ في الاعتبار التباينـات العامـة في            بفرضه أن استيضاح الاحتياجات وكيفية التعامل معها        
يتصور ".  ثقافات أخرى    لديهمنفس الثقافة أو    لهم  الذين  الاحتياجات الإنسانية ولا الاختلافات الفردية بين الأفراد        

وتكون هناك بيئة مبنية    ن نعممها على العالم اجمع،    أأصحاب هذا المفهوم أنه بمعرفة رغبات مجموعة من الناس نستطيع           
وكان من نتيجة هذا التصوير أو الاعتقاد أنـه تجاهـل هـذه             .  )٢٢(" نستطيع ان نكررها في كل مكان حول العالم       

الاختلافات في التصميم ، حيث يجب على المصمم أن يتفاعل مع البيئة مما يحقق لـيس فقـط الاحتياجـــات                    
 .لأناس محددين لثقافات معينةالإنســانية العامة ولكن الاحتياجات الخاصة 

  :  عالي  الت٣-١

تجسيم إحتياجات ورغبـات المسـتخدمين       ينحصر فى    بالصفوة والذى يعتقد أن دور المعماري        ىوهذا مفهوم  يسم   
 :)٢٣("لوكور بوزيه" وفي هذا الصدد يقول  ،ة وتحديد شكل الفراغات فيهاالمعماريبإعطاء الأشكال للمباني 

لوصلنا إلى البيـت    ،   بنقد وتحليل    وضوع القديمة بشأن البيت ونظرنا إلى الم      اهيمبنا وعقولنا كل المف   إذا أزلنا من قلو   " 
 .. " الصحيح كالأدوات والأجهزة، والجميل أيضاً بكل الحيوية التي يضفيها الفنان بإحساساته : الآلة 

وهذه الحرية لدور المعمـاري أدت إلى       ،  تخدمين  و قد أعطى هذا المفهوم الحرية للمعمارى بتحديد احتياجات المس         
تغييب المستخدم في مرحلة التصميم والاعتماد على ايدولوجيات واتجاهات خاصة لتحديد احتياجـات ورغبـات               
المستخدمين ، إلا أن البعض يرىأن الحرية لا تتأتي للمعماري ، إلا في حالات خاصة و ذلك عندما يترك له العميـل                   

 .في عمارة مرسيليا " لوكوربوزييه" حدث مع حرية العمل كما 
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 : الفكر الإنتاجى  ٤-١

 وتطور هذا الفكر مع التطـورات        ، الفكر الإنتاجي ظهر مع الثورة الصناعية التي عرفتها أوربا في القرن التاسع عشر            
ريس الفكر المادي القائم     ويتلخص الفكر الإنتاجي في تك      .ولوجية المتلاحقة التي شهدها العالم في القرن العشرين       نالتك

شيوع هذا النوع من الفكر تم التعامل مع التصميم على أنه مرحلة مـن مراحـل                وعلى أن المسكن عبارة عن منتج       
الإنتاج للمبنى ولا يمكن فيها مراعاة متطلبات المستخدمين النفسية والسلوكية ولكن يكتفي فيها المعماري بدراسـة                

  :)٢٤(ما يلي" لوكوربوزيه" وفي هذا الشأن يقول . والشاملة المسائل العامة 

السيارة لحـدث فيهـا     " شاسية  " رس بها   رست بنفس الطريقة التي دُ    مشاكل المسكن أو الشقة قد دُ     لو كانت     " -
 تطور وتحسين سريع ، ولو كانت البيوت تصنع بالجملة مثل شاسيه السيارة أيضاً لظهرت فيها أشكال غير متوقعـة                  

 . "ولكن معقولة  

 . "  يجب أن تتواجد روح الإنتاج بالجملة في إنشاء البيوت والسكني فيها   " -

 ، الماء الساخن ، الماء البارد ، التدفئة عند الطلـب ،    حفـظ                  ية الحمامات الشمس  –البيت آله للعيش فيها       " -
 يكون البيت اٌلة    يها ، وهكذا  لك    علي للجلوس    آلة يالطعام ، الصحة والنظافة ، الجمال بمعنى نسب جيدة ،والكرس         

 :للعيش لابد أن يتوفر أمرين هما 

  البيت وأن تحدد عناصره كما يفعلون في تصميم الالآت تويات وضع برنامج دقيق لمح–١

ات العصر  وتجهيز أجزائه بالطرق المطبقه على غيره من منتج        ،    أن يطبق على البيت الأساليب الصناعية في انتاجه          -٢
 . " الحديث 

أنه من الضروري ألا نغفل الاحتياجات النفسية والسلوكية للمستخدمين للمساكن،          : وخلاصة القول في هذه القضية    
 .ةالمعماريونحن نقوم بتطبيق مفهوم الفكر الإنتاجي في التعامل مع البيئة 

 : النقد الموجه للعمارة الدولية الحديثة -٢

يثة لانتقادات كثيرة ، بسبب ما ذكر من خصائص للعمارة الدولية حـول الاحتياجـات               لقد تعرضت العمارة الحد   
ين الذين قدموا إسهامات جوهرية للحركة من خلال أعمالهم         المعماريالإنسانية ، وقد أتت معظم هذه الانتقادات من         

 للنتائج السيئة التي افرزتها     وتعرضت لنقد من علماء الاجتماع وعلماء السلوكيات      ،  وكتابتهم مثل فراي وماير وبلاك      
. 

وولف ( أهداف وأفكار وأعمال حركة الحداثة من قبل النقاد الاجتماعين، انتقاد            و من الانتقادات التي وجهت إلى     "
ومـن النقـاد    ) ١٩٦٨ماك نيكلسون   و  ،  ١٩٦غاتر   و ،١٩٦٦غوتمان  (ومن علماء السلوكيات انتقاد     ،  ) م١٩٨١
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(   و ،)١٩٦٥ شـولتز  –نزربيرغ  (و  ) ١٩٨٣هيردج  (ين  المعماريين  ـ الدارس ومن،  ) ١٩٦١جاكوب  (ين  المعماري
 )٢٥( ). "١٩٨٢روس  (و ) ١٩٧٦برولين 

 الأربعينـات  فىبـدأت الأولي  )  (Lang 1974ولقد مرت هذه الانتقادات بثلاث مراحل رئيسية كما ذكرهـا  
ين بالاشتراك مع المجموعة الدولية للعمـارة الحديثـة         المعماريوالخمسينات من القرن الماضى بقياد مجموعة صغيرة من         

 أوضح كل من أليسون وبيتر سيمثون ١٩٥٤وفي عام   .TEAM 10والتي أطلقت على نفسها اسم فريق العشرة  
 أن النجاح الوحيد للمعماريين المحدثين ظهر في إعادة إعمار دول العالم بعد انتهاء الحرب العالمية الثانية نتيجة تدهور                 

 :قائلا "  ألدو فان إيك" وبعد مضي خمس سنوات من ذلك التاريخ أضاف .الأوضاع الانسانية أثناء الحرب 

فقـد زالـت    ،  بدلا عن الظروف غير المريحة بسبب القذارة والارتباك أصبحنا نعاني الآن من روتين النظافة الممل                "
 .)٢٦(" المنظمة، ولا أحد يشعر في أي مكان هو موجودالقذارة المادية لكن ما هو البديل؟ أميال من المسافات غير 

أما المرحلة الثانية من الانتقادات ، حدثت نتيجة للدراسات والتوقعات والنتائج الخاصة بالمشروعات الموسعة لإعـادة       
و ،  ١٩٦١جـاكوب   (ة التي تمت خـلال الخمسـينات      ــركز البني ــكنية وم ــاني الس ــديث المب ــتح

 ).١٩٧١باوليو ١٩٦٢غاتر

 مدى أبعد مما كان يقصـد       وكانت هذه الانتقادات عبارة عن صدى لانتقادات مجموعة العشرة ، إلا إنها ذهبت إلى             
 غير أن جان جـاكوب       .إليه هؤلاء من حيث رغبتهم في تبديل النماذج الأولية والمبادئ القديمة بأخرى خاصة بهم             

ين حول أثر أعمـالهم     المعماريالذي يتمثل في معتقدات      عماريالمخرين كانوا يقصدون تغيير جوهر الفكر       آوغاتر و 
: قائلـة ) ١٩٦١جان جاكوب (ين ومخططي المدن كتبت   المعماريفي معرض انتقادت أعمال     و .على السلوك الإنساني    

ي إن فن تخطيط المدن وملحقاته والعلم الزائف لتخطيط المدن لم يستطيعا توظيف الجهود للتعامل مع العالم الـواقع                 "
 )٢٧("بالصورة المطلوبة 

أما المرحلة الثالثة من الانتقادات، فهي أكثر حداثة وكانت نتيجة للتطور الذي حدث في العلوم السـلوكية نفسـها                   
  . والمصممين على حد سواء    لاك بأي اعتبار من  قبل الم      لال تحديد الاحتيجات الانسانية التي لا تحظى دوماً       ـومن خ 

وهي تمثل السبب الأول من الأعمـال الـتي           ، ينالمعماريلمشكلات أثناء عملية التصميم بواسطة       في تحديد ا   لكوكذ
 . الإقليميةحول مفاهيم   ) ١٩٧٢نيومان  (ين أمثال   المعماريو) ١٩٦٦أمثال هول   (قدمت من قبل علماء الأيثولوجيا      

وذلك من قبل العلماء السـلوكيين       الك ، والم المعماري  أما السبب الثاني فيتمثل في المقالات النقدية حول العلاقة بين         
 ).١٩٧١غودمان (ين من أمثال المعماريو) ١٩٧٤أمثال اتش ميتشال (

 وهي لمشروع   ، ) ٢( في الشكل رقم     بنيةالمتلك الصور   ومما يدلل على هذا فشل أيدولوجية العمارة الدولية الحديثة          
ويمثل هذا المشروع النظـرة الماديـة        .مدينة سانت لويس بولاية ميسوري بالولايات المتحدة        الإسكان الجماعي في    

                                                 
Van Nostrand Reinhold: USA” Creating Architectural Theory“) 1987(n Lang, Jo -25 

26 Ibid.  
Van Nostrand : , USAThe American Experience: Urban Design, )1994(Lang, Jon  -27

Reinhold. 
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 Physical(للإنسان من خلال منظور حتمى ، فهو يقوم على أساس توفير الاحتياجات الماديـة في البيئـة المبنيـة    

Environment (  ،         تـنعكس  ه احتياجات مادية    حيث يفترض المبدأ التصميمي لهذا المشروع وجود إنسان نمطى ل
على نمطية التخطيط والتصميم المعماري لعدم مراعاته الفوارق الإنسانية، مما سوف يؤدي حتماً إلى تغير في السـلوك                  

وقد ثبت فيما بعد خطأ هذا الإفتراض العلمى بالتجربة الواقعية حيـث ازدادت   .) Human Behavior  (البشري
السكان ،لأن المصممين لهذا المشروع تناولوا الانسان والمجتمع تناولا ميكانيكيـا وتناسـوا             معدلات الإنحرافات بين    

 .  خصائصه الانسانية وكانت النتيجة مدمرة 

 ٣,٣٢ السـاعة  ١٩٧٢ يوليو ٢٥لقد ماتت حركة العمارة الحديثة في مدينة سانت لويس بولاية ميسورى في يوم    " 
وت أيجو بالمواد المتفجرة، على الرغم من أن هذا المشروع كان نموذجاً لحركة             بعد الظهر عندما تم تفجير مشروع بر      

 عمارة اسكانية   ٣٣وكان هذا المشروع يتكون من       . م   ١٩٥١العمارة الحديثة في حينه ونال جائزة معمارية في عام          
بحيث يدخلها ضـوء     بانيصممت الم  و  ، بدراسة عقلانية لشبكة الطرق   وكان يتصف    طابق   ١٤متكررة مكونة من    

  .الأساسيات الثلاثة للعمران  " لوكوربوزية"الشمس وتتخللها الفراغات الخضراء وكانت هذه الخواص تعتبر في رأي         
 داخليـة السواء في الطرقات فيه ولقد تعرض المشروع خلال الفترة الأخيرة إلى تخريب من السكان وانتشرت الجرائم            

 )٢٨(...."ير من الجرائم الاجتماعية الأخرى  وكذلك الكثبانيأو بين الم

 

 
  صورة توضح تفجير مشروع بروت أيجو)٢٩( ) ١( الشكل  رقم 

 قبل بناء هذا المشروع أنه سوف يتكلف سبعة ملايين دولار حتى يحل جميع              ١٩٥١ولقد نشرت وسائل الاعلام عام      
" أن الأضرار الاجتماعية أسوء بكثير من الأضرار المادية       بعد  فيما  في المدينة، وقد تبين     المشاكل الاجتماعية والسلوكية    

)٣٠(. 

 )Modernism( ، باعتبار أن تعريف وظيفيـة الحداثـة           فى هذه الدراسة   وهذا هو موقف الباحث الذى سوف يتبناه      
ذلك لم يلقى اهتماما بكينونة الإنسـان       وب،   احتياجات الإنسان المختلفة     كانت ذات نظرة ضيقة وقاصرة ، ولم تغط       

 ـ         عليوخصائصه المتنوعة ، وبناءً       والعامـل   يه تكون الوظيفية وظيفية سيكولوجية اجتماعية يدخل فيها العامل النفس
 .إلى جانب المحددات الفسيولوجية الأخرى العاطفي 

                                                 
.Van Nostrand Reinhold : USA” Creating Architectural Theory“) 1987(Lang, Jon  - 28 

Studio Vista: London” The Failure of Modern Architecture“) 1967. (B. n, CBroli - 29 
Institute for Community Design Analysis.USACreating Defensible Space,) 1996(Oscar Newman, – 30  
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 :  الفجوة  بين المصمم والمستخدم-٣ 

ية الانسان للسكن و المأوى ، وهو دافع أصيل وراسخ في حياتـه ، وهـو                تنشأ من دافع  ) Architecture(العمارة  
 السكنية حسب احتياجات الانسان اليوميـة الحاضـرة ،  وبـالمواد             بانيوقد بدأت الم   . حاجته الأساسية إلى مأوى   

 .، ولكن لم يصبح له بعد عمارة)Building" (مبنى"الموجودة لديه ، وهكذا أصبح للإنسان 

الشخص الذى يتكون   " ، وعُرف المعماري على     )٣١(" الجمالية   صفاتالأعمال البناء ذات    " ة على أنها    عُرفت العمار 
الجماليـة   صفاتال هي ترجمة هذه     ي، فأصبحت المهمة الكبرى للمعمار    )٣٢("  وعى بهذه الصفة والإحساس بها       لديه

 .اً عن رغبات وتمنيات وتطلعات المستخدمين  ، بحيث تكون تعبيرمعمارياً

 المنهجية لتصميم البيئة المبنية ، وذلك وفقاًَ لعوامل متعددة متعلقة بالخصائص الثقافية للبيئة التي تنشأ                يو تتنوع المناح  
 ـ      . من حيث الشكل والمضمون      ي أثر بشكل واضح على المنتج النهائ      يفيها ، والذ   ين ويمكن بصفة عامة التمييـز ب

 :  منظومات رئيسية توضح فعالية العلاقة بين المعماري والمستخدم وهي كالتالي ثلاث

 علاقة أحادية ، علاقة متكاملة ، علاقة مباشرة

 من مقام الحرفي إلى     المعماريفيما يتعلق بالنظرة الأحادية للمصمم فقد بدأت مع بداية عصر النهضة ، حيث انتقل               و
وكان يمثل هذا التوجه على وجـه التحديـد         .  منذ ظهور البرجوازية وحرية التشخيص       " الأكاديمي   المعماريمقام  

.  ١٤٧٢ -١٤٠٤  ، ومن بعده ليون باتيستا ألبرتـى         ١٤٤٦ - ١٣٧٧ين الفلورانسيين فيليبو برنليسكى     المعماري
غير مرتبط أو محدد بالمرجعية القائمـة ،         حرية التفرد كمفكر مما جعله       المعمارييتلخص هذا الاتجاه في منح الفرد       و

فأخذ الفكر الجديـد يبتـدع ويتنـافس في عـرض           . متمايزة  ذات شخصية   مرجعيات   ظهورالأمرالذى أدى إلى    
. لا يتحدد بالمرجعيات الفكرية القائمة وإنما يبدع الجديد منها ويضيف إليها في تطور متسارع ومتنافس              و خصوصيته
ا ، وكانت هذه هي بدايـة الفجـوة         م لاختلاف مرجعيته  المعماري عن التحاور مع      عاجزاً يقلا أصبح المت  وتبعا لهذ 

 خلال تلك الفترة يعتمد إلى حد       المعماري وإذا كان المدخل الرئيسي للتصميم      .)٣٤(" قي  لالفكرية بين المعماري والمت   
 .توقعاته لمتطلبات واحتياجات المستعملين في المستقبل كبير على الخبرات الشخصية وثقافة ونمط حياة المعماري و

الاحتياج إلى زيادة كم المنـتج      : ثم زادت الفجوة بين المصمم والمستخدم بعد ذلك تحت وطأة عاملين أساسين الأول            
 ـ (المعماري تحت تأثير الاحتياج الشديد لتوفير المأوى لأعداد كبيرة من الناس              المخاصة بعد الدمار الذى شـهده الع

عن ظاهرةالأحادية من جانب المصممين اختفاء الأفراد       " جرنل" وفي هذا الصدد يقول       .)نتيجة الحرب العالمية الثانية     
يختفي الأفراد عن عملية البناء إلى درجة أن المسئولين لا يروهم إطلاقا أو يروهم فقط على هيئـة                  " .من عملية البناء    

التركيز على النمطية في التصميم للوصول إلى أعلى معدلات الإنتاج           سلوبالأط بهذا   ويرتب .أرقام أو أعداد من البشر    

                                                 
 .القاهرة، دار نافع للطباعة والنشر" نظريات العمارة) "١٩٧٦(سامي، عرفان  31
 .القاهرة، دار نافع للطباعة والنشر" المعماريمهنة ) "١٩٧٧(سامي، عرفان  32
 .نفس المرجع  34
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وأن ،   طويلاً   حيث ينعدم الاهتمام بدور الفرد في عملية الإسكان، على أساس أن هذا الدور غير فعال ويتطلب وقتاً                
 )٣٥ ("لفرد أكثر مما يعرف هو نفسه الفرد لا يعرف ماذا يريد و أن المتخصصين المدربين يعرفون ما هو أصلح ل

 أشياء بعيدة عن الواقعية     ترجم الإبداعية على أنها تعني    وغالبا ما   " ون بفكرة الإبداعية    المعماريانشغال  : العامل الثاني   
إلى خطورة وقوع المعمـاري     " ألسوب"وقد نبه   " . ، وهي في معظم الأحوال تعنى الاختلاف لمجرد الاختلاف ذاته             

موجة التعبير عن النفس ، وهي الموجة التي سادت معظم الفنون في مرحلة الحداثة ، والتي تسـعى إلى إنتـاج                 في فخ   
وقد أضافت بعض الدراسات النفسية التي برزت مع هـذا الاتجـاه إلى   ). allsop :1990(أعمال تتميز عن ما حولها 

 .ضرورة الاهتمام بالاحتياجات النفسية والانسانية للمستعمل 

رتبط بهذا العامل انفصال الفكر المعماري عن الأبعاد الاجتماعية والثقافية والبيئية، واتجاه معمارى هذه الفتـرة إلى                 وي
التركيز على الأبعاد التصميمية والتشكيلية المجردة والبعيدة عن الاحتياجات الإنسانية حيث أرتبط هذا الفكر بمرحلة               

والتي أوجدت النظـرة   " الصفوة"جيه الناس في حياتهم واتباعهم لأراء الخبراء        التي بدأت معها ظهور فرضية تو     الحداثة  
ان لها أثاراً سيئة على مهنة العمارة والبيئة        ك )٣٦(فقد كان لهذه الفرضية في الماضي نتائج متعددة،       . الأحادية للمصمم   

 : المبنية 

 :وقد نتج عن فرضية الصفوة عدة آثار منها 

 .الناحية الفنية أو الوظيفية  من على المجتمع سواء لمعماريا فرضية تعالي -

 . فرضية أن الناس سواسية في عاداتهم وتقاليدهم وقيمهم -

 وهو الثقة الزائدة أن مصدر المعلومات هو المصدر الأوحد ولاداعى لاختبار صدقه حيث أنه                فرضية اليقين الكامل     -
 . هو المصدر العلمى الأكيد 

 .  بانتاج الرسومات التصميمية المعماري فرضية تحديد دور -

 

الفرضيات السابقة تحول المعماري إلى ما يشبه مدير إداري لشركة ، مهمته الإدارة والإشراف والمتابعـة                 لىعوبناءً  
همة جديدة ، هي الاختلاط بأصحاب الأموال ورجال الأعمـال          ففي خارج المكتب صارت له م      .وتسيير الأعمال   

وذوى المراكز ، أما داخل المكتب فتشغله مشكلة تنظيم هذه المكاتب وإدارتهـا وتوزيـع العمـل فيهـا وتحديـد                     
 . المسئوليات

اد الاجتماعيـة   وهذه النظرة الأحادية للمعمارى بالأضافة إلى فرضية الصفوة أدت إلى انفصال الفكر المعماري عن الأبع              
 واتجه معمارى تلك الفترة إلى التركيز على الأبعاد التصميمية والتشـكيلية المجـردة والبعيـدة عـن                   ، والثقافية والبيئية 

                                                 
 .القاهرة، الهيئة العامة لبحوث الإسكان والبناء والتخطيط العمراني" الفرد المعماري) "١٩٩٠(محجوب، ياسر   35
 ية الهندسة جامعة الأزهرالمؤتمر الدولي الثاني لكل" تغير دور المعماري) "١٩٨٨(بغدادي مصطفى  36
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و أصبح الموقف الفكري لدى الفرد العادي ومعظم المنظمات الاجتماعية هو التلقي السـلبي في                .الاحتياجات الإنسانية   
ج عن ذلك حدوث العديد من المشكلات البيئية مثل فقدان القدرة على بناء المسكن الذى يعيش                وقد نت ،  أغلب الأحوال   

 وأصبح المسكن عبارة عن سلعة جاهزة        ، فيه الفرد أو حتى القدرة على المشاركة في عملية البناء بأي شكل من الأشكال             
 .تباع وتشترى 

 رجل أعمال مطلوب منه أن يدير عملا تجاريا ناجحا ،           اريالمعمكل هذه الاعتبارات زادت من التأكيد على أن يكون          
 وقد أوجد هذا الأنانية ، فأصبح المعماري يتخذ العمارة للتعـبير            .للمشاريع  " إنتاج  " وتحول العمل المعماري إلى عملية      

 . وأدى إلى إيجاد فجوة عميقة بين المعماري والعلوم الإنسانية وصولاً للمستخدم  ،الفردي عن نفسه

ولهذا بدأت في الآونة الأخيرة على الساحات العلمية والبحثية دراسات للعلاقات التكاملية بين البيئـة المبينـة والعلـوم                   
الإنسانية وصولاً إلى المستخدم وذلك بالتعرف على طبيعة الإنسان ووجوده المادي وجسمه ووظائف أعضائه وعملياتـه                

 .الفسيولوجية والسيكولوجية

 إلى نمط العمارة الحديثة والـتي       عرضه في هذا الفصل إلى أن العالم بدأ منذ سنوات ليست بقريبة يتحول            نخلص مما سبق    
كما نخلـص    . الفكر الإنتاجي  - التعالي – النمطية   –ة  المعماريالحتمية  : تتلخص ملامحها العامة في أربعة معالم رئيسية هي       
والمستخدم أدت إلى ظهور العديد من المشكلات في استخدام الوحدات          أيضا إلى أن الفجوة الموجودة حاليا بين المصمم         

 .ذات النموذج المتكرر في الإسكان الجماعي

وقد حاول الباحث في هذا الباب الإجابة عن التساؤل الأول من تساؤلات الدراسة الرئيسية والذي يتعلق بالعوامل المؤدية 
 .العامة للعمارة الحديثة فيهإلى ظهور الإسكان الجماعي وما هي أهم الملامح 

 : خلاصة الباب الثاني 

تناول الباب من خلال فصلين أولهما دراسة للعوامل المؤثرة في ظهور مشاكل الإسكان الجماعي، وهـي المـتغيرات                  
الاقتصادية وأزمة الإسكان والهجرة الداخلية والثقافات الوافدة ، والتي ساهمت في إيجاد ظاهرة الإسكان الجمـاعي،                

وتناول الفصل الثاني المشـاكل الانسـانية         .والذى نتج عنه  تغير في الاحتياجات النفسية والسلوكية داخل المسكن          
الناتجة عن الاعتماد على ايدلوجية العمارة الحديثة وما سبق انتشارها من مشاكل اجتماعية ونفسية واقتصادية علـى                 

لفجوة بين العميل والمستخدم ، وذلك لتوضيح أسباب إهمال المصـمم           وا  ، والفجوة بين المصمم والمستخدم     ، المجتمع
 .للإحتياجات الإنسانية وعدم الإهتمام بكينونة الإنسان وخصائصه المتنوعة 
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 الباب الثالث  

   تفعيل دور الفراغات السكنية الداخلية لاستيعاب الاحتياجات النفسية والسلوآية 

 

ات السكنية الداخلية وعلاقتها أسس تصميم الفراغ: الفصل الأول 

 بالمحددات غير المادية للإنسان

الفراغات السكنية الداخلية كأحد مصادر إشباع : الفصل الثاني 

 الاحتياجات النفسية والسلوكية للإنسان

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : مقدمة 

 

علمية والبحثية ، وهو مجال     يتناول الباب الثالث أحد المجالات التي فرضت تواجدها في الآونة الأخيرة على الساحة ال             
دراسة العلاقة التبادلية بين الإنسان والبيئة المبينة ، واتجهت الدراسات فيه نحو محاولة الكشـف عـن السـلوكيات                   

 –الإنسـان ( والأفعال وردود الأفعال والاحتياجات الإنسانية المرتبطة بالبيئة المبنية ، وذلك في محاولة للربط بينهما               
 )البيئة 
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 الباحث من خلال هذا الباب للربط بين الأنسان من منظور احتياجاته غير المادية وبين البيئة السكنية ممثلة في                   و يسعى 
 النفسية عامل موجـه     النواحيالفراغات السكنية الداخلية ، حيث تعتبر الإحتياجات الإنسانية غير المادية والمرتبطة ب           

سس المتبعة في تصميم الفراغات السـكنية        هذا الباب يتناول الأ    ولهذا فإن الفصل الأول من    . للسلوك داخل المسكن  
والفصل الثاني يتناول الفراغات السكنية الداخلية كأحد مصـادر         . نسانللإالداخلية وعلاقتها بالمحددات غير المادية      

 .إشباع الاحتياجات الاجتماعية والنفسية والسلوكية
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 الفصل الأول

أسس تصميم الفراغات السكنية الداخلية وعلاقتها بالمحددات غير 

 المادية للإنسان

يهدف هذا الفصل الأول إلى تحليل بنية العلاقة بين المحددات غير المادية للإنسان والفراغات السكنية الداخلية وذلك                 
 وللوصول إلى مجموعـة مـن        .ينهماذات التأثير المشترك ب   )  الفراغ   –الإنسان  ( للتعرف على سمات كلا العنصرين      

المفاهيم العامة والمحددات التي ترتبط ارتباطاً مباشراًَ بكل منهما ، لتصبح تلك المحددات موجهة للخطوات المنهجيـة،                 
بالإضافة إلى دراسة الإنسان كمصمم ومستعمل للبيئة السكنية الداخلية والتوجهات المختلفة لتفاعلهما معاً ، حيـث       

 وأفضل هذه الآليات تحقيقاً لاحتياجات المستعمل ، والمجالات المتنوعة لتفاعل المستعمل مع              ، فرزة للتصميم الآليات الم 
 .البيئة السكنية الداخلية 

أهداف التصميم وعلاقته   :     ومن هذا المنطلق فإن الفصل الحالي سوف يتناول مجموعة من النقاط الهامة لعل أهمهما             
ملامح التصميم الاجتماعي، وقضية العلاقة بين الإنسان والفراغات الداخليـة بالمسـكن            بالاحتياجات الإنسانية، و  

وظهور أكثر من نظرية في هذا المجال كما يتناول الفصل أيضا العمليات السيكلوجية الناتجة عن تفاعل المستعمل مع                   
 .الفراغات السكنية الداخلية
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 – رمزية –نفعية ( ات الإنسانية                           أهداف التصميـم وعلاقته بالاحتياج-١
 )–جمالية 

إن مفهوم العلاقة الوظيفية بين تصميم الحيز وبين نمط حياة الأفراد يجعل القرارات التصميمية من خلال اختيارات        
 والفراغـات   متنوعة أمراً يتطلب وضع محددات تكفل إيجاد فراغات داخلية تتناسب مع الاحتياجات الإنسـانية             

 لذلك فمن الواضح أن هدف المصمم هو خلق بيئـة            .الداخلية قد تمثل عائقاً كما تمثل عاملاً مساعداً في حياته         
فالاحتياجـات   .ء والوصول إلى مستوى أفضل لحياته     مساندة للإنسان تتوافق مع احتياجاته وتسمح له بالارتقا       

 أن يلذلك يمكن لنا من موقف نظر   .التبادلي مع تطور الفكر     الانسانية للعمارة تتنوع وتتطور من خلال تفاعلها        
تفعيل دور الفراغات العمرانية    "كما ذكرها الدكتور وحيد عبدالمطلب في بحثه        نحددها بثلاثة أنواع من الحاجات      

 : وهي)٣٧(" السكنية لاستيعاب الاحتياجات الاجتماعية والنفسية للقاطنين

 .  لحاجة متطلبات البقاء الأساسي في العيش كتأمين الملجأ والراحةتؤمن هذه ا:  الحاجة النفعية -أ

وهي تؤمن متطلبات الفرد والمجموعة في التعبير عن النفس، ويتحقق هذا عن طريق تصـنيع               :  الحاجة الرمزية    –ب  
ين والتاريخ   مصنوعات تحمل معالم تعبر عن متطلبات هوية الذات ، ويتمثل هذا في الدلالات المعنوية كالفخامة والد               

. 

وتؤمن هذه الحاجة تخفيف حدة الملل الذى يحدث بسبب التعامل المتكرر، ويتحقق هذا عـن               :  الحاجة الجمالية    -ج  
نوع فوضى بصرية وتغير وتباين     ت ولا يؤلف هذا ال    بحيث طريق استحداث تشكيلات متنوعة المعالم من المواد والألوان       

وين الأشكال المنتظمة تقل الفوضى كما يقل إعياء الفكر عن التعامـل مـع               ومع تك   .يفي مقومات التكوين البصر   
 .وبهذا يصبح التعامل مع المواد والألوان في العمارة أوضح للفهم والإدراك، المتنوعات 

وتهدف العملية التصميمية في المقام الأول إلى الوصول إلى منتج تصميمي نابع من أسلوب الأفراد في ممارسة نشـاط                   
 لأنشطة ووظائف إنسانية ، كما تمتد إلى استثارة         ي وسلوك ي واجتماع ي، ويتمثل ذلك المنتج في تحقيق إطار ماد       معين

علـى أن الاعتبـارات     ) Moore(لذلك فقد أكـد مـور        .المشاعر وتوجيه السلوك بما يتلائم مع تلك الوظائف         
 للأهـداف   ييمية للحيز من أجل تحقيق إطار مـاد        للعملية التصم  الفعليالاجتماعية والثقافية والسلوكية هي الموجه      

 .المتعلقة باحتياجات الأفراد وممارستهم للأنشطة 

 :لتصميم المعماري هي له فإنه يمكن تحديد ثلاثة أهداف أساسية يوبناءاً عل

 . توفير وجود الجانب المادي المدعم للخصال المادية للإنسان - ١" 

 .ضرورية للأنشطة  الإمداد بالمواضع السلوكية ال- ٢  

                                                 
رسالة .  القاهرة"تفعيل دور الفراغات العمرانية السكنية لاستيعاب الاحتياجات الاجتماعية والنفسية للقاطنين") ٢٠٠١(عبدالمطلب، وحيد  37

 . جامعة عين شمس، مركز الدراسات والبحوث–القاهرة . دكتوراه
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  دعم الجانب النفسى والاجتماعي للإنسان من خلال الربط بين الخصائص المادية للعمران والمتطلبات غـير                 - ٣  
 )٣٨( ... ) ."الرموز، السمات الجمالية، الخصوصية ، ( المادية له 

 :التصميم الاجتماعي -٢

روبرت " ذكر    .فسية للمستعملين وأثرها على معنى المكان     ويعتبر من أهم مظاهر بروز أهمية الأبعاد الإجتماعية والن        
والذى تناول فيه أبعاد العلاقة بين ) Social Design(في كتابه التصميم الاجتماعي ) Robert Sommer" (سومر

لـى  ويشير به إلى التصميم المبني ع     ،  " التصميم الاجتماعي "ه  يالتصميم المعماري والعلوم السلوكية، وهو ما أطلق عل       
 ويمكن تعريف التصميم الاجتماعي مـن منظـور          . والذى يعمل مع الناس أكثر من العمل منفرداً         ، أسس اجتماعية 

 )٣٩ (-: النقاط التالية 

 .مشاركة المستعملين في عملية التصميم 

 .توجيههم لكيفية استخدام المبنى  بطريقة واعية للوصول إلى التوافق بينهم 

 .الإحساس بالمسئولية في التصميم المعماري تطوير الاهتمام بالجمال و

توليد وتجميع وتنصنيف المعلومات المتاحة عن تأثير النشاطات الإنسانية على المجال المادي والحيوي للمبنى متضـمنة                
 .تأثير البيئة المبنية على الإنسان 

بات المجتمع الذى نشـأ فيـه   وهذا ما جعل روبرت سومر يفرق بين التصميم الاجتماعي أي القائم على أساس متطل  
 : الذى يقوم على أساس فردي مبنى على شكلية بصرية في الجدول المقارن التالي والتصميم التشكيلي 

 التصميم التشكيلي التصميم الاجتماعى

 مقياس آبير  مقياس صغير 

  عالمى –قومى  محلى

 متقدمة  قنية ت ملائمة  تقنية

 التوجه للمؤسسات الإنسانى التوجه 

 يهتم بالأسلوب والطرز  يهتم بالمعنى والسياق 

 مرتفع التكاليف  منخفض التكاليف 

  محددة ممارسة القرارات من جانب فرد أو مجموعة  ديمقراطى 

 مقصور على شخص أو جماعة  يعتمد في مقوماته على عناصر متعددة 

 جوهرية بين التصميم الاجتماعي والتصميم التشكيلييوضح الفروق ال) ٩(جدول رقم 

                                                 
 ..بالكويت، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآد" ير البنيويإشكالية العمارة والتنظ) "١٩٨٨(الجادرجي، رفعت  38

: ”, New Jersey Creating Building With people in Mind–Social Design ) 1983(Sommer, Robert  -39

prentice – Hall Inc. Englewood Cliffs. 
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 في اعتبار مرحلة البيانات والمعلومات وصياغة البرنامج        المعماريواشتركت معظم الآراء التي فسرت مرحلة التصميم        
 أو إعداد الأسس والمحددات التصميمية هي مرحلة أساسية وأولوية تسبق وتوجه المراحـل الـتي تليهـا في                المعماري

ملية التصميمية، وتبدأ المرحلة الأخيرة بجمع المعلومات من خلال التعرف على الاحتياجـات ، وتنتـهي بوضـع          الع
برنامج تفصيلي للاحتياجات الوظيفية والنفسية التي يجب تحقيقها في البيئة المادية ، والتعرف على الاحتياجات يعتمد                

داخلة فيها، حيث أن لكل فرد صفاته الخاصة والتي تميزه عـن            على الوضع الحالى للمشكلة محل الدراسة والعناصر المت       
غيره، وبالتالي احتياجاته الخاصة به، ومع ذلك يوجد على الجانب الآخرالعديد من الصفات والاهتمامات المشـتركة                

 .بين الأفراد

 
  مراحل التصميم الاجتماعي– )٤٠( ) ٢( شكل رقم 

 بدراسة المشكلة التصميمية والأفراد المتأثرين بها، وهـذا يسـتدعى           هذه المراحل حيث يبدأ   ) ٢(كما يوضح الشكل    
متأثرة بالتوقع  المستقبلي إلى     ) غير المادية   ( التعرف على خلفياتهم الثقافية ، وبالتالي يمكن وضع الأهداف التصميمية           

  -: ت عن طريق وعلى ذلك يمكن تلخيص النموذج على أساس تحديد الأهـداف والاتجاهـا. جانب المادية منها
 .التعرف على الاحتياجات والمتطلبات "  -١

 .تعريف الأهداف على أساس الموارد المتاحة  -٢

                                                 

: USA”  for Human BehaviorDesigning“) 1974. (& Wachon, D. Meleski W. Burnette, C. Lang J -40

Dowden-Hutchinson & Ross Inc. 

 .القاهرة. رسالة الدكتوراه" تأثير هيئة الحيز في مباني رياض الأطفال على تحقيق الأهداف التربوية) "١٩٨٨(النشار، إيمان ترجمة 
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 .تحديد نمط الأنشطة والاحتياجات الاجتماعية والنفسية لتحقيق الرضا عن المنتج النهائى -٣

 )٤١(".لى مع الثانية تحديد العلاقة بين المتطلبات الإنسانية والبيئة المبنية كسبيل لاستيفاء ما يربط الأو -٤

تتعدد وتتشعب أنماط البيانات وطبيعتها التي يجب إعدادها قبل الشروع في التصميم ويمكن التفريـق بـين نمطـين                   
 :أساسيين في البيانات هما 

بيانات تتعلق بالمبنى أو، الحيز المصمم كمنتج ، وبذلك نتعامل مع معلومات تتعلق بموضوعات خاصة               : النمط الأول   "
ومصـادر اسـتغلال    ،   والعوامل الطبيعية  من مناخ وطبوغرافيا         ، وسلامة المبنى ، وأساليب وتكنولوجيا البناء     بأمن  

 .والمحددات الاقتصادية الخاصة بتكاليف إنشاء وصيانة المبنى  ،  واشتراطات وقوانين البناء  ،الطاقة الطبيعية

 ، وهي التي تجيب على تساؤلات تتعلق بالمتطلبات الوظيفيـة           بيانات تتعلق بمستعمل المبنى أو الإنسان     : النمط الثاني   
والمعنوية للأنشطة التي تدور في المبنى ، ومن أهم تلك التساؤلات من هم مستعملوا المبنى ؟ مـاذا يريـدون ؟ مـاذا        

 )٤٢("يفعلون وكيف ؟ وما هي الاحتياجات والمتطلبات السلوكية والاجتماعية للمستعملين؟
 لوآية لمستعمل الفراغات السكنية الداخلية  المنظومة الس- ٣
 

إن العملية التصميمية تتطلب التعرف على طبيعة السلوك الإنسانى المرتبط بالمكان، حيث أن هذا السلوك يتجه إلى 
إرضاء الاحتياجات الإنسانية من خلال المظاهر الدافعية للسلوك، والتي يجب أن تفهم على أنها عنصر أساسي في 

  ).٣شكل(لتصميمية للفراغات الداخلية للساكن من أجل الإنسان العملية ا
الدافعية قوة محركة وموجهة في وقت واحد فهي استعداد أو حالة دائمة أو مؤقتة تثير السلوك الظاهر والباطن في "

 حركي ، ( أي أن الدافع كل ما يدفع الكائن الحي للقيام بنشاط معين .ظروف معينة حتى ينتهي إلى غاية محددة 
لتحقيق هدف معين وهو لا يكف إلا حينما يتحقق الهدف أو يعجز الفرد عن ) الخ .. فكري ، تخيلي ، فسيولوجي 

. والإنسان تحركه أو تتحكم في سلوكه نوعان من الدوافع الأولى  .مواصلة السلوك أو يقتنع بتأجيل تحقيق الغرض 
تعلم ، وأخرى مكتسبه عن طريق الخبرة والتعلم واتصالاته المادية دوافع فطرية يولد بها ولا تكون نتيجة خبرة أو 

 )٤٣(" . الاجتماعية 
افتقاد الكائن الحي لشئ ما يترتب على هذا الفقد نوع من التوتر يدفع إلى محاولة "أما الحاجة فتعرف على إنها 

الطعام أو اجتماعية كالانتماء  كالحاجة إلى الهواء والماء وماديةإرضاء الحاجة المفتقدة ، والحاجة قد تكون 
 )٤٤(" والتفوق والإنجاز

                                                 
القاهرة، جامعة حلوان، كلية . رسالة الدكتوراه" داف التربويةتأثير هيئة الحيز في مباني رياض الأطفال على تحقيق الأه) "١٩٨٨(النشار، إيمان   41

 الفنون الجميلة
 . نفس المرجع 42
 

 ." مدخل إلى علم النفس الاجتماعي–السلوك الإنساني "شفيق، محمد  43
 .المرجع السابق 44
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  المنظومة السلوكية لمستعمل الفراغات السكنية الداخلية- )٤٥( )٣( شكل 

وقضية العلاقة بين الإنسان والفراغات الداخلية المحيطة بالمسكن من القضايا التي شغلت العديد من العلماء في 
فهومها الفيزيقي و التكنولوجي والاجتماعي كانت وما تزال تشكل كافة التخصصات ، وذلك لأن البيئة بم

الإطار العام لهذه القضية ، لذلك تأرجحت آراء العلماء الباحثين في هذا المجال بين مؤيد لسطوة الفراغات على 
 الإنسان ، وأخرى  معاكسة لهذا الرأي حيث ترى أن يد الإنسان وقدراته لا حدود لها في التحكم في تلك
الفراغات ، وبين هذين الاتجاهين ظهرت آراء أخرى ملخصها أن العلاقة بين الإنسان والفراغ علاقة تبادلية 

 .ذات  تأثيرو تأثر في كل طرف على الطرف الآخر 
 : ويمكن إيجاز ملامح هذه التوجهات الثلاثة فيما يلي 

 
 نظرية الحتمية:  الأتجاه الأول  ١-٣

 وتعتبر الفراغات الداخلية جزء  ، الإنسان مجبر وواقع تحت سيطرة البيئة المبنية     يرى أصحاب هذا الأتجاه أن
والسبب الأساسي لظهور هذه النظرية هو التناقض الواضح بين الشعوب ، وخاصة بين الآسيويين   .منها

ابع خاص كما أكد إبن خلدون على أن المدن تطبع سكانها بط. والأوروبيين أو بين سكان السهول والجبال 
كما يحدث تطورها السريع من حيث الاتساع المكاني وازدياد  .وتؤثر في نشاطهم وعلاقتهم الاجتماعية 

معدلات النمو السكاني ومظاهر العمران المختلفة تطوراً مشابهاً في العلاقات والنظم الاجتماعية المميزة لسكان 
 .المدن 

 
 .تيارية نظرية الإمكانية أو الاخ:  الأتجاه الثاني  ٢-٣

وترى هذه النظرية أن الإنسان مخير وليس مسير، وبالتالي فهو مخلوق إيجابى وغير سلبى لأنه يملك إرادة قوية 
و إيقاع الفراغات السكنية الداخلية المسيطر ، والإنسان وفقاً لهذه النظرية هو سيد البيئة المبنية  .فعالة ومؤثرة 

 .سلوب تغيير البيئة المحيطة به بما يتلائم مع متطلباته فهو الذى يحدد نمط تعامله وأ، ها يعل

دافيـد  "و) John Agnew" (جون أجنـو "وهذا الاتجاه يرى أن الإنسان هو الذى يشكل البيئة المبنية فقد أكد " 
على أنه يمكن إرجاع أنماط التشكيل المعماري للفراغات إلى الممارسات والأفكار الـتي  ) David Sopher" (سوفر
 )٤٦(". عن الخبرات والخلفيات المشتركة النابعة من الأوضاع الانسانية والحضارية لكل مجتمع تنتج
 

                                                 
 .ع ، ج م "علم النفس والاجتماع لطلاب المرحلة الأولى الثانوية العامة) "١٩٩٥(أبو حطب، فؤاد  45
 .القاهرة، دار نافع للطباعة والنشر" نظريات العمارة) "١٩٧٦(سامي، عرفان  46
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 .نظرية الاحتمالية أو التوافقية : الأتجاه الثالث  ٣-٣

وهذا الأتجاه ظهر في العقود الأخيرة نتيجة التنافس الفكري بين أصحاب النظرية الحتمية وأصحاب النظرية الأختيارية                
صحاب هذا الأتجاه التوفيق بين أراء النظريتين من خلال نظرية جديدة لا تـؤمن بالحتميـة المطلقـة أو                   ويحاول أ  .

حيث أن البيئة التي يعيش فيها الإنسان لا تسمح له أن يصنع بها ما يريد              " الأمكانية المطلقة وإنما تؤمن بالتوافق بينهما       
ها موقفاً سلبياً فينتظر حتى تقدم له ما يحتاج إليه ، بل أنه يقبل               كذلك الإنسان لا يقف من      .بل أنها تقاومه وتؤثر فيه    

 أي أن هناك تأثير متبادل بين الإنسان والبيئة فهو يؤثر فيها كما أنه               ، لين تارة وبالعنف تارة أخرى    لها ويقاومها با  يعل
 )٤٧("يتأثر بها 

 على التشكيل النهائي للفراغات الداخليـة       وهذا التوجه نحو معرفة مدى قدرة كل من الإنسان والبيئة على السيطرة           
 المتوقع بنتـائج التفاعـل بـين الإنسـان          حيث ينظر للتنبؤ  ،  ه هذه الدراسة والقائم علىالاحتمالية      يوالذى تقوم عل  

والفراغات الداخلية على أنها احتمالية وليست حتمية الحدوث، لأننا لا نلم بكل المؤثرات على الظـاهر ولا بمـدى                   
 . تأثيرها 

 
 
 
  العمليات السيكولوجية لتفاعل المستعمل مع الفراغات السكنية الداخلية- ٤

ترتبط مخرجات العملية التصميمية للمبنى ببعض العمليات السيكولوجية ، وكذلك ترتبط بمدخلات أخرى عديـدة               
العلاقة المركبة ) Lang 1974" (لانج" وقد فسر بعض العلماء مثل . خاصة باحتياجات الإنسان وقدراته وخصائصه 

بين مجموعة المدخلات والمخرجات والعمليات السيكولوجية من خلال التأكيد على الأهداف التصميمية للفراغـات              
وبـين  ) من إدراك ، ومعرفة، وسـلوك       ( الداخلية ، فوجد أنها تتشكل من خلال تداخل بين عمليات سيكولوجية            

 ) . اجتماعية وثقافية طر أُومن قدرات وخصائص فردية  ( عناصر ومكونات تؤثرفي النهاية على سلوك الإنسان

 وفي ضوء ما سبق يمكن أن نقول أن تعامل السلوك الإنسانى مع الفراغات السكنية الداخلية يتم من خلال عدد من                    
      لــ المختلفة ، كما أنها تتكامل مع بعضها في نموذج متتابع يمثها خصائصاالعمليات السيكولوجية لكل منه

 

 ويتكون هذا النموذج في النهاية من العمليات المرتبطة بالإدراك والفهم ، ثم من               .فاعل الفرد مع الفراغات الداخلية    ت
 :العمليات المرتبطة بالسلوك و الأفعال ، وذلك على النحو التالي 

 
  الإدراك والفهم ١-٤

داخلية وترتبط باحتياجات الإنسان ودوافعه وقدراته الـتي  وتختص عملية الإدراك باستقبال المعلومات من الفراغات ال 
 .تمكنه من إدراك عناصر معينه من هذه الفرغات بينما قد لا يهتم بإدراك عناصر أخرى 
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كما . الأحداث الخارجية بنماذج عقلية داخلية      ) مناظرة(الإدراك بأنه عملية مساواة     ) smith" (سميث"وقد عرف   " 
من حولنا أي أنها عملية تحمل      ) Stimulate( عملية الإدراك بأنها الوعى بالعناصر المحفزة        )Canter" (كانتر"يعرف  

أن الإنسان  ) Zimbardo" (زيمباردو"كما أوضح    .في مضمونها فلترة وترشيح للمعلومات المستقبلة من البيئة المحيطة          
 ويتضح ذلك في تعريفه لعمليـة        ، انى ودلالات لا يدرك فقط الأشياء المادية وإنما يدرك ما وراء هذه الأشياء من مع            

 كما أنها    ،  في ضوء ذلك يمكن تعريف عملية الإدراك  على أنها عملية تفاعل بين الإنسان والبيئة المحيطة                 ."الإدراك    
عملية عقلية تتمثل في الاستجابة لا للأشكال من حيث كونها أشكالاً مجردة فحسب بل لرموز ودلالات ومعانى ترمز                  

 فالمشاهد يرى الصور البصرية المختلفة ويدركها بخبرته أو بـالتخمين ثم يبـدأ في                ، يها ، فهي عملية تكوين وخلق     إل
 )٤٨(".مع بعضهـا ويكـون صورة تقريبية مبسطة ) زمنية ومكانية ( وضع هذه العنــاصر في عــلاقة 

 
 ) .الأفعال وردود الأفعال (    السلوك ٢-٤

 فالأفعال والتصـرفات     ، للدلالة على كل أنماط وأشكال الحركة الإنسانية      ) Behaviour(تستخدم كلمة السلوك    
والتعبيرات ومحاولات التأثير وغيرها من الأنشطة التي يمارسها الإنسان خلال حياته كلها تدخل جميعاً في نطاق مـا                  

ورودود الأفعـال        ) Actions( ال  والسلوك الإنسانى يتمثل في سلسلة متعاقبة من الأفع        .يشار إليه بكلمة السلوك     
 )Reaction (  التي تصدر عن الإنسان في محاولاته المستمرة لتحقيق أهدافه وإشباع رغباته المتغيرة . 

مجموع النشاط النفسي والجسمي والحركي والفسيولوجي واللفظي الذى يصدر عن الإنسان           " لذلك يقصد بالسلوك    
 )٤٩(" معها وهو يتعامل مع بيئته ويتفاعل 

 
 .   أنماط السلوك ٣-٤

 

 : ينقسم النظام السلوكى إلى أجزاء رئيسية ثلاثة هي 

 .وهي المثيرات الأولية والاجتماعية :  المدخلات السلوكية -أ " 

 .وهي الأنشطة الذهنية التي تتعامل مع المثيرات وتهيئ النظام لاتخاذ القرارات السلوكية:  العمليات السلوكية-ب 

 ."  في مواجهة المثيرات يوهي الاستجابات التي تصدرعن النظام السلوك: خرجات السلوكية  الم-ج

 يهمنا من هذا كله المخرجات السلوكية لأنها تمثل المحصلة النهائية لسلسلة العمليات السلوكية وتتمثل في أنماط                 يوالذ
 : السلوك المشاهدة أو الباطنة وهي كالآتي 

                                                 
جامعة القاهرة، . ، رسالة ماجستير"المقابلة بين الأسس النظرية لتشكيل الفراغات المبنية ومردودها لدى المستعملين) "٢٠٠٠(الوجيه، شريف  48

 .كلية الهندسة
 

 . ، القاهرة، مكتبة عين شمس"العلوم السلوكية، المبادئ والتطبيق) "١٩٨١(خير الدين، محمد  49
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 من تصرفات كالعمل والكلام والكتابة والقراءة واللعـب         ي ما يصدر عن النظام السلوك     وهي كل :  الأفعال   –أ  " 
 .والبيع والشراء ، وكذلك سلوك اعتناء الإنسان بالبيئة المبنية التي يعيش فيها أو إهماله لها 

 عمليات التفاعل    نصف  أن ويرمز إليه الاتصالات التي تتم بين الإنسان وغيره من الأفراد ، ونستطيع           :  التفاعل   –ب  
 .بأنها سلسلة متتابعة من الافعال وردود الأفعال بين النظم السلوكية المختلفة 

 أثناء ممارسة الأفعال واشتراكه في التفـاعلات مـع   يوهي أنماط العاطفة التي تنمو في النظام السلوك     :  المشاعر   –ج  
 )٥٠( ." وغيرهاالآخرين ومن هذه المشاعر أمور الحب والكراهية والثقة والإيمان

يستمد الجانب الأكبر من الإشباع لرغباته وتطلعاته مـن خـلال           " كذلك يجب الإشارة هنا إلى أن النظام السلوكى       
 يعتمد اعتماداً أساسياً على إمكانيـات       ي ومن ثم فإن النظام السلوك      ، تفاعله مع عناصر ومكونات المناخ الاجتماعي     

طة به و التي تهيئ له فرصاً متباينة لممارسة عمليات الإشباع أو التاثير الهادفـة               تفاعله مع النظم السلوكية الأخرى المحي     
 )٥١(".إلى تحقيق نتائج معينة 

ولفهم النظام المركب لسلوك الإنسان وعلاقته بالفراغ المحيط والذى يظهر خلال ممارسته للأنشطة المختلفة يتطلـب                
ضـرورة أن يكـون لـبعض    : " هذا المجال حيث يقول في ) Lang 1974" (لانج " ذلك الرجوع إلى ما ذكره 

ضح  هذه المعادلة وجـود      وي .العمليات السيكولوجية للإنسان والخصائص الفردية له التأثير على تصميم البيئة المبنية            
مجموعة من المكونات تؤثر على سلوك الإنسان بعضها بالفرد وخصائصـه وخلفيتـه الثقافيــة والاجتمــاعية                 

 )٢(: " ويرتبط البعض الآخـر بكافة عناصر الفراغ المحيط  ،وخـبراته 
 
 .  المواضع السلوآية ٤-٤

 ،  فيما يعرف بالمجال السلوكي    ) الفراغ الداخلي ( هذه التصورات السابقة تدور حول دراسة الإنسان في إطار المكان           
بالدراسـة والتحليـل العديـد مـن      يوقد تناول المجال السـلوك  .حيث أنه اصبح من غير المنطقي الفصل بينهما         

 كوحدة أساسية   يبوضع تصور لمكونات المجال السلوك     )٥٢()Moore" (مور" المتخصصين في مجال التصميم فقد قام       
 :لتحليل العلاقة بين البيئـة المبنية وسلوك الإنسـان بما يخـدم أغراض التصميم لأنه 

لوس بطريقة معينة في منطقة المعيشه والأكل بأسلوب معين           يحتوى على نمط قائم ومتكرر من السلوك  ، مثل الج            -
 .في غرفة الطعام 

 .  يتضمن قواعد ومعايير اجتماعية وتوقعات واحتياجات وأعراف تحكم السلوك -

                                                 
 .، القاهرة، مكتبة غريب"تحليل النظم السلوكية"السلمي، على  50
 .نفس المرجع  51
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  .٢٢ ، ٢١ – آلية الفنون الجميلة ، ص –جامعة حلوان : الدآتوراة ، القاهرة 

القاهرة، جامعة حلوان، كلية . رسالة الدكتوراه" تأثير هيئة الحيز في مباني رياض الأطفال على تحقيق الأهداف التربوية) "١٩٨٨(النشار، إيمان  52
 .الفنون الجميلة
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 والإضـاءة ،     بـالفراغ  الإحاطة له سمات وخصائص مادية مثل الأحجام والأشكال والألوان والملامس ودرجات            -
 .ارتباطاً أساسياً بالسلوك والأنشطة التي تدور فيه والتي ترتبط 

وتتفق تلك المكونات الثلاثة مع العناصر الأساسية محل اهتمام هذه الدراسة وهي أنشطة الفراغ السـكني الـداخلي                  
  ) : ٤( رقم الشكل لمسكن، كما في والأهداف السلوكية وربطها مع هيئات الحيز التي تتمثل بجناح المعيشه في ا

 

 

  إضافة المواضع الفيزيقية يساعد على تواجد أنشطة وسلوكيات جديد- )٥٣()  ٤(شكل رقم 

 :   فقد تناولا المكونين الرئيسيين للموضع السلوكى على النحو التالي)٥٤("ستوكولس وشوماكر" أما الباحثان 

معانيهـا ودلالاتهـا بالنسـبة       (يوالرمز) الملامح المادية  (ي أي المكان باعتباره السياق الفيزيق     ي الوسط الفيزيق  -١
 : لسلوك الإنسان ونشاطه حيث ميز الباحثان بين) لشاغليها 

وهي لا تُشغل بصـفة منتظمـة، وهـذه    ) Non Patterned Activity Places( أماكن النشاط غير المنمط –أ 
 ".السلوك في هذه الأماكن يكون في العادة منخفضاًالمناطق الجبلية الوعرة، احتمال تكرار والأماكن مثل الصحارى 

 Regularly(وهي تُشـغل بصـفة منتظمـة    ، ) Patterned Activity Places( أماكن النشاط المنمط –ب 
Occupied (  ،               وهذه الأماكن من الفئة التي تضم مجموعة واسعة من المعانى الوظيفية وقد صنفها أصحاب النموذج

اغليها ومستخدميها لتوجهاتها الوظيفية السائدة ، إلى أماكن ذات توجه فردي وأمـاكن ذات              الحالى وفقاًً لإدراك ش   
 .توجه جماعى وهو ما ينطبق على جناح المعيشه

/ فرد واحـد    (وقد تناول أصحاب هذا النموذج الشاغلين من حيث عددهم          ) Occupants( شاغلوا الأماكن    – ٢
هو : الأول  : لاقاتهم بالمكان حيث تناولوا هذه العلاقة من بعدين          وكذلك من حيث ع     ، )جماعات منظمة / تجمعات  

" ، والثاني جاذبية المكان المدرك من قبل الأفراد أو التجمع أو الجماعة ، كما أوضـح                 ) قصير الأمد ، منتظم   (المدى  
 : ) ٥( رقم نموذجاً ثلاثياً لمكونات المكان كما يعبر عنه الشكل "  كانتر

                                                 
القاهرة، الهيئـة العـام للبحـوث       . ، ندوة المأوى والتحضر   "ية التحضير وانعكاسه على الملامح العمرانية للإسكان      أهم) "١٩٩٠(شافعي، زكية    53

 .والإسكان والبناء والتخطيط العمراني
 

 .دار المعارف. القاهرة" علم النفس البيئي) "١٩٩١(الخليفي، جابر  54
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  النموذج الثلاثى لمكونات المكان الفيزيقى-)٥٥( ) ٥( شكل  

وبهذا يمكن القول أن الموضع الفيزيقى عبارة عن نظام مفتوح يتصف في آن واحد بالتغير والثبات بسبب علاقاتـه                   " 
 يطرأ على أحد مكوناته يؤثر بـدرجات        المتبادلة مع الأنظمة المشابهة والأكثر شمولاً اجتماعية ، وبمعنى آخر أي تغير           

 )٥٦(". مختلفة على جميع المكونات الأخرى له فيتغير بذلك نمط السلوك المميز للمكان ككل 
ونخلص من هذا الفصل أن الاحتياجات الإنسانية من تصميم المسكن المناسب تتركز حول تحقيق ثلاثة حاجات                

ية، كما نخلص أيضا إلى أن التصـميم الاجتمـاعي           وحاجات جمال  – وحاجات رمزية    –حاجات نفعية   : هي
للمسكن يبرز الأبعاد الاجتماعية والنفسية للمستعملين، وأن بينه وبين التصميم التشكيلي فروقـاً جوهريـة،               
وقضية العلاقة بين الإنسان والفراغات الداخلية للمسكن وظهور أكثر من نظرية في هـذا المجـال كالنظريـة                  

 .كانية أو الاختيارية، ونظرية الاحتمالية والتوفيقيةالحتمية، ونظرية الإم
وأخيرا نخلص من الفصل بأن علاقة الإنسان مع الفراغات السكنية الداخلية تتم من خلال مجموعة من العمليات              

 .السيكولوجية لكل منها خصائصها المختلفة كما سبق توضيحه

                                                 
 ار المعارفد. القاهرة" علم النفس البيئي) "١٩٩١(الخليفي، جابر  55
  المرجع السابق 56



www.manaraa.com

 

 الفصل الثاني

 الفراغات السكنية الداخلية كأحد مصادر

 شباع الاحتياجات الاجتماعية والنفسية والسلوكية للإنسانإ

، من حيث تفاعل الإنسان المصـمم       ) الإنسان و الفراغ    (  الإشكالية   لفصل السابق دراسة تحليلية لعنصري     تناول ا 
جية  و فعال في منه     كبيراً والمستعمل مع الفراغ الداخلي للمسكن،وأوضحت الدراسة أن التصميم الاجتماعي له دوراً          

التصميم التي تساعد بدورها على تحقيق متطلبات المستعمل ، حيث أنه لا يعتمد فقط على فكر المصمم وابداعاتـه                   
وإنما تعتبر مدخلات علماء الاجتماع و المستعملين من أهم المحددات التصميمية للفراغات الداخلية ، وفي هذا الفصل                 

 .مصادر إشباع الاحتياجات الاجتماعية والنفسية الثاني تتناول الدراسة الفراغات السكنية كأحد 

 الإسكان  داخل جناح المعيشة بوحدات   لفراغات السكنية   ا  الفصل تكمن في تركيزه على تناول      ولعل الفائدة من هذا   
 قاعـة ل و مجلس الرجا (، منطقة الرجال    ) ومجلس النساء  سرة الأ قاعة (سرةمنطقة الأ والتي تتكون من    الجماعي المتكرر   

كما ترجع الفائدة المرجوة من هذا الفصل تركيزه على الاحتياجات          ). المطبخ والأوفيس (، ومنطقة الخدمات    )الطعام
 .للفرد من الفراغات السابقة) الاجتماعية والنفسية(الإنسانية 

 من التساؤلات لتغطية    ولكي يستكمل هذا الفصل الهدف المرجو منه، فإن الباحث أورد في الاستبانة الأولى مجموعة             
 .في المحور الرابع والخامس والسادس يؤكدون على ذلك) ب(و) أ(الجوانب الميدانية لهذا الفصل، ولعل التساؤل رقم 
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 :   الخصائص المادية للفراغات السكنية الداخلية -١

ريف الخاصـية الماديـة   من خلال دراسة العديد من الأمثلة بتع) Steven Peterson" (ستيفن بيترسون " اهتم  " 
فقـد وصـف    ) Antispace (وما هو لا فراغـي    ) Space(للفراغ والتي خلص من خلالها إلى التفريق بين الفراغ          

 فهو غير محدد ولا يمكن تصوره وإدراكـه وتحديـد            تصورها وإدراكها ، أما اللافراغي     الفراغات بأنها محددة ويمكن   
 . حجمه 

دراك حدودها وأبعادها وهي غير مستمرة ، أما الفراغات غير المحددة فلـيس لهـا               فالفراغات المحددة يمكن قياسها وإ    
 ـ                     يشكل ولا يمكن قياسها وإدراك حدودها وأبعادها ، وهي غير مستمرة ، ومن الخواص المادية للفـراغ أنـه يعط

 . انطباعاً أنه ليس منطقة خالية وإنما هو عبارة عن مادة يمكن أن تنضغط وتتمدد

لتوضيح هذا يرجع إلى ما يمكن أن نسميه كثافة تلك الفراغات ، فإذا عملنا نموذج صـغير للفـراغ       وأفضل أسلوب   
وقمنا بتحريك جدرانه وسقفه بزيادة التقارب والتباعد بينهما ، فإنه يمكن أن نلاحظ أن الفراغ البيني بينـهم يبـدو        

يكون الفراغ البيني أكثر كثافة مع تقليل المسافة        أكثر تفككاً وضعفاً وتباعداً كلما زادت المسافة بينهم وعلى العكس           
 . فيما بينهما 

نخلص مما سبق أن الفراغات السكنية الداخلية فراغات محددة ويمكن تصورها وقياسها وأدراك حدودها مع اختلاف                
 ويمكن تنـاول    ذه الفراغات الداخلية ،   لهكثافة هذه الفراغات باختلاف زيادة التقارب والتباعد بين العناصر المكونة           

 :هذه الفراغات على النحو التالي 
 . الداخلي نيـ  السمات الأساسية للفراغ السك١ - ١

ه السمات المميـزة ، كمـا أن   ييتكون الفراغ الداخلي من عدة عناصر كل عنصر منها له من الصفات ما يضفي عل         
فاءة الفراغ من جهة وتفضيله من جهة أخرى ،         العلاقات المتبادلة بين هذه العناصر تعتبر عامل ذو تأثير مباشر على ك           

 . منفصلة اءجزألذلك فهذه العناصر ليست 

ه ، فإنه يجب أن يكون مغلقاً بواسطة عناصر إحاطة          يولكي يكون الفراغ المعماري له سمات مميزة وسمات غالبة عل         " 
ض واضح ويخدم المبنى كلـه      من الحوائط والأسقف وتوجد به أرضية تتناسب مع الغرض منه ، وأن يكون هذا الغر              

".)٥٧( 

 ـولدراسة الفراغ الداخلي بصفة عامة والسكني بصفة خاصة فإنه يلزم تحديد مكوناته والعناصر الـتي تضـفي عل            ه ي
، اك وانطباع المشاهد والمسـتعمل لـه      السمات الخاصة به، حيث أن تغير كل عنصر فيه يمكن أن يؤدي إلى تغير إدر              

 ).٦( فراغ وآخر يمكن أن توضح من خلال شكل رقم وهذه السمات هي التي تفرق بين
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 السمات هي التي تفرق بين فراغ وآخر)٥٨( ) ٦( شكل رقم 

 : وتتحدد بنجاح مهمة الفراغ الداخلي من خلال ثلاثة مكونات هي 

 . الأبعاد يالإطار ثلاث: أولاً 

 .التشكيل ذى البعدين :ثانياً 

 .الأنشطة الممارسة في الفراغ السكني :ثالثاً 

 :وسوف تتناول الدراسة الحالية هذه المكونات بشئ من التفصيل على النحو التالي

 -:الاطار ثلاثى الأبعاد : أولاً 

ه من شفافية أو عدم شفافية والفتحـات        ييحدد الفراغ الثلاثى الأبعاد درجة الإنغلاق وخصائص الحوائط المطلة عل         " 
" الزخارف والحليات على الأسطح وهي عناصر لها تأثيرات محددة على سمات الفراغ  المقاييس الانسانية للفـراغ                  و
 ، وبالتالي فإن أهم سمة للإطار الثلاثى الأبعاد هي نسبة الفراغ الداخلي أي نسبة الطـول للعـرض للارتفـاع                      )٥٩(

تغير نسبها ومقاييسها ، حيث يشعر الإنسان بالانتمـاء وبـأن           وتتباين انطباعات الناس نحو الفراغات الداخلية تبعاً ل       
الفراغ حميم عندما تكون الأبعاد مناسبة للمقياس الإنساني وهذه العلاقة تمتد إلى قدرة السكان على السيطرة علـى                  

 . الفراغ والتفاعل معه 

 ١ : ٣يد نسبة طوله إلى عرضه عـن         ذو النسبة المستطيلة والتي تز     أن الفراغ المبني  ) Sitte"  (سيت  " وقد  وجد    " 
"  ،  بينما اقتـرح       ١ : ٢أن تكون نسبة طول الفراغ إلى عرضه        ) Albert" (ألبرت  " يفقد بهجته البصرية واقترح     

 )٦٠ ( . "٢ : ٣من قبله نسبة ) Vitruvius" (فيتروفيوس 

 

 

 -:التشكيل ذى البعدين : ثانياً 
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 بعضها البعض وبين الفراغات     بانياغ  فالأرضية هي السطح الرابط بين الم       تمثل الأرضية التشكيل ذى البعدين في الفر      "
  وعند النظر إلى جناح المعيشه من خلال التشكيل ذو بعدين نجده يتكون من ثلاثة أقسام                 )٦١ (. "الداخلية والخارجية   

 :هي 

 . قسم الرجال -أ

  .سرة قسم الأ-ب

  قسم الخدمات -ج 

 

         
  توضيح الفراغ ذو البعدين من خلال أرضية جناح المعيشه)٦٢( )٧(شكل رقم 

وكل قسم من هذه الأقسام  له أنشطته المختلفة وبالتالي أرضيته المختلفة فعلى سبيل المثال تميز الممـرات في الغالـب        
ام جناح المعيشـه    بمواد أو ألوان أو ارتفاع مختلف عن باقى الفراغات المحيطة بها بإعتبارها عنصر هام يقوم بربط أقس                

 .ويستخدمها جميع السكان

 -: الأنشطة الممارسة في الفراغ السكني الداخلي -ثالثاً  

الفراغ السكني الداخلي هو فراغ حيوى ديناميكي يشتمل على العديد من المكونات التي تدعم هويته وتمكـن مـن                   
ت القاطنين فيه ، وليس على أساس أنه فـراغ          الاستفادة منه ، ولهذا يجب أن تصمم محتوياته على أساس تلبية متطلبا           

 .جامد ، ومن المكونات الأساسية للفراغ الأنشطة القائمة به ونوعية الفرش الذى يشغله 

 )٦٣(: ويحدد سعيد مصطفي أن النشاط يدخل في مضمونه العناصر الآتية 
 .القائمين بالنشاط  •
 .وسيلة النشاط و أدواته  •
 .أوقات القيام بالنشاط  •

                                                 
، المؤتمر الدولي الأول للإسـكان، القـاهرة، وزارة         "العلاقة بين تصميم الفراغات المبنية والعوامل البيئية الإنسانية       ) ١٩٩٢(عبدالرؤوف، سلوى    61

 .التعمير، الهيئة العامة لمركز بحوث الإسكان والتخطيط
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 –ة  المعماريفمن الصعب الفصل بين جناح المعيشه كفراغ والأنشطة التي تمارس فيه ولكى تكون الدراسات               ولذلك  
شابين وبيريل  " وقد وضع   . الإنسانية دراسات متكاملة يجب أن تضع الأنشطة الإنسانية موضع الاهتمام المناسب لها           

) "Chapin – Brail ( ثلاثة مداخل لدراسة الأنشطة: 
 من النشـاط    حيث درس النشاط على أسس المشاركة مع الاخرين ابتداءً        : مستوى التفاعل   : ول  المدخل الأ 

 .الفردي ثم النشاط العائلي 
 فهناك انشطة خاصة لكل     –حيث يدرس النشاط على أساس مكان إجراؤه        : موضع النشاط   : المدخل الثاني   

 .قسم في جناح المعيشه 
حيث يدرس النشاط على أسس أهميته وحيويته وما إذا كـان    :  الملزمة   الأنشطة الملزمة وغير  : المدخل الثالث   

 .هناك إمكانية للإستغناء عنه 

 والمواضع السلوكية المتكررة على علاقة وثيقة بالدورات السلوكية للإنسان          المهم أن نوضح أن النشاط الإنساني     ومن  
 تكون عادة على شكل سلسلة متعاقبة ومنتظمة ،         والدورات السلوكية ذات انساق مطردة عندما تتكرر      " في المكان،   

أي أن الشخص ينفذ خططه وذلك بدون وعي نسبي نظراً لكثرة تكرارها وبدرجة أكبر او أقل من الاستقلالية عـن                    
و تتكرر الأفعال المكونة لها ، ولكنها ليست مثل الأنساق          . الآخرين، كما أن الدورات السلوكية ذات شكل تعاوني       

مثل ( تذهب أبعد من نطاق طبيعة المرء لتعمل على وجود أشخاص آخرين أو آليات لتنفيذ هذا السلوك                 المطردة فهي   
، والدورات السلوكية كذلك قد تكون أحداث عندما تحافظ وتتمسك أنـواع            )الألعاب الجماعية ونقل أثاث المترل      

  .)٦٤() " جتماعات ، التجمعات الدينية مثل الحفلات والا( مختلفة من المجموعات بمستوى من تكرار العلاقة بينها 

ويمكن استعراض الأنشطة الرئيسية والتابعة التي تحدث داخل المسكن والتعرف على هذه الأنشطة تمكن المصمم مـن                 
 )٦٥(.تحديد درجة المعايشة التي يمكن أن تنمي الموقع

 :الأنشطة داخل المنزل

  ممارسـة الألعـاب والهوايـات       و التلفزيون والاستماع إلى الراديو    اهدةالراحة ومش  و عاموتناول الط الطبخ   و النوم
 ، النوافذالوقوف أو النظر من والواجبات المترلية،  وقارب والأصدقاء،مقابلة الأ والتنظيفو

 : تحدث خارج المترل مباشرةالأنشطة المرتبطة مباشرة لما يحدث داخل المترل ولكن دائماً

الطعام، الاستضافة، النظر على سبيل الاستمتاع، لعـب        إعداد  و . خلملابس، إحضار البضائع إلى المترل، الطب     تجفيف ا 
 أو في الحديقـة،     يالأطفال، زراعة النباتات، تربية الحوانات والطيور وإطعامها، الجلوس على درج السلم الخـارج            

 .الجلوس في الشمس

                                                 
 

Colonial Press Inc: , USAWith Mind in Mind, )1976( Perin, Constance -64 
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علـى  "ة التي تمارس داخل جناح المعيشه بمختلف أقسامه، من خلال كتاب ويمكن استعراض الأنشطة الرئيسية والتابع   
 )٦٦(وذلك على النحو التالي) المعماريثلاثية الإبداع " (رأفت

لعب الكمبيـوتر ،  وممارسة الألعاب والهوايات،    والراحة ومشاهدة التليفزيون والاستماع إلى الراديو،       والنوم، الطبخ،   
المكالمات و،  النوافذالجلوس أو الوقوف أو النظر من        و ،   الواجبات المترلية والأصدقاء،  مقابلة الأقارب و  والتنظيف،  و

 .الجلوس حول النارو الأسرة،  مع لوس والجاستقبال نساء، و  استقبال رجال،  والتليفونية،

                                                 
 .القاهرة، مؤسسة الأهرام للطباعة والنشر" البيئة والفراغ) "١٩٩٨ (علىرأفت،  66
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 :أوقات استخدام فراغات جناح المعيشه : رابعا

لوحدات السكنية المتكررة على وعي بأوقات استخدام فراغات جناح المعيشـه لأن            ل المعماريمن المفترض أن يكون المصمم      
 ـ                    .دمينـذلك يساهم بشكل أو بآخر في تصميم هذه الفراغات في المستقبل لكي تتواءم مع استخداماتها من جانب المستخ

ة لكل فرد منها، وذلك حسب مكونات        لجناح المعيشه والأوقات المخصص    سرةيوضح استخدام أفراد الأ   ) ١٠(والشكل رقم   
 .قاعة الطعام، قاعة المعيشةوالمطبخ، ولس النساء، مج و، الجناح مجلس الرجال

 

 

 أوقات استخدام فراغات جناح المعيشه خلال اليوم لجميع أفراد الأسرة )٦٧() ٨(شكل رقم 
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 :مكونات جناح المعيشه   :  ١-٢

 داخلي يرتبط بعلاقة تبادلية مع الإنسان ، بمعنى أن الإنسان ليس وحده الذى يسـكن                جناح المعيشه هو فراغ سكني    
 ـ                عور ـداخل الفراغ ولكن الفراغ بدوره يسكن ايضاً داخل الإنسان محركاً فيه مشاعر وأحاسيس متنوعة منها الش

الدفء ،  وباعتبار    والانطلاق ،   والخصوصية ،   والذى يؤدي في البعد الزمنى إلى الإنتماء ،         بالراحة والشعور بالاتباط    
أن معظم أوقات السكان تكون داخل جناح المعيشه ، وبالتالي فإن  لها أهمية خاصة عن باقى الفراغـات السـكنية                     

 الداخلية 

 وتجمعهـم  سرة الطعام والمطبخ نقطة التقاء الأ     قاعة و قاعة المعيشة  المجلس و     على ملتالتي تش تعتبر منطقة المعيشه    و" 
 المكان الذي يمارس فيـه اكثـر أنشـطة السـكان            ي وه ،  ومكان مزاولة انشطتهم الخاصة والعامة داخل المسكن        

 )٦٨( . "ويستخدمون هذه المنطقة معظم ساعات اليوم
 :عناصر جناح المعيشه ووظائفها 

 :  والخصوصية وهي م جناح المعيشه بالمسكن إلى ثلاثة أقسام حسب اختلاف الأتشطةقسين

 ) .مجلس النساء + سرة الأقاعة ( سرة منطقة الأ–أ 

 ) طعامقاعة+ مجلس رجال (  منطقة الرجال -ب 

 ). أوفيس –المطبخ (  منطقة الخدمات -ج 
 

  

 

 
 

 )٦٩( الحرس الوطنى – بديرابباط ض نموذج إسكان ال– ) ٩(شكل رقم 

 

 

 وتنقسم إلى قسمين هما     :سرة منطقة الأ-أ

                                                 
 .الرياض جامعة الملك سعود. رسالة ماجستير" تقييم الأداء الوظيفي بالمسكن بمدينة الرياض) "١٩٩١(الطياش، خالد  68
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 سرةالأنشطة التي تمارس داخل قسم الأ) ١٠(شكل رقم                               

  :  سرة الأقاعة:  القسم الأول 

ممرات الحركة داخل البيت ، وهي البديل        المعيشه عبارة عن مساحة مفتوحة داخل البيت تحيط بها في الغالب             قاعة"  
 قاعـة  الذى كان سائداً في مدينة الرياض ، وتعتبر          يالذى ظهر في المترل المعاصر عن الفناء الداخلي في البيت التقليد          

و المحادثة   المترل ومكان تواجدهم الجماعي لمشاهدة التليفزيون أ        المعيشه نقطة الالتقاء لساكني    قاعةالجلوس العائلية أو    
 )٧٠(. " أو تناول الطعام أحياناً 

 معظم أنشطة جناح المعيشه بسبب كونه نقطـة إلتقـاء          الذى يحتوي   المعيشه أيضاً بأنها الفراغ الداخلي     قاعةوتعرف  
 .السكان بمختلف فئاتهم بالإضافة إلى بعض الضيوف 

ا الأسرة أغلب ساعات اليوم، والدخول لها يتم عن          المعيشه من أهم وحدات المسكن حيث تقضي فيه        قاعةوتعتبر  "  
 المعيشه على أحسن منظر     قاعةطريق ردهة مفتوحة أو مقفلة بباب لتحقيق المزيد من الخصوصية، كما يفضل أن تطل               

ه الوحدة السكنية، مثل حديقة خلفية أو فناء داخلي لتحقيق الهدوء والبعد عن التلوث، ويجـب أن يكـون                 يتطل عل 
المعيشه مرناً وقادراً على استيعاب التغيرات الدائمة في توزيع الأنشطة داخله حسب حاجات الأسر، كما يفضل            فراغ  

                                                 
 .الرياض جامعة الملك سعود. رسالة ماجستير" تقييم الأداء الوظيفي بالمسكن بمدينة الرياض) "١٩٩١(الطياش، خالد  70
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 المعيشه في وسط المسكن، على ألا يتم توزيع فراغها على باقي الفراعات الداخلية، بل يجب أن يكون                  قاعةأن تكون   
  )٧١(." فراغها مستقلاً 

 المعيشه بإختلاف إطار الأبعاد المستخدم فيها، فالإطار الثنائى الأبعـاد عـادة             قاعةلي ل ويختلف تشكيل الفراغ الداخ   
 ـ            قاعةيختلف معه مستوى أرضية       ي المعيشه عما حولها من ممرات بالارتفاع أو الانخفاض البسيط، ومع الإطار الثلاث

 . الإتصال بين دوري المترل الأرضي والعلوي مفتوحة السقف لتعطي نوعاً منقاعة المعيشةالأبعاد، قد تكون 

 المعيشه فيجب أن يكون متمشياً مع عادات أهل المسكن وعادة ما يكون بسيطاً ومريحـاً بحيـث                  قاعةأما عن أثاث    
 . يتوافر فيه أكثر من ركن للجلوس وتتوافر فيه أيضاً المرونة وحرية الاستعمال عند وجود عدد كبير من الأشخاص

فضل وجود إمكانية ضم الأركان التأثيثية لبعضها في حالة وجود استقبال أو حفل كبير، وكـذلك تـوفير      كما ي "  
خارجيـة،  ) بلكونة محاطة بالحوائط من ثلاث جهات       ( امتداد للمعيشة للخارج في حديقة أو فناء داخلي أو تراس           

يس أو المطـبخ لخدمـة الطعـام        ويستحسن أن تكون المعيشه الخارجية والداخلية على اتصـال مباشـر بـالأوف            
 )٧٢(."والمشروبات

 :  المعيشه قاعةالأنشطة الممارسة داخل فراغ  

 :  المعيشه على النحو التالي قاعةتتنوع الأنشطة الممارسة داخل فراغ 

  .سرةاستقبال الزوار من المقربين للأ)  الضيوف –الأسرة (  اجتماعية -١

 : مثل ) اعية  جم–فردية (  ترفيهية - ٢

 .  الهوايات المختلفة مثل الرسم-أ 

  ..C.D الاستماع إلى الراديو ، الكاسيت ، -ب 

 . مشاهدة التليفزيون والفيديو والشرائح المصورة -ج 

 ) .الخ ...  طاولة –شطرنج (  ألعاب التسلية -د

 .تخزين وفي كافة الأنشطة السابقة يلزم تهيئة المكان للأجهزة وفراغات العمل وال

 .النوم والاسترخاء والجلوس والأكل والشرب والراحة ، :  فسيولوجية -٣

 .القراءة والكتابة والمحادثة )  متلقي –مؤدي : (  ثقافية -٤
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 :  مجلس النساء -:القسم الثاني 

يكـون  وهو عبارة عن فراغ في الغالب أصغر من مجلس الرجال يستخدم لاستقبال الضيوف من النساء، وعادة ما                  " 
 قاعـة وهو فراغ محدود الاستخدام ، لذا فإن بعض الناس يستغنون عنـه ب            . مرتبطاً بالمدخل العائلي  للبيت المعاصر       

كبديل للديوانية ، وهي غرفة اسـتقبال الضـيوف      في المترل المعاصر     الطعام ، وقد برز مجلس النساء          قاعةالمعيشه أو   
 )٧٣ (. "قليدى لمدينة الرياض والمعيشه في آن واحد في المترل الت

 :وهي متنوعة لعل من أهمها ما يلي   :الأنشطة الممارسة داخل فراغ مجلس النساء 

 .استقبال الزوار في مجموعة كبيرة أو صغيرة ) :   الضيوف –الأسرة ( اجتماعية 

 .الجلوس والتحدث وتناول المرطبات : فسيولوجية 

 .القراءة والمناقشة : ثقافية 

 
   تنقسم إلى قسمين:نطقة الرجال  م–ب

 
 الأنشطة التي تمارس داخل قسم الرجال) ١١(شكل رقم 

 

 

 

 مجلس الرجال: القسم الأول

                                                 
 .الرياض جامعة الملك سعود. رسالة ماجستير" تقييم الأداء الوظيفي بالمسكن بمدينة الرياض) "١٩٩١(الطياش، خالد  73
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وهوعبارة عن فراغ سكني داخلي مخصص لاستقبال الضيوف من الرجال ويرتبط مباشرةً بالمدخل الرئيسي للمسكن               
ة مثل حمام الرجال والمغاسل ، وهو مفصول فصلاً كاملاً  عن بقيـة أجـزاء المسـكن                  ، كما يرتبط بخدمات خاص    

 الطعام كما أن  له إرتباط ببوابة الدخول من          قاعةالأخرى ليحقق الخصوصية للساكنين ، ومجلس الرجال له ارتباط ب         
 .سور المترل

ص ويعتبر منطقة عامة أقـل خصوصـية ،         و مجلس الرجال عبارة عن قاعة لاستقبال الرجال ويكون له مدخل خا           " 
"  الطعام   قاعة والذى له خصوصية عالية عن طريق باب مباشر أو عن طريق             سرةوغالباً ما يكون لها إرتباط بقسم الأ      

)٧٤( 

 : الأنشطة التي تمارس داخل فراغ مجلس الرجال 

 . أو صغيرة استقبال الزوار في مجموعة كبيرة) :   الضيوف –الأسرة ( اجتماعية 

 .الجلوس والتحدث وتناول المرطبات : فسيولوجية 

 .القراءة والمناقشة : ثقافية 

 :  الطعام قاعة  -: القسم الثاني 

وهي عبارة عن فراغ سكني داخلي يمارس فيه نشاط الأكل الجماعي للضيوف، يأخذ في الغالب الشكل المسـتطيل،                  
دخـول  : سيين هما مجلس الرجال والمطبخ، والهدف فيها تحقيـق أمـرين، الأول              الطعام ارتباط بفراغين أسا    قاعةول

 لأكـل   قاعـة  المعيشه لتصبح    قاعةلإدخال وإخراج الطعام والتخديم وقد ترتبط أحياناً ب       : وخروج الضيوف والثاني    
  .سرةالأ

ية التي تقضى بالفصل بين الرجال والنساء ، فقـد     ونظراً لأن المملكة العربية السعودية تقوم بتطبيق الشريعة الإسلام        " 
 خاصة للطعام يتحقق من خلالها مبدأ الخصوصية بين الرجال والنساء           قاعةتطلب هذا الأمر الحاجة لأن تكون هناك        

 لإدخـال   سـرة الضيوف ، كذلك الخصوصية لأهل المترل ، ولذلك فإن صالات الطعام دائماً لها بابين أحدهم للأ               
 )٧٥(." عام وترتيبه ، والثاني لدخول الزوار الضيوف الط

 : الطعام عبارة عن أنشطة فسيولوجية بالأساس تتمثل فيقاعةوالأنشطة التي تمارس داخل فراغ 

 .  تناول الطعام المنفرد والجماعي -

   تحضير الطعام -

                                                 
 

Urban Housing Design in the context of Saudi Arabia's cultural and ).1982. (sarooq AbbaFMofti,  -74

University Microfilms International: onditionsChysical P 
 
75- Ibid. 
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 .  تخزين أدوات الطعام وعرضها -

 : المطبخ :  منطقة الخدمات -ج 

 

 الأنشطة التي تمارس داخل قسم الخدمات) ١٢(شكل رقم 

 الطعام لنقل الطعام من     قاعةيعتبر فراغ المطبخ وحدة إنتاج الطعام في المترل ، ويرتبط مباشرةً بفراغين في المسكن هما                
 هذين الفراغين، ونظراً لتنوع المهام المطلـوب         المعيشه لحاجة ربة الأسرة في الإنتقال المباشر بين        قاعةوإلى المطبخ ، و   

فمن الضرورى دراسة الطريقة التي يتم      ) وغيرها...  التخزين   – تحضير الطعام    – الغسيل   –الطبخ  (إنجازها في المطبخ    
بها أداء تلك الأعمال لوضع التصميم الجيد لوحدات إعداد وتجهيز وطهي الطعام لتحقيق أكبر وفر في كمية الأعمال                  

 .لواجب أداؤها والوقت اللازم لذلكا

والمطبخ كمكان لإعداد الطعام قد يكون مكاناً للأكل أيضاً وقد أخذ المطبخ أهمية كبيرة في المترل المعاصـر مـن                    " 
 للتحضـير والأكـل  وقد ظهر نمطين للمطبخ في المترل المعاصر أحدهما   . حيث المساحة والتجهيزات الموجودة بداخله    

 : ويمكننا أن نحدد قسمين رئيسيين للمطبخ الخاص)٧٦( " للطبخوالآخر 

 

 .  Dirty Kitchen نفسه وهذا القسم يختص بإعداد وتجهيز الطعام المطبخ: الأول  

 . Clean Kitchen  قسم الأآل: الثاني 
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صغيرة في وفي المسكن الخاص قد ينفصل هذين القسمين انفصالاً تاماً أو جزئياً  ، وقد يندمج القسمان في الوحدات ال                 
 .فراغ واحد مع تحديد الأنشطة المختلفة على أضلاع المطبخ

 : و هي  Work centersويوجد في كل مطبخ ثلاث مناطق أو مراكز عمل " 
 :والتي تشتمل على   Preparation Areaمنطقة الإعداد  •
 ) .مخزن الأطعمة القابلة للفساد (  والبارد ي مسطح للتخزين العاد-
 .يل  مسطح حوضين غس-
 . طاولة إعداد المواد الخام -
 : وتشمل   Cooking Area: منطقة الطهي والتجهيز  •
 .  مسطح طهو الطعام فوق الموقد والفرن والشواية -
 : وتشمل   Service Area: منطقة التخديم  •
 )٧٧(." وقد يكو ن هناك  طاولة  للأكل  طاولة التخديم على صلة بالثلاجة وحوض غسيل الأواني-

 :    العوامل المؤثرة على أهمية الاحتياجات الإنسانية - ٢

 العلاقة بين الإنسان والفراغ ، وحيث أن معظم         حولون إلى إشباع الاهتمامات الجديدة والتي تدور        المعماريسعى  " 
ات هذه الاهتمامات تتعلق بالاحتياجات الإنسانية ، لذلك اتجهوا إلى علماء الاجتماع كوسيلة للحصول على معلوم              

منهم عن السلوك والحياة الأفضل بالإضافة إلى الحصول على إجابات عن الأسئلة المتعلقة بمعايشة الإنسان للفـراغ،                 
وذلك على اساس أن تفضيلات الإنسان للفراغات التي تقوم على تحقيق احتياجته المادية وغير المادية ، وتزداد درجة                  

أي أنها علاقة طردية ، وتتواجد على الرغم مـن          ) والعكس صحيح   ( التفضيل مع ازدياد معدل تحقيق الاحتياجات       
 )٧٨ (. "تنوع مفهوم نوعية الحياة واختلافه تبعاً لمعطيات الزمان والمكان 

وهذا ما يؤكد على أنه إذا كان الهدف من الفراغ السكني الداخلي خدمة الأهداف الإنسانية ، فإنه يجـب عمـل                     
ة لاستعماله كأساس لأسئلة الاستفسار عن ما يجب أن يُفعـل ، ومـا هـي                نموذج مدروس للاحتياجات الإنساني   

 من أنصـار الحداثـة      ي التفكير المنطقي  الوظائف التي يجب التعامل معها في الحالات الخاصة ، وقد أوضح بعض ذو            
)Modernists (          ، ضرورة عمل نموذج للاحتياجات الإنسانية كـدليل ومرشـد لتفكـيرهم)على أنه مـن     )٧٩ 
صعب التسليم بأن الحاجات الأساسية للفرد والتي تشمل المأكل والملبس والمأوى هي كل ما يربو إليـه الإنسـان                   ال

 .حيث ينطوي ذلك على تجاهل احتياجات أخرى ذات أهمية للجوانب الاجتماعية والنفسية للفرد والمجتمع 

                                                 
 

  .لقاهرة، مؤسسة الأهرام للطباعة والنشرا" البيئة والفراغ) "١٩٩٨ (علىرأفت، 77
: ”, New Jersey Creating Building With people in Mind–Social Design ) 1983(Sommer, Robert  -78

prentice – Hall Inc. Englewood Cliffs 
 

:  USA”Designing for Human Behavior“) 1974. (& Wachon, D. Meleski W. Burnette, C. Lang J -79

Dowden-Hutchinson & Ross Inc 
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اجات الإنسانية بالنسبة للإنسان ، والتي بعضها       هذا النموذج يتطلب تناول عناصر التأثير على أهمية أو ترتيب الاحتي          
  : )٨٠(نابع من الإنسان والبعض الآخر من الفراغ الداخلي نفسه ويمكن أن نجملها في الآتي 

 طبيعة الشخصية للأفراد

 .المرحلة العمرية للإنسان 

 .المحددات الثقافية 

 .الاجتماعية في إطار الثقافة وار دالأ

 .ة المواضع البيئي

 

 : نماذج الاحتياجات الإنسانية ١-٢

يمكن أن نستنتج مما سبق أن نموذج الاحتياجات الإنسانية يجب أن يكون أكثر تنوعا وثراء مما استعمله أنصار الحداثة                   
يث ح) ١٣شكل رقم   (الإنسانية والفراغ  السكني الداخلي      حتياجات  الأفي العمارة ، وذلك بإيجاد علاقة تربط بين         

الاحتياجات المعيشية والاحتياجـات الاجتماعيـة        (التفاعل بين عملية تصميم تلك الفراغات والاحتياجات المختلفة         
 ).النفسية

أن العديد من الباحثين قد درسوا نماذج الاحتياجات الإنسانية حيـث  ): " Jon Lang" (جون لانج " وكما ذكر
   )٨١("نها يؤكد على اعتبارات خاصة في حياة الإنسان وجد عناصر مشتركة بين هذه النماذج ولكن كل م

                                                 
 

: USA” Designing for Human Behavior“) 1974. (& Wachon, D. Meleski W. Burnette, C. Lang J -80

Dowden-Hutchinson & Ross Inc 
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  نماذج الاحتياجات الإنسانية)٨٢( ) ١٣( شكل رقم 

للاحتياجات فإننا سوف نتناول لاحقاً العلاقة بين تلك الاحتياجات وخصائص الفراغات           " ماسلو"وبناء على نموذج    
 .السكنية وخاصة ما يرتبط بالفراغات السكنية

 :جات الفسيولوجية  الاحتيا٢-٢

تمثل الاحتياجات الفسيولوجية المرتبة الأولى من الإحتياجات الإنسانية نظراً لأنها تتعلق بالمحافظة على الحياة وهو مـا                 
يرتبط بتوافر الأوكسجين والماء والطعام للجسم بالإضافة إلى المأوى وإمكانية الحركة لتـوفير ضـروريات الحيـاة                 

في أي من هذه الضروريات فإن كل طاقات الإنسان تتجه نحو استكمال هذا الـنقص،               الأساسية، فإذا حدث نقص     
كذلك فإن توفير المأوى الذى يحمى الإنسان من الحرارة والبرودة الشديدة يعتبر من الضروريات في حياة الإنسـان                  

 .والتي توفر له إلى جانب ذلك الراحة التي يتطلبها الجسم والنفس

ة  تناول الاحتياجات العضوية للإنسان و المرتبط تحقيقها بالفراغات السكنية الداخلية التي             لذلك يرى الباحث ضرور   
 -:يعيش فيها والتي يمكن إيجازها فيما يلي

 .الاحتياج إلى الإبقاء على الحياة 

                                                 
 

Van Nostrand Reinhold: , USAThe American Experience: Urban Design, )1994(Lang, Jon  -82 
رسالة . القاهرة" تفعيل دور الفراغات العمرانية السكنية لاستيعاب الاحتياجات الاجتماعية والنفسية للقاطنين) "٢٠٠١(عبدالمطلب، وحيد جمة تر
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 .الاحتياج إلى الصحة 

 .الاحتياج إلى النمو 

 .     الاحتياج إلى الراحة 

 :ع الاحتياج  للأمن والأمان  المحددات التصميمية لإشبا-٣

قبل الحديث عن الاعتبارات التصميمية اللازمة لإشباع الاحتياجات الانسانية للأمن والأمان، نود في هذا الجزء مـن                 
 : هذه الدراسة تناول بعض المفاهيم المرتبطة بهذا الموضوع وذلك على النحو التالي

   Defensibility: الأمن ١-٣

اولة لمنع حدوث خطرما، ويستلزم ذلك  تدابير محكمة قد تعتمد على الإنسان ذاتـه أو علـى                  هو مح " ويُعرف بأنه 
 )٨٣( "تكنولوجيا متطورة وكلتا الحالتين شأنها استبعاد الخطر وتجنبه وأيضا مواجهته في حالة حدوثه والقضاء عليه 

  " Safety: الأمان ٢-٣

في أي لحظة نتيجة توافر تدابير واحتياطات أمنية محكمة، إذن          هو شعور ببعد الخطر وعدم توقع حدوثه        "ويعرف بأنه   
 )٨٤( ."مدى نجاح التدابير الأمنية في تحقيقه يعتمد علىالأمان هو حالة من الإحساس النفسى للسكان الذى 

 بأنه الأمن الذي يحققه الفراغ السكني بما يحقـق عـدم            يفي ضوء ما سبق يمكن تعريف الأمان النفس       : الأمن النفسى 
إقتحام المتطفلين لخصوصية الساكنين، وبما يسمح بانخفاض احتمالية حدوث السلوكيات المضادة، والأمن النفسـى              
على المستوى الفردي هو الأمن الذى يؤدي إلى تحقيق الخصوصية الفردية، من خلال امتلاكه القدرة على السـيطرة                  

ح بتداخلهم معه، مما يؤدي في النهاية إلى الشعور بالأمان          على علاقته بالآخرين من خلال الفراغ المحيط به بما لا يسم          
 .النفسى

 , Clare Cooper" (ماركوس و وينـدى ساركيسـين   " و" كلاركوبر" وبالإضافة إلى ذلك فقد ذكر كل من 

Marcus & Windy Sarkissian 1986(    بعض التفاصيل كتوجيهات للمساعدة في التصميم للحصـول علـى
ويمكــن أن نأخـذ منـــها بعـض        ،  )٨٥(الأمن النفسى بسبل مختلفة من الانتماء المكاني      المستوى المطلوب من    

 : الاشـتراطات التي يجب أن تنطبـق على جنــاح المعيشه وذلك على النحو التالي

 .يجب أن تكون المداخل تحت السيطرة و الرقابة بواسطة حدود لمداخل الموقع

 .عر الساكن بالاحتـواء وعـدم الضياع أو الضيق أن تكون نسبـة الفـراغ ملائمـة بحيث يش
                                                 

 
 جامعة القاهرة، –القاهرة . ، رسالة ماجستير" القرن العشرينتطور الفكر التخطيطي في تصميم المناطق السكنية في) "١٩٩٦(الديب، سامي  83

 .كلية التخطيط الإقليمي والعمراني
 . المرجع السابق 84
رسالة . القاهرة" تفعيل دور الفراغات العمرانية السكنية لاستيعاب الاحتياجات الاجتماعية والنفسية للقاطنين) "٢٠٠١(عبدالمطلب، وحيد  85
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أن يكون مستوى الإضاءة ملائم لأن ذلك عامل هام جداً لتحقيق الأمن ، فكل المناطق ذات الاستخدمات الكثيفـة                   
 .يجب أن تكون ذات إضاءة جيدة تعمل على وضوح مكونات الفراغ 

 .ية مراعاة الخصوصية كمحدد تصميمي في معالجة الفتحات الخارج

 : تصنيف الحيز الشخصى ٣-٣

من الأهمية وضع بعض الحدود المادية والرمزية للفصل بين الفراغات، لتحقيق الخصوصية والتي يمكن تعريفها على أنها                 
إمكانية السيطرة على العلاقات مع الآخرين وذلك بغرض امتلاك القدرة على تحقيق المستوى المطلوب من التفاعـل                 "

 )٨٦.("معهم 
 :فإن الخصوصية يتوقف حدوثها على ما يليولذلك 

 . مقدار الرغبة في التداخل مع الأخرين -
 . مستوى التفاعل معهم-

 . آلية التحكم في العلاقة-

فمع من نتفاعل؟ و متى ؟ وتحت أي ظرف ؟ وما هي طبيعة ونفاذية الحدود التي تفصلنا عن الآخرين ؟ كـل هـذه                
لخصوصية المطلوبة ، ولا يجب أن ينظر للخصوصية على أنها انسحاب مادى            تساؤلات ذات تأثير مباشر على درجة ا      

 .للشخص من المجتمع بحثاً عن العزلة وإنما هي إطار تنظيمي للعلاقات بين الأفراد 

 

    تصنيف حالات الخصوصية)٨٧() ١٤( شكل رقم 

يطة بالفرد مباشرة والتي تحدث فيها      المنطقة المح " الحيز الشخصي على أنه     ) Litle" (ليتل  " وفي ضوء ذلك فقد عرف      
في عدم وجود مواضع    ) Sommerٍ" (سومر" معظم تفاعلاته مع الآخرين ، وهو يتميز عن المناطق الإقليمية وفقا لـ             

" هال  "جغرافية ثابتة كما أن الحيز يتحرك مع الفرد متسعاً ومتقلصاً وفقاً للظروف المختلفة المحيطة به، كذلك عرفه                    

                                                 
Van Nostrand Reinhold: USA” Creating Architectural Theory“) 1987( Lang, Jon -86 

، القاهرة، المركز القومي للبحوث "إدراك المخاطر والمشكلات البيئية لسكان حي شعبي بمدينة القاهرة الكبرى"، )١٩٩١(معتز، عبداالله  87
  .نائيةالاجتماعية والج

 ويرى الباحث أن آلمة التغافل أوضح وتعنى التغافل عما يفعل الآخرين ة قد يثير بعض الالتباس لدى القارئ الغفليآلمة : ملحوظة 
 .مع إدراآه والأحساس به وذلك لاشعارهم باحتفاظهم بخصوصيتهم أمامنا 
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)Hall (ها الكائن الحي بينه وبين الآخرين كما تناولـه         عليلم الانثروبولوجى على أنه فقاعة صغيرة للحماية يحافظ         عا
باعتبـاره منطقـة تحـيط    ) Hayduck" (هايدك "و ) Dosey &Meisels" (ميسيليس " و " دوزى " كل من 

 )٨٨(".بأجسامنا مباشرة أو فقاعة غير مرئية 

  عالى الخصوصية–أ 

  متوسط الخصوصية–ب 

   منخفض الخصوصية–ب 
  مستويات الخصوصية داخل جناح المعيشه)٨٩() ١٥(ل رقم شك        

 .  الاعتبارات التصميمية لإشباع الاحتياج للانتماء -٤

سلوك تعبيري يقود إلى محاولة صبغ المكان بالخصائص والسـمات الشخصـية            ) Territoriality( الانتماء المكانى   
مع الذى يعيش فيه ، وهو بالتالي أحد أشكال الملكية والتحكم التي تؤدى إلى حق الدفاع والحماية ، ولا                   للفرد والمجت 

 هذا بالضرورة استخدام القوة وإنما غالبا ما يكون ذلك بصورة رمزية ، وهذا موجود بكثرة داخل جناح المعيشه                   يعني
 .ق الصورالشخصية أو الرموز الثقافية أو الدينية يوذلك بتعل

 
  الرموز والانتماء)٩٠( )١٦(شكل رقم 

                                                 
 .دار المعارف. القاهرة" علم النفس البيئي) "١٩٩١(الخليفي، جابر  88
 . المصدر الباحث 89
، القاهرة، الهيئة العامة لبحوث " الترعة للتعبير عن الانتماء–ندور التأثير المتبادل بين المأوى والصحة النفسية والبدينة "، )١٩٩٣(حواس، سهير  90

 .الإسكان والبناء والتخطيط العمراني
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 .وفيما يلي نماذج للاعتبارات التصميمية وعلاقتها بالإنتماء 

 . التنظيم الفراغى والانتماء١ -٤

 )٩١(."التعبير عن الانتماء تتوقف قوة حدوده على درجة الخصوصية المطلوبة حسب طبيعة المجتمع والثقافة المحليـة                 " 
في تحديد المناطق وإشباع الاحتياج للانتماء ويمكن تحقيـق ذلـك في الإدراك ذو البعـدين                كما أن الحدود لها دور      

باستخدام أساليب إختلاف مناسيب الأرضية مثلا ، وفي الثلاثة أبعاد يمكن استخدام انغلاق الفراغ بعناصر إحاطـة                 
 )٩٢(.لانتماءن مما يزيد من احتمالية ايعمل على تحديد المنـاطق وبذلك زيـادة تحـديد المكا

 . المواضع السلوآية والانتماء ٢-٤

أحد النقاط الهامة في محددات تصميم الفراغات السكنية الداخلية لإكسابها خاصية الانتماء إليها، ما يـرتبط بتنـوع           
المواضع السلوكية التي توجد داخل جناح المعيشه بالمسكن وتقدم خدمات للساكنين، حيث توجد مناطق جلـوس                

 . ومناطق جلوس حول النار للتدفئة ، ومناطق أكل تعبر عن مجتمعهم وثقافتهم ةسرالأ

 
 )٩٣(  اختلاف خصائص المواقع مع اختلاف طبيعة النشاط–) ١٧( شكل رقم 

ويمكن أن تختلف تلك المواضع من حيث الخصائص المادية تبعا للمستهدف منها ، فطبيعة المواقع الرامية إلى تجميـع                   
تختلف عنها في حالة المواقع التي تستهدف كبار السن والشباب ، وطبيعة المواقع التي تخدم الضيوف تختلـف                  الأطفال  

، وكل منها يرتبط بقدرة أفراد الأسـرة المسـتهدفة علـى الحركـة              )١٧شكل  (عن المواقع الأسرية لأفراد الأسرة      
 .والانتقال

 . الرموز و الانتماء ٣ -٤ 

وز في الفراغات السكنية الداخلية أن تعطي الإحساس بالهويـة الشخصـية والإنتمـاء ،               أحدالوظائف الرئيسية للرم  
 :وفي مجال التصميم يوجد اعتبارين أساسين في هذا الخصوص ."والعمارة أحد أشكال هذه الرموز 

 )١٨شكل (إعطاء الهوية الذاتية الكاملة للمكان بواسطة الرموز التي يتفهمها المستعملون : الأول 

                                                 
، القاهرة، الهيئة العامة لبحوث " الترعة للتعبير عن الانتماء–نفسية والبدينة ندور التأثير المتبادل بين المأوى والصحة ال"، )١٩٩٣(حواس، سهير  91

 .الإسكان والبناء والتخطيط العمراني

 .المرجع السابق 92
 .المصدر الباحث 93
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 )٩٤(" . إعطاء الفرصة للناس بتشحيص المكان بما يمنحهم الإحساس بالتملك : اني الث

ففي الاعتبار الأول يكون التصميم المتجانس لجناح المعيشه والبعيد عن التنافر هـو الأسـلوب لخلـق الإحسـاس                   
ان والارتفاعـات   بالفراغات الداخلية ، وتتعدد السبل لتحقيق ذلك حيث يمكن من خلال الطابع المعماري والألـو              

والمواد إلى آخره من عناصر معمارية يمكن أن تعطي الانطباع بإمتلاك الفراغ السكني الداخلي وإدراكهم للموضـع                 
 .على أنه كل متكامل 

 – رجـال    – شباب   –أطفال  ( فيهتم بوجود الفرص لابراز التفرد لكل فئة داخل جناح المعيشه           : أما الاعتبار الثاني    
فير تصميم مرن يسمح لمستخدميه أن يضيفوا ما عندهم وما يجعلهم يشعروا أنهم مختلفون عن مـا                 وذلك بتو ) نساء  

 .حولهم 

    

  )٩٥(رموز تبرز هوية الساكن ) ١٨(شكل رقم 

 
 . الاعتبارات التصميمية لإشباع الاحتياجات الإنسانية للجمال -٥

 . أهمية الجمال١-٥

لحديث عن أهمية الجمال ، يتعلق بإشكالية هل احتياج المسـتخدمين لجنـاح             والسؤال الذى يتبادر إلى الذهن عند ا      
 المعيشه للجمال هو احتياج جوهري متأصل في كينونتهم ؟ أم هو هامشي غير مؤثر وبالتالي يمكن التغاضى عنه ؟

المفكرين والعامة قد سعوا    إن العلاقة التاريخية بين الإنسان والجمال لم تكن يوماً علاقة ثانوية في حياة الإنسان بل إن                 "
إلى الشئ الجميل فمنذ بدء الخليقة ظهر توجه الإنسان إلى العمل الفنى من خلال الرسومات والنقوش على جـدران                   

 )٩٦(". الكهوف التي كانوا يسكنوا فيها

                                                 
 
  

 . جامعة الملك سعودترجمة نخبة من أعضاء قسم وسائل وتكنولوجيا التعليم بكلية التربية،" الاتصال والسلوك الإنساني) "١٩٩٢(برلت روبن  94
  

 .المصدر الباحث 95
 

، الكويت، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب، " التذوق الفنية دراسة في سيكولوجي–التفضيل الجمالي "، )٢٠٠١(شاكر عبدالحميد  96
 .سلسلة عالم المعرفة
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لتي تحوز  وتظهر مشكلة الجمال في الفراغ السكني الداخلي من منظور أخر، فكثير من عناصر وتكوينات هذا الفراغ ا                
 .على إعجاب المعماري قد لا يكون لها نفس الأثر على المستعمل

وذلك وفقـاً لمفهـوم     )  والمستعمل –المعماري(بالتالي هناك حاجة لإيجاد توافق وانسجام لسد الفجوة بين الطرفين           
أن يتعرف المصمم على مشترك لطبيعة هذه الاختلافات ولماذا هي متواجدة ، وقد تناولنا هذا المفهوم من منظور أهمية              

 .المحددات التي تحكم فكر المستعمل وإيجابية هذا المنطلق في إيجاد فراغ سكني 

وفي هذا الصدد يود الباحث أن يشير إلى أن هناك إختلافات متباينة حول مفهوم ومقومات الجمال، وهذا التبـاين                   
جتماعية بين الدول، بل وبين شخصيات الأفراد       والاختلاف ، يصور في معظم الأحوال إلى الاختلافات الثقافية والا         

 .أنفسهم

 . الاستجابة للجمال٢-٥

كى نتفهم استجابتنا للجمال داخل الفراغ السكني الداخلي، فإنه يلزم تفهم كيفية تفاعـل الإنسـان مـع هـذه                    
 ـ                  هاج الفراغات، حيث يوجد نوعان من التفاعل مع العناصر داخل هذا الفراغ والـتي تـدخل الإحسـاس بالابت

)Pleasure (كما ذكر شاكر عبدالمجيد في كتابه التفضيل الجمالي. 

أجهزة   عن طريق   تستمد من الابتهاج    التى مثل الخبرات والتفاعلات الحسية   ) Sensory The( الجمال الحسى    -أ  "  
 .الإحساس

نا الإحساس بالانتساب إلى ويستمد من المشاركة في الأنماط التي تثير في)  The Symbolic( الجمال الرمزى -  ب 
 . المكان

الجمال الحسى هو الجمال الذى يأتى من الإحساس المادي المباشرعن طريق الحواس الخمسة وهو نوع أساسي مـن                  
الجمال، و أكثر أنواع الجمال بدائية ولا يحتاج إلى تدريب أو شرح أو بيان فكل انسان تؤثر فيه وتجذبـه الألـوان                      

ه الجمال العاطفي فيأتى تأثيره عن طريق ما يتعلق بالشئ          يالجمال القائم على الرمزية أو ما يطلق عل       الزاهية البراقة، أما    
 )١(." من معاني و ما يثيره من عواطف و ذكريات

 ) .Rhyme and Pattern(   التشابه والنمطية ٣-٥

وتكـون  ) Pattern(نمطية  وال) Complexity(يتطلب الإيقاع أن يتوافر في آن واحد كل من التركيب التشكيلي            
 .الأخيرة هي المسيطرة ولكن بشكل غير واضح من أول وهلة للناظر إلى المشهد

 

                                                 
، الكويت، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب، سلسلة " التذوق الفنية دراسة في سيكولوجي–التفضيل الجمالي "، )٢٠٠١(شاكر عبدالحميد  ١

 ..عالم المعرفة
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عات المتماثلة تماما، ولكن ربما تعود إلى وجود        ووالنمط الذى يمثل الإيقاع لا يتكون من تكرارية بسيطة مثل المصن          " 
ندسي، والإنسان له من القدرات ما يسمح له باستنباط         نظام يعمل على الترابط من خلال العلاقات وليس التطابق اله         

 وعلى الرغم من    )٩٨("العلاقات التي تربط بين الأجزاء التي تثير أحاسيسه والتي بها درجة عالية من التركيب التشكيلي              
هذا التشابه فإن معظم الفراغات داخل جناح المعيشه مختلفة من حيث المساحة وكذلك نسبها ولكن يمكن ملاحظـة              
انها متشابهة من حيث الأرتفاع والأبواب متساوية من حيث الأطوال ولكن مختلفة من حيث المواقع وكذلك النوافذ،                 
وعلاوة على ذلك يوجد صفات مهيمنة على التكوين العام للفراغ وهو ما يعمل على الحد مـن الشـعور بعـدم                     

 لية من التوحد في اللون والملمسالتجانس، مثل تكسية الحوائط مما يلقى على المنظر العام درجة عا

 :  التكرار ٤ -٥

فالأخير يحمل معنى التكرار الواضح، أما الأول فيعنى        ) Rhythm(والتكرار  ) Rhyme(يوجد اختلاف بين التشابه     
وجود عناصر أو صفات محسوسة مشتركة بين الأجزاء، ومن المعروف أن العقل يستمد رضاء خاص مـن التكـرار                   

 .أو التكرار المركب) الثنائى ( يط وذلك بنوعيه البس

إنتاج مجموعة من العناصر ذات شكل واضح بينها فواصل لها وتيرة واتجاه واحد،             " والتكرارية في العمارة عبارة عن      
أن العمود الواحد يعتبر نقطة واحدة في المسقط الأفقى ولكن عمودين           ) Summerson" (سيوميرسون  " وقد شرح   

 )٩٩(." باعى الإحساس بالتكراريةتعطي في المجال الانط

وفي هذا المجال ينبه العلماء إلى أن استخدام التكراربشكل مبالغ فيه دون توافر عناصر مختلفة في التشكيل يـؤدي إلى                    
الإحساس بالرتابة والملل، وخاصة إذا كانت العناصر المكررة تفتقر إلى التركيب الشكيلي بما يقلل من كم المعلومات                 

 عقل المستخدم، فعلى سبيل المثال نجد أن التكرار الواضح للنوافذ داخل جناح المعيشه دون معنى أو علاقة                  المرسلة إلى 
 .من هذا التكرار تفقد المستخدم الإهتمام بها

وفي هذا الشأن أيضاً يرى الكثيرون أن الاتزان يمثل أحد أنواع التكرار التي من السهل إدراكه ولكن مـن الصـعب                     
شرط أساسي  ) اتزان التكوينات   ( ، و الاتزان مألوف من خلال الخبرات اليومية مثل الاتزان الإنشائي            تحديد تعريفه   

للأنظمة المادية ، كما يجب أن نشير هنا إلى صعوبة التعرف على الإتزان نظراً لتعقد تعريفه ونظراً لتداخل العديد من                    
 .قة بينها وبين حالة الإتزان التي تنظم العلاالعوامل مثل الألوان والملامس والأشكال 

في كتابه أسس التصميم ، أنه يوجد ثلاثة أنواع واضـحة لنظـام الاتـزان               "  روبرت جيلام  سكوت     " وقد ذكر   
 : )١٠٠(هي

 

 .واضح ويعنى التحكم في الجاذبيات المتعارضة عن طريق محور مركزي: الاتزان المحوري
                                                 

 
Byron Mikellides: , New Yorke for PeopleArchitectur, )1980( Smith, Peter -98 

99- Ibid 
 .، ترجمة عبدالباقي محمد إبراهيم ومحمد محمود يوسف، القاهرة، دار النهضة للطبع والنشر"أسس التصميم) "١٩٨٠(روبرت جيلام سكوت  100
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 .المتعارضة بالدوران حول نقطة مركزيةويعنى التحكم في الجاذبيات : الاتزان الإشعاعي

  و ويعنى إمكان التحكم في الجاذبيات المتعارضة عن طريق الإحساس بالمساواة بين أجزاء الحقل المرئي             : الإتزان الوهمي 
 . هو لا يعتمد على أي من المحاور الواضحة أو النقطة المركزية بل على الإحساس بمركز الثقل

 : التناسق٥ -٥

أنه من دون التناسق الصحيح لا يمكن لأي شكل أن يكون كاملاً مهما ) " Albert Durur" (ت دوررألبر" يقول 
فكان ، ة في أوروبا ـاجتهد في إنجازه وأن مفهوم التناسق في العمارة استمد على نطاق واسع من أعمال عصر النهض            

هـذا   .تناسق واضح وجلى ويمكن إثباته      الهدف من العمارة الكلاسيكية التي كانت سائدة في هذا العصر هو تحقيق             
التناسق ظهر جلياً في الطرز الرومانية الخمسة المعروفة ، واستخدمت وحدة القياس لتحقيق التناسق من خلال النسب                 

 )١٠١(.  قاعدتهإلىطر العمود ق تتكون من نسبة حيث كانت الوحدة

حيث يجب تواجد اختلاف كافي بين العناصـر المكونـة   ومن شروط التناسق تعارض صفتين أو أكثر في التشكيل،      "
 )١٠٢(."للتشكيل يؤدي إلى الوضوح ولكن ليس بالاختلاف المعقد الذى يسيطر بشكل مبالغ فيه على المنظر

 إظهار التباين ، الذى يستخدم في     )Contrast(على التضاد    ويعتمد ثراء الصورة المرئية داخل فراغات جناح المعيشه         
ين العناصر مثل النوافذ والحوائط أو التضاد بين مواد البناء من حيث لونها ومادتها وملمسها أو التضـاد في درجـة                     ب

تناسق لتجنـب  ال الإحساس باء حدود لأعطوبصفة عامة فالتضاد يجب أن يكون ذا  .الإضاءة والظلال على الأسطح   
 . غير مقبولةالذى يعطى الإحساس بكثرة المدركات بطريقة الإفراط 

  .؛ لأنه يتناول محورين هامين هما  صلب الدراسـة الحاليـة           لعل هذا الفصل من أهم فصول الدراسة على الإطلاق          
 معيشة ومنطقة الرجال،    قاعةفالمحور الأول الذي يتناول الفراغات السكنية في وحدات الإسكان الجماعي المتكرر من             

 .ومنطقة الخدمات

أما المحور الثاني فيتناول الاحتياجات الإنسانية للمستخدم كالاحتياجات الفسيولوجية كالأمن والأمـان والانتمـاء،              
 في الوحـدات السـكنية في الإسـكان         المعماريوالاحتياجات الجمالية وغيرها من احتياجات يفترض أن المصمم         

 .الجماعي المتكرر يقوم بتلبيتها عند التصميم

) السـاكنين (مجموعة من التساؤلات في الاستبانة الأولى الموجهة إلى المستخدمين          از أهداف هذا الفصل     ويرتبط بإنج 
 .سبق الإشارة إليها في مقدمة هذا الفصل

 

                                                 
ويت، المجلس الوطني للثقافة والفنون الك. ترجمة كمال خلايلي" العلم من منظوره الجديد) "١٩٨٤(ستانسيو . روبرت أفروس وجورج ف 101

 .والآداب، سلسلة عالم المعرفة
Byron Mikellides: , New YorkArchitecture for People, )1980(Smith, Peter  -102 
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 : خلاصة  الباب الثالث 

بين المحـددات غيرالماديـة     الأول يهدف إلى تحليل بنية العلاقة       : بناءاً على رؤية الباحث قسم هذا الباب إلى فصلين          
للإنسان والفراغات السكنية الداخلية وذلك بهدف التعرف على سمات أهم عنصرين يدور حولهما البحث الـراهن                

، وذلك من  خلال دراسة الإنسان كمستخدم للبيئة المبنية والتوجهات المختلفة لتفاعلـه              )الفراغ  / الإنسان  ( وهما  
 .معها

  تعريف جناح المعيشه وسماته الأساسية والخاصية المادية له، ثم دراسة الخـبرات التراكميـة                أما الفصل الثاني فيتناول   
كمـا  السابقة للأبحاث والنظريات المتعلقة باحتياجات الإنسان الاجتماعية والسلوكية داخل فراغات البيئة المبنيـة،              

 بين هذه العناصر للتوصل إلى فعاليات التداخل بـين          محاولة الربط  راسة تلك الفراغات كعناصر سكنية، و     ديتضمن  
منظومة الاحتياجات الإنسانية ومنظومة البيئة المبنية الداخلية ، بهدف الوصـول إلى أفضـل التصـورات لتحقيـق                  

 .الاحتياجات غير المادية للساكنين من خلال الفراغات السكنية الداخلية

: ءها تمت صياغة تساؤلات استمارة الاستبيان الميدانية، فالسؤال الثـاني         ويمثل هذا الباب القاعدة النظرية التي في ضو       
 أما السؤال    .الذى يتعلق بالاحتياجات النفسية للساكن من هدوء وراحة وأمان، وكذلك الاحتياجات السلوكية لهم            

 . الثالث فيغطيه هذا الباب والذى يتعلق بساعات التواجد في الفراغات السكنية 

الانتمـاء والمواضـع    : مكونات قسم الرجال وعلاقته بمجموعة من المتغيرات بهذا القسم وهي         السؤال الرابع   يتناول  
امكانية التغيير للتكييف داخل المسكن     والخصوصية السمعية والبصرية والرمزية ، والجمال الحسي والمعنوي         والسلوكية  

 .والقدرة على التكيف بعد إحداث التغيير

  .رابعـ وعلاقته بمجموعة من المتغيرات السابق ذكرها في السؤال ال         سرةفهو يتناول قسم الأ   : ا عن السؤال الخامس   أم
أما عن السؤال السادس فيتناول قسم الخدمات وعلاقته بمجموعة المتغيرات التي سبق ذكرهـا في السـؤال الرابـع                   

 .والخامس

الذى يتناول  :  في صياغة بقية تساؤلات الدراسة الميدانية، فالسؤال السابع        كذلك تمت الاستفادة من نتائج هذا الباب      
الذى يتناول التعرف على مدى رغبـة       : التعرف على رغبات السكان التي لم يلبيها تصميم المسكن، والسؤال الثامن          

ال، أما السؤالين بعض الساكنين للانتقال من مسكنهم إلى مسكن آخر، وكذلك التعرف على أسباب الرغبة في الانتق              
فيتناولان التعرف على نوع الأثاث المستخدم ورصد نواحي التغيير في الفرش وتصميم المسكن ومـا     : التاسع والعاشر 

 .حدث له من متغيرات قام بها بعض الساكنين

تفعيل ولعل هذا الباب يكون قد نجح في الإجابة على التساؤل الرئيسي من تساؤلات الدراسة والذي يتعلق بوسائل                  
وهذا الباب  . دور الفراغات السكنية الداخلية بالإسكان الجماعي لاستيعاب الاحتياجات النفسية والسلوكية للسكان          

بشكل عام يمثل المقدمة النظرية لمفردات الاستبانة الأولى الموجهة إلى عينة من سكان وحدات الإسـكان الجمـاعي                  
 .المتكرر بمدينة الرياض
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 الباب الرابع

في الإسكان                         ات تقييم أداء الفراغات السكنية  إتجاه

 الجماعي

 
 أنــواع التقييــــم : الفصل الأول  

  بعد الإشغالمبانيالمناهج المختلفة لتتقيم أداء ال: الفصل الثاني 

 مشاكل المنشآت وقصورالأداء: الفصل الثالث  
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 -:المقدمة

التي بدأ الأخذ بها في الأونة الأخيرة، ويتناول أيضاً تطورالمنهج التقيمي           أنواع تقييم ما بعد الإشغال       هذا الباب    يستعرض
كما يقوم باستعراض مستويات تقييم الوحدات السـكنية  .مناقشة عناصر أداء المبني ومفهومه  الجديد وأساليبه المختلفة، و   

 . الساحة المعمارية  أثبت نفسه فى  إشغالها ومراحل العملية التقيمية من وجهة النظر العملية كمجال متخصص بعد

  تعتبر عملية تقييم الوحدات السكنية بعد إشغالها والاهتمام بآراء المستخدمين من العمليات الهامة التي تساعد المعماري                
 .كما تعطي مؤشراً لأهمية التغيرات المستقبلية في المشاريع المماثلة ،تغيير السريعللتعرف على الإحتياجات  ذات ال

قد ساعد على عمليات تقييم المنشاَت المعمارية التقدم التكنولوجي واستخدام الحاسب الآلى، لأنها تقدم للمصممين العناصـر                 
 تساعد في استخدام وتطبيق القوانين المنطقية واختبار وقيـاس     والصيغ الرمزية أو اللفظية التي    ،  والأفكار التصميمية   ،  المعمارية  

 وهناك العديد من الطرق والأساليب التقيمية المستخلصة من العلوم المختلفة مثل علـم الاجتمـاع          .كفاءة المنشاَت المعمارية  
والانسانية والتغيرات السريعة الـتي     وعلم الإدارة وعلم النفس والتي تساعد على زيادة المعرفة بالصعوبات البيئية والاجتماعية             

 .وسوف يتعرض البحث بإيجاز لبعض الطرق والأساليب التقيمية، تؤثر على المنشاٌت المعمارية والمستخدمين 

 -: المستخدمة في التقييم وتحدد معايير التقييم تبعاً لعدة عوامل منها ايير للمع مختلفة طبقاًيأخذ التقييم أشكالاً

 ) . المبنى بعد الإشغال-المبنى بعد البناء-مشروع نهائي-مشروع ابتدائي( تقييمها المرحلة المطلوب

 ) .اقتصادي-سلوكي- بيئي-وظيفي-مادي(العنصر المراد تقييمه 

 ).جزء من أجزاء المشروع–المشروع أو المبنى كله (الجزء المطلوب تقييمه

 .نوعية المبنى ووظيفته 

لية للتقييم وجد أن معظم المستخدمين يركزون على الجوانـب سـهلة القيـاس              وبعد مراجعة الأبحاث والتجارب العم    
العوامل الوظيفية الكمية والعوامل التقنية والنوعية : وبالأخص العوامل التي لها معايير كمية يمكن القياس على اساسها مثل      

 .البيئية 

لنمطية كنوعية متخصصة لنوعية المباني المقيمة ،      وللوصول إلى الهدف المرجو من البحث فقد تم تحديد الوحدات السكنية ا           
واختيار منطقة المعيشه في الوحدة السكنية كمجال متخصص، ومرحلة تقييم ما بعد الاشغال كمرحلة تقيمية مهمة تظهر       
كفاءة وعيوب التصميم الفعلية ورغبات المستخدمين الحقيقية وتحديد عناصر التقييم في عنصرين أساسيين مـن عناصـر                 

والعناصر السلوكية  نظراً لعدم وجود معايير ثابتة لهذين العنصرين، وكان اعتمـاد           ) النوعية(العناصر الوظيفية   : داء هما الأ
البحث لمعيار التقييم على الاحتياجات والأنماط السلوكية للمستخدمين بالإضافة إلي ملاحظات الباحث وتقييمه أثنـاء               

ضافة إلي التقييم المقارن بين أكثر من حالة دراسية، واعتمد الباحث على كل هـذه               تواجده في المنطقة المراد تقييمها بالإ     
 .الاجراءات بهدف تحقيق الأهداف المرجوة من هذا البحث
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 الفصل الأول 

 أنــواع التقييــــم 

مـا يسـود    ها  يعلفهي تجمع بين الجانبين العلمى والفنى ، ويؤثر         . العمارة ليست كغيرها من مجالات العلوم والفنون      
المجتمع من أوضاع إقتصادية وإجتماعية متغيره لذلك فأنواع التقييم تختلف طبقاً لطبيعة القرارت المطلوبـة وعناصـر             

ويمرالتقييم بمراحـل    .يعنى التحليل مقابل معايير بغرض الوصول إلى هدف معين          ) Evaluation(فالتقييم  . التقييم  
 . أو التقييم أثناء وبعد الإشغال– المبنى بعد التنفيد– البدائل التصميمية –ة المعمارية عديدة بداية من التقييم للفكر

وتعتبر مرحلة التقييم جزء لا يتجزأ من أي عملية إتخاذ قرار في كافة المراحل التصميمية ولا ترتبط بالمراحل النهائيـة                    
أوأداة للقياس ومقارنة تلك القياسات مع      )  نوعية –كمية  ( ولتقييم أي عنصر لابد من وجود قيمة         .من عمر القرار    

هذه المقارنات يجب أن     . القوانين والمواصفات    – التكلفة   – أراء المستخدمين    –مقاصد المعماري   : بعض المعايير مثل    
علـى  القياس   . " هحتى يمكن اتخاذ القرار المهم وهو هل المبنى يحقق الأهداف المرجو          ) Evaluation(تلحق بالتقييم   
  -: وللتقييم أنواع عديدة منها " . أساس معايير 

 :  التقييم أثناء التصميم -١

والمقصود به الاختيار بين البدائل التصميمية بوضع قيمة لكل حل ، والمقارنة بينها لاختتيارأفضلها وتـزداد القيمـة                  
 : ا النوع من التقييم إلى نوعين بتطوير الحل المختار أثناء المراحل التفصيلية للمشروع ، ويمكن أن نقسم هذ

 ) .ضمن الفريق الواحد ( تتم بالتقييم المعماري أثناء اتخاذ القرارات التصميمية :  الأول 

 ).لمجموعات تصميمية مختلفة(ة، المعماريلتصميمات المقترحة مثل المسابقات العدد من تتم بالتقييم : والثاني 

 :    التقييم أثناء الاستخدام -٢

للوصول لمدى تلبية المبنى لمهامه الأنية ، ودراسـة        ) الأهداف المرجوة   (  تقييم أداء المبنى بالنسبة للمتطلبات الأنية        يعنى
 -: المبنى بعد الأشغال ويتم على مرحلتين 

اسـتخلاص  تتم بتقييم القياسات والبيانات والمعلومات المجمعة من خلال الحالة الحالية مقابل معايير التقييم و             : الأولى  
 .نتائج التقييم للوصول إلى قرار عن مدى مطابقة المبنى لهذه المعايير واقتراح بدائل لتصحيح المشاكل المكتشفة 

 القادمة أو   بانيوالتي تفيد في تغذية مرتدة للمعلومات لتطوير الم       .تم عمل بدائل لحل هذه المشاكل وتقييمها        ي: والثانية  
 )١٠٣(. السياسات والقوانين الخاصة 

 
                                                 

Inc. Wads worty: USA. Inquiry by Design). 1997. (Zeisil John -103 
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  خطوات التقييم الاستخدامى في مرحلة الإشغال-)١٠٤() ١٩(شكل رقم 

 :  التقييم العقلانى-٣

للعناصر التصميمية  ) Checklist(التقييم العقلانى لصفات وعناصر الأداء المختلفة للتصميم عن طريق قائمة مراجعة            
 العملية الكمية يستنتج منـها أداء المـبنى         هذه)  أنواع التشطيبات    – العناصر غير المطلوبة     –مساحة الغرف   ( مثل  

 . بطريقة نظامية ، وتفيد كمرجع العناصر التصميمية الكمية 

 :    التقييم الشمولى-٤

 الاختيار بين المشروعات أو تقييم المشروعات على أساس شموليتها الكلية ، ويعتمد على التحليـل للمتطلبـات                  يعني
يير التي يتم اتخاذ القرارات على أساسها ، ويستخدم في كـثير مـن مجـالات                ولابد من تواجد المعا   . الاحتياجات  و

 .ويعتبر من التقييمات الموضوعية ، الاختيار والمقارنة 

أو ما يعرف بتقييم مـا بعـد        ) التقييم أثناء الاستخدام    ( لى النوع الثاني من هذه الأنواع وهو        عهذا البحث   يعتمد  
 الفجوة بين المعماري  والمستخدم الحقيقى للمبنى ، وذلك نظراً لما يمثله هذا النوع من التقييمات                 الإشغال للوصول إلى  

 للمبنى معتمداً على أراء مستخدميه بالإضافة إلى مناسبته للمشروعات السكنية حيث يمثل العنصـر               الفعليعن الأداء   
 .أي العنصر الأساسي لإنجاح هذه المنشآت ) السكان  ( البشري

 المشغولة بمستخدميها   بانيوالذى يتبع رؤية شاملة للعملية التصميمية والم      " حث المبدأ الشمولى في التقييم      ينتهج الب كما  
بـل   القائمة في مرحلة التصميم المستقبلية وتحسـين أداء المـبنى مقا           بانيبهدف الوصول إلى السبب والاستفادة من الم      

 ـة للمستخدمين   الفعليبين الاحتياجات    تحديد حجم الفجوة      وبهدف )١٠٥("الأهداف والمعايير التصميمية   ين الأداء  وب

                                                 
104 Ibid. 

Van Nostrand Reinhold: New York” ancyoccup–Post “) 1988(E . Preiser Wolfgang F -105 
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حث التقييم ما بعد الإشغال من حيث مفهومه         هذا وسوف يتناول الب    . للتصميمات المنفذة وأفكار المصممين      الفعلي
 .وأهدافه ومراحله على ما سيرد في الفصل الثاني
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 الفصل الثاني 

  بعد الإشغال مبانيء الالمناهج المختلفة لتقييم أدا
 

 مرحلة من ).P.O.E(  أو )  (Post occupancy Evaluationتعتبر عملية تقييم الوحدات السكنية بعد الإشغال
التخطيط ، إعداد البرنامج ، التصميم ، الإنشـاء ، التنفيـذ ،          : مراحل العملية التصميمية المتتابعةوالتي تشتمل على         

شغال ،وهي تهدف إلى معرفة هل القرارات التصميمية والتنفيذيـة تـوفر الأداء الأمثـل               الإشغال ، تقييم ما بعد الإ     
 للمستخدمين بغرض تلافي القصور وتطوير التصميمات المستقبلية ؟

 )١٠٦ (-:ويمكن إيجاز أهداف وتطبيقات تقييم مابعدالإشغال في النواحي الآتية

 . وقوع المشاكل التصميمية فاديت في )Feed back(الاستفادة من مخرجات أعمال التصميم  •

 ) .بين المبنى وشاغليه (حل المشاكل التصميمية بعد حدوثها بالفعل والناتجة عن الاستعمال  •

 . والانسجام بين الوحدات السكنية وجوانب استعمالها النسبيإحداث التوازن  •

 .فحص ومراجعة أداء المنشاٌت أو بعض جوانبها  •

 .والتغلب عليهات الجديدة من خلال توثيق النجاحات السابقة وأوجه القصور  للوحداالفعليتقدير الاحتياج  •

 .تكوين قاعدة معلومات ورصيد متميز من المعايير التصميمية  •

الوحدات السـكنية وإعـداد الخطـوط       طبقة على   مخرجات التقييم لتحسين المعايير التصميمية الم     من  الاستفادة   •
 .   والعمران الرئيسية في مجالات العمارة

أو ما يعرف بتقييم ما بعد الإشـغال        ) التقييم أثناء الاستخدام  (يعتمد الباحث على النوع الثاني من هذه الأنواع وهو          
 والمستخدم الحقيقي للمبنى، وذلك نظرا لما يمثله هذا النوع من التقييمات عن الأداء              المعماريللوصول إلى الفجوة بين     

 آراء مستخدميه بالإضافة إلى مناسبته للمشروعات السكنية حيث يمثل العنصـر البشـري            للمبنى معتمدا على   الفعلي
 .أي العنصر الأساسي لإنجاح هذه المنشآت) السكان(
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والذي يتبع رؤية شاملة للعملية التصميمية والمبـاني المشـغولة          ) ٢٠شكل  (ينتهج الباحث المبدأ الشمولي في التقييم       
 السبب والاستفادة من المباني القائمة في مرحلة التصميم المستقبلية وتحسين أداء المبنى             بمستخدميها بهدف الوصول إلى   

بـين  وة للمسـتخدمين    الفعليبين الاحتياجات    وبهدف يحدد حجم الفجوة      )١٠٧(مقابل الأهداف والمعايير التصميمية   
 يتناول الباحث التقييم مـا بعـد        هذا وسوف  ) .٢١( شكل    لتصميم المسكن المنفذ وأفكار المصممين     الفعليالأداء  

 .الإشغال من حيث مفهومه وأهدافه ومراحله على ما سيرد في الفصل الثاني

 

 يتبع تقييم المنشآت بعد الإشغال كل الخطوات الرئيسية التي تتم في -)١٠٨( ) ٢٠( شكل رقم 

 المشروع

 

                                                 
.Inc. Wads worty: USA. Inquiry by Design). 1997. (Zeisil John -107 

The university ”  Programmingoccupancy, in Architectursl-The use of Post“) 1982( Lloyd, Dorothy -108

of Alberta Collections Center 



www.manaraa.com

 

 

  تأثير تقييم ما بعد الاشغال- )١٠٩( ) ٢١( شكل رقم 

لية البناء واستخدام مخرجات عملية التقييم في تطوير المشاريع على كل جوانب عم

 المستقبلية

 

 : تعريف تقييم ما بعد الإشغال-١

تقييم ما بعد الإشغال هو عملية لتقييم المنشاٌت بطريقة منهجية منظمة ودقيقة في مرحلة مـا بعـد البنـاء بالفعـل                      
 .تهم ومدى تلبية القرارات التصميمية لهذه الاحتياجاتوالإشغال، لمعرفة ودراسة احتياجات المستخدمين ومتطلبا

لاحتياجـات والقـيم الإنسـانية       بأنه تقييم إلى أي مدى تلبية الفراغ المصمم       تقييم ما بعد الإشغال     ويمكن تعريف   
 )١١٠(.الواضحة وغير الواضحة لمستخدمى المنشاٌت التي صممت من أجلهم
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 :الها  فكرة تقييم المنشاٌت بعد إشغ-٢

 –دون قصد أو ترتيـب مـن الإنسـان          " بطريقة لا شعورية  "تقييم الأداء للمنشاٌت المبنية يتم بشكل دائم ومستمر         
 على كفاءة الفراغات المختلفة     فعلى سبيل المثال ، يمكن لمستخدمي الوحدات السكنية أن يكونوا حكماً          . المستخدم  

القـاطنين  (ث تحقيق الفصل بين حركة مستخدمي المسـكن    أو من حي   – من حيث سهولة الحركة بين الفراغات        –
 التشطيبات  – الراحة الحرارية    – أو من حيث جودة الإضاءة       –وحركة الزائرين بما يحقق الخصوصية للمستخدمين       )
 . كذلك النواحي الجمالية للفراغات  -

لوحدات السكنية يقوم المسـتخدمين     فعلى سبيل المثال في ا    ،  ويتكون توقع الأداء لدى المستخدم كنتاج خبرة مسبقة         
وظائفه وعلاقته بالفراغات المحيطة بالمقارنة بما اكتسبوه من خبرات نتيجة تجربتهم الشخصية            من ناحية   بتقييم الفراغ   

جوانب إجـراء   على   التعرف   يل مجال تقييم ما بعد الإشغال إلى      وبالقياس يم .في وحدات أخرى سبق أن استخدموها       
كمعايير تصميمية والاختلاف بـين هـذين       ) ٢٢شكل  (داء الحقيقي للمنشاٌت ومعايير الأداء المعلنة       المقارنة بين الأ  

 المعيارين يشكل جوانب التقييم 

 

  للمبنى بعد الإشغالالفعلي الأداء -)١١١( ) ٢٢(شكل رقم 

 : الاستعمالات ومراحل تقييم المنشاٌت بعد اشغالها -٣

المنظمة للعمل موضوع التقييم والإطار الزمنى يمكن تحديد اسـتعمالات          ) و الشخص أ(  تبعا للغاية التي تضعها الجهة      
 )١١٢(: وفوائد تقييم المنشاٌت بعد الإشغال ، والتي يمكن تقسيمها إلي ثلاث مراحل

 .  المرحلة القصيرة -أ 

 . المرحلة المتوسطة -ب 

 . المرحلة الطويلة -ج 

 : المرحلة القصيرة وتهدف إلى -أ 
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 ة الفورية الاستفاد

 .تحديد المشاكل وحلها 

 .عمل كل التسهيلات لتحقيق معدلات الاستعمال المطلوبة 

 .الاستفادة بالاستخدام الأمثل لكل عناصر المنشاٌت والاستفادة من مخرجات التقييم 

 .تحسين سلوك المنشاٌت خلال تفاعلها مع البيئة المحيطة 

 .فهم دلالات ومعاني تقييم الأداء 

 .لمعلومات لمتخذي القرارات وتزويد المصمم باقصى قدر من المعلومات عن التصميم توفير ا

تكمن في تحديد جوانب النجاح والفشل في أداء المنشاٌت وتحديد التوصيات لحـل المشـاكل،               : وفوائد هذه المرحلة    
لات المختلفة للبدائل   دون التأثير على الجودة ، والوصول إلى الدلا       ) إن وجدت (والوصول إلى حل لخفض التكاليف      

 .التصميمية المقترحة 

 :  المرحلة المتوسطة وتهدف إلى -ب

 .صنع القرارات واتخاذها حول إعداد المنشاٌت 

 .تحديد الامكانيات الكامنة عن قابلية المنشاٌت للتغيير من ناحية التشكيل والنمو 

 . الحياة توفير دلالات هامة عن التكلفة أثناء عملية الإنشاء وطوال دورة

 .بيان مسئوليات الملاك والمستخدمين حول أداء المنشاٌت 

تتلخص في توفير المبررات المهمة لإعداد قاعدة معلومات وافية حول مواضيع تكييـف إعـادة        : وفوائد هذه المرحلة    
 الـتي يمكـن      وكذا تحديد كل المشاكل    – الإنشاءات الرئيسية    – مثل إعادة البرمجة     –الاستعمال للمنشاٌت القائمة    

 .حصرها في المشروعات القائمة 

 : المرحلة الطويلة وتهدف إلى–ج 

 :الاستفادة من مخرجات عمليات التقييم في إعداد المنشاٌت الجديدة مثل 

 .تحسين المنشاٌت القائمة بالفعل 

 .الإعداد للتصميمات المستقبلية 

 .تحسين الأداء بشكل عام 
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 .طورة وخطوط الاشتراطات الارشادية توفير قاعدة معلومات م

 .تحسين المقاييس الخاصة بالمنشاٌت خلال الاشتراطات المستعملة 

دروس المستفادة من نتائج التقييم     ـالبتبدأ من حيث تتطلب الحاجة إلى الاستعانة        : وفوائد هذه المرحلة طويلة المدى      
. 

 سنوات من عمر المبنى بعـد       ١٠ – ٣فهي تتراوح ما بين     ) ة المدى   طويل( أما عن المدة التي تستغرقها المرحلة الثالثة        
 للفوائد الكثيرة التي تتمتع بها هذه المرحلة، فإن الباحث يرى أنه يجب التركيز علـى عمليـة تقيـيم                    إشغاله، ونظراً 

قبل، ويمكن الاعتماد   ة في المست  المعمارية بعد الإشغال وذلك للاستفادة من نتائجها في إعداد المنشآت           المعماريالمنشآت  
 ـالفنوعلى هذه المرحلة في تقييم المنشآت ذات الطبيعة الخاصة مثل مشـاريع الإسـكان الجمـاعي،                  ادق، ـــ

تطبيقاتها في جانـب تـأمين سـلامة الجـودة،          والمستشفيات،  و المكاتب،   مبانيوالمدارس،  والمنتجعات السياحية،   و
ثيق الارتباط بعمليات صنع القرارات واتخاذها والإعـداد للمنشـآت          تووالاستفادة إما مباشرة من نتائج التقيييم،       و

 .الجديدة من خلال معايير أخرى مطورة 

 
 

  مخرجات عملية تقييم ما بعد الإشغال والإستفادة -)١١٣( ) ٢٣( شكل رقم 
 منها في تحسين أداء المنشآت القائمة والمستقبلية
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 عد الإشغال   بمباني المناهج المختلفة لتقييم أداء ال-٤

هناك مجموعة من المناهج التقيمية والتي  تعتبر من المداخل الرئيسية لعلم تقييم ما بعد الإشغال وأهم هذه المناهج هي                    
 :)١١٤( 

 :  المنهج السلوآى ١ -٤

 للمسـتعملين   (Subjective) للبيئة والإدراكات الوصفية     )(Objectiveوهذا المنهج يربط بين الصفات الموضوعية       
والبحث الراهن يعتمد في تقييمه     . ويحدد درجات الرضا العام      ،المستعمليناقش تأثير بيئة العمل على سلوك هؤلاء        وين

للفراغات السكنية بعد الإشغال على هذا المنهج، لأن هذاالمنهج هو الأنسب في تحديـد الاحتياجـات السـلوكية                  
فمن خلال المنهج يمكـن الوصـول لقائمـة بهـذه             .ح المعيشه والنفسية للمستخدمين للفراغات السكنية في جنا     

 .الاحتياجات التي يمكن للمصمم الاستفادة منها في المستقبل عند إعداده للتصميم للوحدات السكنية المتكررة

 : منهج برايزر ٢ -٤

كمعيار للتقييم مـن     ركز اهتمامه على الاستعمال الصريح والواضح        حيث مدخل جديد    ١٩٨٣عام  " برايزر"  قدم
 .والعلاقات التبادلية بين القياسات الموضوعية والوظيفية للأداء من جهة أخرى ، جهة 

  :ي المنهج العمل٣-٤

وكان يهدف إلى تقييم المنشآت عن طريق  )٢( )Parshelland Pena( "  يناب"  بمعرفة ١٩٨٢قدم هذا المنهج عام 
 . الزمن – الاقتصاد – الشكل – الوظيفية -: ناصر هذا المنهج  وأهم ع(Problem seeking)تحرى المشاكل 

 :  منهج الأهمية القصوى ٤-٤

  وهو على استخلاص النتائج اعتماداً على استبيان نظري واستطلاع Brill 1984)("  بريل " أعد هذا المنهج بمعرفة 
لطبيعيـة والرضـا الـوظيفي والأداء       واعتمدت الدراسات على الفصل ببين العوامل ا      ) كجمع المعلومات   ( الرأي  

 . ة المعماريبالإضافة إلى الاتصال السهل والمباشر بين المستعملين الدائمين في المنشآت 
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 الفصل الثالث 

 مشاكل المنشآت وقصور الأداء
 .ة المعماري القوى الأساسية التي تتحكم في أداء المنشآت -١

ديثة والقوانين البنائية على جوانب العمران أمكن وضع تصور عـام           كنتيجة لكل التصورات في النظم والمدخلات الح      
ة للأداء المطلوب منها من جهة ، وكيفية إيجاد         المعمارييدور  حول ثلاث قوى أساسية تتحكم في مدى تلبية المنشآت            

مجموعة من  ويمكن تركيز هذه القواعد في      .مداخل ملائمة لمعالجة هذه الجوانب بقصد تحسين الأداء من جهة أخرى            
 )١١٥(: العناصر هي

 .وتشمل التأثيرات المعنية بالصحة والأمن والأمان لشاغلي المنشآت : العناصر الفنية 

 .ة والكفاءة للمنشآت يوتعنى بموضوعات القدرة على تحقيق الفاعل: العناصر الوظيفية 

تحقيق الرضا والرفاهية العامة ، ويـتم       العناصر السلوكية وتعنى الجوانب النفسية والاجتماعية لشاغلي المنشآت بقصد          
 :التقييم وفقاً لثلاث مواد مهمة تتعلق ببيئة المبنى وهي

 . التجهيزات ومدى استيعاب المبنى لها وكيف تلبى احتياجات المستخدم -أ 

 . الفراغات من حيث تجاوزها والفصل بينها وكفاءتها وجودتها -ب 

 .   القواعد ونظم البناء المستخدمه -ج 

 :هذا وسوف يركز الباحث على العناصر السابقة على هذا النحو 

 لتلبية حاجة مستخدميها من النواحي الفنية أصبح في الآونة الأخيرة متقـدماً             بانيإن تقييم الم   : الجوانب الفنية   ١-١
لمجـال مثـل     وأجهزة القياس ، وتقدم البحوث في هـذا ا         يوفقاً للفحوصات والقياسات الدقيقة بفضل التقدم العلم      

 بالنسبة للنواحى البيئية والإنشائية واختبار المواد المستخدمة وأجهزة الوقاية مـن            Codes)(خضوع المبنى إلى القواعد     
 العـزل الحـرارى والـتي    – صلاحية المبنى ، العزل الصوتى – الإنشائية النواحي استخدام المواد الآمنة في  –الحريق  

 )١١٦(نظمت طبقاً  لإقليمية المنشآت

وقد اصبحت أكثر شيوعاً نتيجة للتنوع في انماط المباني واستمر هـذا الإتجـاه بـدون                 :   الجوانب الوظيفية   ٢-١
 -:تحديث للمعلومات لظهور القوى المؤثرة مثل 

 .تعدد انماط المباني وتزايدها
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 .التكنولوجيا المتقدمة
 .تعدد الأنماط السلوكية لمستخدمي المبنى 

 .ا من حيث تسهيلها للعمل أو عدم خلق زحام وتقليل كلفة تشغيل المبنى منظومة الحركة وكفاءته
مرونة استخدام المبنى بحيث يمكن توسيع أو تقليص أو تغيير الفراغات وفقا للمتطلبات التقنية الوظيفية أو 

 .الاجتماعية

يم معا، فلـم تعـد عمليـة        تؤثر العناصر السلوكية على الاعتبارات التصميمية والتقي      :   الجوانѧب السѧلوآية       ٣-١
التصميم مجرد عمل مادي فحسب بل عملية مركبة يجب أن تراعي الجوانب السـلوكية والنفسـية للمسـتخدمين                  

 :، وهذه الجوانب تشتمل على العناصر الآتية)٢٤( شكل للمسكن

اك والاحتياجـات   وهي جميعاً جوانب تتنـاول الإدر     .الخصوصية، الانتماء، الجمال، الأمن، التفاعلات الإجتماعية       
 .النفسية لشاغلي المباني والكيفية التي تؤثر بها هذه العناصر على المبنى 

 

  الاعتبارات النفسية والاجتماعية                       -)١١٧() ٢٤(شكل رقم 

  تقييم الأداء-٢

لخاص بعملية تقييم   وهي كلمة حرجة في سياق الكلام ا      " value"على كلمة   " Evaluation"يحتوي المصطلح تقييم    
دامها عند وضع معايير التقييم والتي تعـبر عـن          ن يقرر التقييم أي القيم يجب استخ      المبنى بعد إشغاله ، حيث يجب أ      

أهداف العميل أو اهداف القائمين بعملية التقييم ومن هنا نجد أن معايير التقييم تنحدر من أهداف وضعها أشخاص                  
 . اجتماعية، بغرض تحسين واستيعاب أداء المبنى عامة–أنظمة سياسية منفردين أو مجموعات أومنظمات أو 

تطبيـق  "بحثاً عن سياسة وزارة الإسكان بهولندا في المؤتمر العالمى الثالـث  " Rachel Becker"راشيل بيكر "وقدم 
 The Role of the " دور مفهـوم الأدراء في التنميـة المسـتقبلية    : "  م بعنوان  ١٩٩٦ بانيفكرة الأداء في الم

Performance Concept  in future Development "قدم فيه دور مفهوم الأداء في سياسة البنـاء  ، والذي 
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 ، بغرض   ١٩٩٢ مقياس أدائى أدرجت ضمن قوانين البناء وتم الالتزام بها بداية من عام              ٣٠٠الهولندية والتي وضعت    
ضمن القياسات العالمية للسوق الأوربية المشتركة وتم الزام المقـاولين   في هولندا لتدخل  المحافظة على معايير أداء المباني    

والمصممين بها لتدخل الدولة ضمن اتفاقات الجات وتكامل عملية البناء والمحافظة على الثروات المادية التي تسـتخدم                 
ديدة لأحداث تطور لعمليـة     في هذا المجال وعدم تجزئة عملية البناء وتركزت مفاهيم الأداء على ابتكار المتطلبات الج             

البناء وتقنية المعلومات والاتصالات لتحقيق الأمن والراحة والمتطلبات الاستخدامية والأهداف الاجتماعيـة بمعـنى              
 . الموائمة بين متطلبات المستخدم والعميل ومتطلبات الابتكار وسياسات الدولة

 مثل  منها ما هو كمي    ف بانينواحي الكمية و النوعية لأداء الم     وفي هذا المجال من المهم التأكيد على أن هناك فرق بين ال           
 النـواحي الإضاءة ، الصوت ، درجة الحرارة ، الرطوبة ومدى تحمل مواد البناء ، كمية الفراغات وتوزيعها ، أمـا                    

خـيرة هـي    النوعية مثل اللمسة الجمالية ، النواحي السلوكية والتوافق البصري بين المبنى ومحيطه العمراني وهذه الأ              
 )١١٨(. الأكثر صعوبة في التقييم 

 الفاعلية يرضي المستخدمين لابد من الأخذ في الاعتبار أن مواصـفات تقيـيم              عاليوللوصول إلى منشاٌت ذات أداء      
 -:المنتجات الأخرى وهذه المواصفات يمكن إيجازها في الآتي 

ن الاستعمال المفيد للمبنى هو أقل عمـر        عمر المباني أطول من عمر المنتجات الأخرى فيعتبر أربعون عاما م           •
 .افتراضي لمعظم المباني

تتضمن المباني السكنية عدد من الملاك و المستخدمين يقضي المستخدمين فيها طوال ايام الأسبوع أما المالك                 •
 .فينتهي وجوده باستئجارأو بيع هذا المسكن 

 .تنظيمية و احتياجات المستخدمين يتم تغيير وتجديد المباني تبعا لرغبات الملاك والتغيرات ال •

                                                 
: English. cationTheory, Reeach and Appli. nvironmentEuality of the QThe Vidual   1988. Nasar J, L-118

Cambridge University Pres 
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 عملية البناء و المفهوم الأدائى -)١١٩( ) ٢٥(شكل رقم 

 . عناصر أداء المنشاٌت -٣

، لمقدرة والمستخدمة لتحسـين الأداء    تتعلق النواحي التالية من عملية تقييم المبنى بعد إشغاله بعناصر الأداء المقاسة و ا             
 .أداء المبانيوالذى يوضح المحاور الرئيسية لقياس 

                                                 
Van Nostrand Reinhold: New York” occupancy–Post “) 1988(E .  Wolfgang F,Preiser -119 
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 عناصر الأداء و مجالات قياسها  - )١(  ) ٢٦( شكل رقم 

 :وهناك ثلاثة محاور رئيسية لتحديد مجال القياس لعناصر أداء المبنى هي 

 التقنية والسلوكية والتي تعتبر مـن أهـم         –يمثل المحور الرأسي أهم عناصر الأداء لنواحى الوظيفية         :  عناصر الأداء   
 .جود عناصر أخرى مثل الموقع واللاقتصاديات العناصر رغم و

و يمثل المحور الأفقي الأول وضع المبنى و الذي يقاس عنده أداءه ليتم تقييمه من               ) :  المبنى(مقياس كفاءة البيئة المشيدة     
 .حيث أنه مجموعة فراغات أو فراغ أو جزء من فراغ فهناك التجهيزات ثم الغرف ثم المباني ثم الخدمات 

ويمثل المحور الأفقي الثاني المستخدمين والذي يمكن تفرقتهم من حيث العدد أو الصفات             :  موا المبنى وشاغليه    مستخد
 .المحورية مثل السن ، و أسلوب الحياة ، ويمكن تفرقتهم من حيث أنهم أفراد ، مجموعات أو منظمات 

                                                 
)١(    Preiser, Wolfgang F. E (1988) “Post –occupancy” New York: Van Nostrand Reinhold. 
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    :خلاصة الباب الرابع

 تقييم ما بعد الإشغال كأحد الأنواع التقيمية ، مع مراجعـة الأبحـاث              قام الباحث في هذا الباب باستعراض أنواع        
 المقيمـة ،    بـاني والتجارب العملية للتقييم من خلال تحديد الوحدات السكنية النمطية كنوعية متخصصة لنوعية الم            

قيمية مهمة  واختيار منطقة المعيشه في الوحدة السكنية كمجال متخصص ، ومرحلة تقييم ما بعد الاشغال كمرحلة ت               
ة ورغبات المستخدمين الحقيقية  ، وقد قام الباحث أيضاً بتحديد عناصر التقييم             الفعليتظهر كفاءة وعيوب التصميم     

 العوامل السلوكية  نظراً لعـدم وجـود         –) النوعية(العناصر الوظيفية   : في عنصرين أساسيين من عناصر الأداء هما        
تماد البحث لمعيار التقييم على الاحتياجات والأنماط السلوكية للمسـتخدمين          معايير ثابتة لهذين العنصرين ، وكان اع      

بالإضافة إلى ملاحظات الباحث وتقييمه أثناء تواجده في المنطقة المراد تقييمها بالإضافة إلي التقييم لتحقيق أهـداف                 
 .البحث 

بالفراغات السكنية في الإسكان الجمـاعي      ويمكن الاستفادة من هذا الباب في إلقاء الضوء على عملية التقييم الخاصة             
للاستفادة من هذه العملية في تصميم الفراغات السكنية على هذا النمط من المشاريع في المستقبل حيث أن استخدام                  

فالسلبيات يمكن تلافيها في المستقبل مع تـدعيم الجوانـب          . أسلوب التقييم أفرز مجموعة من السلبيات والإيجابيات      
 .ملية التقييمالإيجابية لع

ولعل هذا الباب يكون قد نجح في الإجابة عن التساؤل الرئيسي الثالث والذي يتعلق بأهم الاتجاهات المسـتخدمة في                   
 .تقييم أداء الفراغات السكنية في الإسكان الجماعي

عاملين في مشاريع الإسكان    كما يمثل هذا الباب المقدمة النظرية لمفردات الاستبانة الثانية الموجهة إلى عينة المهندسين ال             
 :الجماعي بمدينة الرياض والتي تهدف إلى

 .التعرف على الفجوة الموجودة حالياً بين العميل والمستخدم

 .التعرف على دور المهندسين في تصميم مشروعات الإسكان الجماعي المتكرر

كرر تلبيـةً لاحتياجـاتهم السـلوكية       التعرف على التغيرات التي قام بهاالسكان في مشروعات الإسكان الجماعي المت          
 .والنفسية من خلال متابعة الإدارات الهندسية المشرفة على تلك المشروعات
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 إجراءات الدراسة التطبيقية: الفصل الأول 

 نتائج الإستبانة الأولى الخاصة بالسكانتحليل وتفسير : الفصل الثانى 

 تحليل وتفسير نتائج الإستبانة الثانية الخاصة بالمهندسين: الفصل الثالث 
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������f��:  
 

 :يهدف هذا الباب إلى ما يلى 

 . تصميم الفراغات بعد الإشغال فيالوقوف على حجم التغيير  •

 . تمارس داخل الفراغات السكنية التينشطة التعرف على الأ •

  تمارس التي احتواء الأنشطة    فيالتعرف على مدى رضى المستخدمين عن مستوى كفاءة هذه الفراغات            •
 .فيها

 .التعرف على أنماط ممارسة هذه الأنشطة داخل الفراغات  •

 .التعرف على الفجوة بين العميل والمستخدم •

تياجات الإنسانية للسكان قبل التصـميم بالنسـبة للمهندسـين    التعرف على مدى أهمية دراسة الاح     •
  .ومدى قدرتهم العلمية للقيام بهذه الدراسات

الوقوف على مدى رصد الإدارات الهندسية للمشاريع المذكورة للتغيرات التي قام بها السكان لتلبيـة                •
 .احتياجاتهم

هة إلى السكان لمعرفة متطلبات تطوير جنـاح        ولتحقيق هذه الأهداف فقد وضع الباحث استبيانين أحدهما موج        
 تمارس فيه واحتياجتهم داخل الجناح ، والثانية موجهة إلى عينة من المهندسـين              التيالمعيشة ليتناسب مع الأنشطة     

 . تصميم جناح المعيشة بالوحدات السكنية المتكررة داخل المشاريع محل الدراسة فيلمعرفة رأيهم 

ليل وتفسير نتائج الأستبانة الأولى الموجهة إلى عينة من السكان ، كما يتنـاول تحليـل                كما يتناول هذا الباب تح    
وتفسير نتائج الأستبانة الموجهة إلى عينة المهندسين ، و يتناول أيضاَ توصيات الدراسة الراهنة ، وذلـك علـى                   

  :تاليالنحو ال
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 الفصل الأول

 إجراءات الدراسة التطبيقية

 :تمهيد 

ا الفصل إجراءات الدراسة التطبيقية ، حيث يقوم الباحث من خلاله بتوصيف دقيق لأدوات الدراسة               يتناول هذ 
الأستبانة الأولى الموجهة إلى عينة من سكان الوحدات السكنية المتكـررة ، والأسـتبانة الثانيـة                : الميدانية وهما   

 هـذا الفصـل     فيكما يتناول الباحث      . لفة   قطاعات الدولة المخت   فيالموجهة إلى عينة من المهندسين المعماريين       
 :تاليتوصيف عينة الدراسة الميدانية سواء من الساكنين أو المهندسين ، و ذلك على النحو ال

 :أستبانة السكان : أولاَ 
 

 :الهدف من الأستبانة 

عيشة بالإسكان  تهدف الأستبانة إلى التعرف على رأي عينة من السكان بالوحدات السكنية المتكررة في جناح الم              
و كـذلك   . بهدف تطوير تصميمه ليتناسب مع الأنشطة التي تمارس فيه لتلبية احتياجتهم السـكنية              . الجماعى  

 .التعرف على مدى تأثير الأنماط السلوكية على تصميم جناح المعيشة في الوحدات السكنية المتكررة 

 

  : )١(مفردات الاستبانة 

أن البحث هو محاولة للإجابة عن السؤال الرئيسي والأسئلة الفرعيـة الـتي             كما ذكرنا سابقاً في هدف البحث       
تتمخض عنه ، لذلك لابد من إيجاد وسيلة لجمع البيانات كخطوة أساسية لا يكمن بدونها إجراء البحث ، وتنبع                   

سئلة الرئيسية  أهمية البيانات من كونها لابد من توفرها لاختبار فروض البحث ومن ثم الإجابة على السؤال أو الأ                
والأسئلة الفرعية لموضوع البحث ، ولتحقيق ذلك لابد من جمع البيانات الكافية التي توفر عنصـر       ) إن تعددت (

 .الإجابة وتلبي الحاجة للاختبار ، وهناك اتفاق بين الباحثين على أن المقابلة من أنجح الطرق لجمـع البيانـات                    
 شيوعاً واستخداماً وذلك لسهولتها ، ولها نوعـان المقابلـة الفرديـة             وتعتبر المقابلة أكثر أساليب جمع البيانات     

 والمقابلة الجماعية إما أن تكون بمقابلة كل الأشخاص الذين يمثلون مجتمع البحث أو تكون في                .والمقابلة الجماعية   
ب جمـع   شكل استبيان يوزع على الأشخاص مفردة البحث ، ويعتبر الاستبيان أو الاستقصاء من أفضل أسـالي               

المعلومات والبيانات لسرعته وعدم تناقض المعلومات الواردة فيه ، كما أنه أقل تكلفة قياساً بأسلوب المقـابلات                 
 . الفردية ، وقد قمنا باتباع طريقة المقابلة الجماعية عن طريق الاستبيان

                                                 
 .رة النهائية لإستمارة الاستبيان الموجهة إلى عينة من السكان الذى يوضح الصو ) ١(  أنظر الملحق رقم  )١(



www.manaraa.com

 

 الأسـئلة الإيهاميـة     ه واضحة وقد تجنب الباحث    تستبيان بحيث تكون أسئل   الابعد ذلك سعى الباحث في إعداد       
واستعان الباحث بأراء مجموعة من العوائل لبنـاء الاسـتمارة و           المبهمة وتم إعداده حسب الطرق العلمية المتبعة        

  ، وحتى يتم التوصل    تخطيط وبناء أسئلة الاستبيان بشكل يضمن الوضوح والدقة اللفظية وعدم ازدواج التفسير           
وتجدر الإشارة إلى أن بناء الاستمارة الخاصة بالسكان قد          . ع البيانات من خلال جم   سؤال الرئيسي الللإجابة على   

 .تم تعديله ثلاثة مرات بناء على العوامل السابقة 

 ـورف على أراء خمس فئات هي الآباء ،         ــوقد قام الباحث  بتصميم الاستمارة بحيث يمكنه التع          ات ، ـالأمه
 وقد وزع الاستبيان لعدة أسئلة      .لنتائج بمحصلة واحدة    اع  الخادمات ومن ثم دمج مجمو     و البنات ،  و الأولاد ، و

أن يملأها الأب فقط وذلك حتى       بالاستبيان   كان السؤال الأول منها عن البيانات الشخصية لساكن المترل ونوه         
يكوّن فكرة عن مجتمع البحث وهل هو يفي بالغرض المطلوب بشموله مختلف الفئات الساكنة باختلاف درجاتها                

 :وسأل فيه عن الأتي. ية والوظيفة واختلاف قدراتها الماديةالتعليم

 .مستوى تعليم رب الأسرة من كونه غير متعلم أو متعلم و لديه مؤهل متوسط أو جامعي أو فوق الجامعي -١

 ٥-٣ أو   ٢-١عدد سنوات الإقامة في الوحدة السكنية المتكررة وقسمها الباحث لفئات بعدد السنين بين               -٢
 . فأكثر١٠ أو ٩-٦أو

 أو  ٩-٦ أو ٥-٣ أو   ٢-١عدد سنوات الإقامة في البيت السابق وقسمها الباحث لفئات بعدد السنين بين              -٣
 . فأكثر١٠

 .بيت مستقل أو بيت مشترك أو شقة أو غير ذلكهل هو  السابق والمسكنكيف كان -٤

 . مملوك لك أو مملوك للدولة أو مستأجر أو مجاناً المسكن السابقهل كان -٥

 .فئاتتقسيمه إلى مفتوحاً من دون  هذا السؤال سبب الانتقال وقد ترك -٦

وقد قام الباحث بتقسيمها أولاً لذكور وإناث ومن ثم جعل لكـل منـهما              ،  الفئات العمرية للأسرة بالسنة      -٧
 . فأكثر٦٠ أو٦٠-٢٥ أو ٢٥-٦ سنوات أو ٦فئات فكان أن جعل الفئات هي أقل من 

أن يكون  ب لمعرفة مدى ملائمة المترل في مشروع الإسكان الجماعي للساكن ونوه الباحث             فيما جاء السؤال الثاني   
وسـأل  . وذلك ليصل للإجابة المباشرة على السؤال موضوع أو هدف البحث         ،  سكن  بالمهذا الرأي رأي خاص     
 :فيه الباحث عن الأتي

 ). الأمان– الحيوية – الهدوء –الراحة (ملائمة تصميم مسكنك لاحتياجات الأسرة -١

 – لعـب الأطفـال      –الفصل بين النساء والرجـال      (ملائم الحوش الخارجي لمسكنك لاحتياجات الأسرة       -٢
 ).الأمان
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 .ملائمة أن يكون لمسكنك مدخل واحد-٣

 ).واحد للرجال وآخر للنساء(ملائمة أن يكون لمسكنك مدخلين -٤

 ).لنساء وثالث للتخديم على المطبخواحد للرجال وآخر ل(ملائمة أن يكون لمسكنك ثلاثة مداخل -٥

مدخل رجـال ومجلـس     (فيما جاءت بعد ذلك أسئلة تفصيلية عن أنشطة واحتياجات قسم الرجال المكون من              
مدخل نساء  ( المكون من    سرة، وبنفس الطريقة أنشطة واحتياجات قسم الأ      ) رجال ومقلط ودورة مياه ومغاسل    

مطـبخ  (على ذات النهج أنشطة واحتياجات قسم الخدمات الذي يتكون من           ، و ) سرةومجلس النساء وصالة الأ   
، وقد جاءت أسئلة هذا الجزء منطبقة على الأقسام الثلاثـة بحيـث تبـدأ      ) ودورة مياه ومغاسل ومدخل خدمة    

 . في الثلاثة أقسام المذكورة) أ(بدرجة ملائمة التصميم للنشاط المعني وهو السؤال 

 .  في الثلاثة أقسام) ب(ت من حيث درجة أهميتها ودرجة توفرها وهو السؤال ثم السؤال عن الاحتياجا

ومن ثم السؤال عن تلك الاحتياجات إلى أي مدى تم الترميم فيها وأيضاً الأسباب التي دعت لعدم ترميمها وهو                   
 . في الثلاثة أقسام السابقة) ج(السؤال 

 .في الثلاثة أقسام) د(وهو السؤال وأخيراً درجة الرضى عن الاحتياج قبل وبعد الترميم 

وفي الجزء الأخير تم السؤال عن ثلاث جزئيات كانت الأولى منها بغرض معرفة مدى رغبة الساكنين في إحداث                  
 .تعديل بالتصميم الخاص بالمساكن ، وهذا ما جاء في أسئلة الجزء السابع من الاستبيان

ب أو الأسباب التي تجعل رب الأسرة يفكر في ترك السـكن في             أما الجزء الثاني من السؤال فقد جاء لمعرفة السب        
 . مشروع الإسكان الجماعي والانتقال إلى مترل آخر ، وهذا ما جاء في أسئلة الجزء الثامن من الاستبيان

فيما جاء الجزء الثالث من السؤال فكان عن نوع الأثاث بالمسكن ودرجة ملاءمته لاستخدام الساكن ، وهذا ما                  
 .أسئلة الجزء التاسع من الاستبيانجاء في 

 
 
 
 
 

 :عينة البحث  

يطلق عليها الباحثون أيضاً مسمى مجتمع البحث بحيث يجب أن تكون العينة مختارة من مجتمع البحـث وذلـك                   
لصعوبة تغطية كل مجتمع البحث لاتساع قاعدته وتم اختيار تلك العينة للاستدلال على مجتمع البحث ، وراعينا                 

ه العينة ممثلة لمجتمع البحث ،هذا وقد استهدفت الدراسة سكان عـدد مـن المجمعـات السـكنية      أن تكون هذ  
"  إسـكان    – إسكان وزارة الأشغال العامة والإسـكان        –الحكومية في مدينة الرياض وهي إسكان الأمن العام         



www.manaraa.com

 

للحرس الوطني بديراب ، وقـد تم اختيـار عينـة        " الضباط  "  إسكان   –للحرس الوطني بخشم العان     " الأفراد  
البحث بطريقة عشوائية ، وهو أحد الأساليب المتعارف عليها علمياً  وشملت كلاً من الأباء والأمهات والأبنـاء                  

  .والبنات والخادمات

 ليصبح إجمالي   أسرةتبيانات لكل    تم توزيع الاستمارات عليها بواقع خمسة اس       أسرة) ٩٦(عينة من عدد    التتكون  و
استمارة تم توزيعها على العائلات التي تسكن تلك الوحدات المتكررة بمدينـة  ) ٤٨٠(عدد الاستمارات الموزعة    

تقريبـاً ،  %) ١,٥(وتم التوزيع حسب عدد العائلات التي تسكن تلك الوحدات المتكررة بواقع نسبة      . الرياض
 سـرة اسـتمارات لأ  ) ٥(، عدد   أسرة ٨٠لأمن العام والذي تسكنه     ت إسكان ا  وتم التوزيع على كل من عائلا     

استمارة لسـتة   ) ١٨٠(، وزع عدد    أسرة ٢٦٣٣ إسكان وزارة الأشغال العامة والإسكان وتسكنه        –واحدة  
) ٢٧٠(وزع عـدد     ،   أسرة ٤٥٧٥للحرس الوطني بخشم العان وتسكنه        " الأفراد  "  إسكان   – أسرةوثلاثين  

) ٢٥( ، عـدد     أسرة ٤٥٠للحرس الوطني بديراب وتسكنه     " الضباط" إسكان   – أسرةاستمارة لأربع وخمسين    
 .استمارة لخمسة عائلات

 ٣٤ منهم لم يصل ردهم ، فيما تم اسـتبعاد عـدد             ١٨٤هذا وقد تم جمع هذه الاستمارات لاحقاً وقد تبين أن           
 التي جاءت فيها غير منطقية أو متحيزة تشعر فيها أن الذين جرى استطلاع أراءهم               استبيان نسبة لأن الإجابات   

ليسوا على قدر كافٍ من الوعي بماهية الأسئلة أو لم يلتزموا الحياد ، وبالتالي انتفاء عنصرين هامين ويعتبران من                   
 وتكـوين   يكلبالإخلال به خصائص البحث العلمي هما الموضوعية والتجرد ، ولذلك تم استبعادها حتى لا تقوم              

 .  الدراسة ككل

 عن مستوى تعلـيم رب      أن السؤال ) ٢٧(وأتضح من خلال إجابات السؤال الأول كما يظهر في الشكل رقم            
الأسرة باعتباره عائل الأسرة وبالتالي تبرز أهمية رأيه في المكان الذي يسكن فيه بما يريحه في أداء عملـه ورعايـة       

رضيه ولما لأهمية مدى المستوى التعليمي لدى الفرد المسئول عن الأسرة ومقدرته على             عائلته على الوجه الذي ي    
 -:التفكير السليم والمنطقي واتخاذ القرار الصحيح، وتبين من خلال الإجابات الأتي

من المستطلع أراءهم لديهم شهادات دراسات عليا ، كما نجد أن           % ٣نجد أن     :  مستوى تعليم رب الأسرة      -١
على الأقل معهم الشهادة المتوسطة ، بينما هنالـك         % ٤٧هم حاصلين على الشهادة الجامعية ، وأن        من% ٢٦

 .غير متعلمين % ٢٤نسبة 

. متعلمين تتفاوت مستوياتهم التعليميـة    % ٧٥وهنا تشير النتائج إلى أن نسبة كبيرة من عينة البحث تزيد عن             
 .ون قراءة وفهم الاستبيانورغم تفاوت مستوياتهم التعليمية لكن جميعهم يستطيع

من المستطلع أراءهـم مقيمـون في الوحـدة    % ٢٣نجد أن عدد :  عدد سنوات الإقامة في الوحدة السكنية     -٢
منهم مقيمون ما بين ثلاث سـنوات إلى        % ٤٨السكنية التي هم فيها الآن ما بين سنة إلى سنتين ، بينما نجد أن               

 السكنية ما بين ست سنوات إلى تسع سنوات ، بينما الفئـة             مقيمون في الوحدة  % ١٦خمسة سنوات ، وهناك     
مـن مجمـوع    % ٤الأخيرة التي أفرادها يقيمون بالوحدة السكنية أكثر من عشر سنوات فقد بلغ تعـدادهم               
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وهي فترات كافية في تقدير الباحث ليكوّن الإنسان فكرة عن مدى صلاحية تصميم ذلك المسكن لكي                . المقيمين
وهذه النتائج تشير إلى أن الذين يقيمون أكثر من خمسة سنوات فـأكثر بمسـكن الوحـدة                . تهيقيم فيه مع عائل   

   .سرةوهذا يدل على أن المسكن قد لا يلبي احتياج نمو الأ% ٢٠المتكررة تبلغ 

المبحوثين قد سكن بمسكنه السابق مـا        من   % ١٦نجد أن    السؤال عن عدد سنوات الإقامة في البيت السابق          -٣
منهم قد عاشت في سكنها السابق لمدة تتراوح بين ثلاث إلى خمس            % ٦٥ سنة إلى سنتين فقط ، بينما نسبة         بين

منهم سكنوا بمساكنهم السابقة لمدة بين ست سنوات إلى تسع سنوات في حين             % ١٠سنوات ، فيما يمثل عدد      
وهـذه  . دة تزيد عن العشر سنواتفقط هم الذين قطنوا بمساكنهم قبل الانتقال إلى الوحدة السكنية لم    % ٩أن  

وهذا يدل على عدم توفر     % ١٩ أقاموا بمسكنهم السابق أكثر من خمس سنوات تبلغ           الذين النتائج تشير إلى أن   
 نتائج السـؤال    أنولكن يرى الباحث إهمال هذه النتيجة خصوصاً إذا ما علمناً           ،  الرضاء الذي يعني الاستقرار     

منهم كانت مساكنهم مستأجرة وهذا يتيح لهم التنقل حسب حاجة          % ٦٦ن  ظهر أ تعن ملكية المترل    ) ٥(رقم  
 .سرةالأ

مـن  % ٢٦فقد جاء نسبة     نوع المسكن السابق من كونه بيت مستقل أو بيت مشترك أو شقة أو غير ذلك ،                  -٤
يـة  منهم كان مسكنهم السابق بيت مشترك، بينما الأغلب       % ١٢المستطلعين كان مسكنهم بيت مستقل ، فيما        

    .هم الذين أجابوا بغير ذلك% ٣ والنسبة القليلة جداً التي تبلغ فقط  ،كانوا يسكنون في شقة% ٥٩ونسبتهم 

مـن  % ١٦، فقد جاء نسـبة      لوكاً للدولة أم مستأجراً أو مجاناً      صفة المسكن السابق من كونه مملوكاً لهم أو مم         -٥
منهم كان مسكنهم السابق مملـوك      % ١٢كاً لهم ، فيما     المستطلعين كان مسكنهم السابق الذي انتقلوا منه مملو       

% ٦والنسبة القليلة التي تبلغ فقـط       % ٦٦ وقد بلغت نسبتهم      ، للدولة ، بينما الأغلبية كانوا من المستأجرين      
وهذه النتائج تشير إلى أن نسبة الثلثين تقريباً من السكان كانوا مستأجرين            . هم الذين كانوا يسكنون سكناً مجانياً     

هذه النسبة قد تقبل الانتقال إلى مسكن الوحدة المتكررة المجاني ولو لم يلبي التصـميم الاحتياجـات النفسـية                   و
  .والسلوكية لهم

لعدة أسباب منها رؤيتهم أن تلك المساكن هي         سبب انتقالهم من المسكن القديم إلى السكن بالوحدات المختلفة           -٦
عملهم أولاً ، بينما عدد كبير من العائلات ترى أن ذلك الانتقال            أفضل لهم لقرب الإسكان الجماعي من مكان        

ونجد أن الظروف   . جاء لظروف مالية على الرغم من أنهم غير مقتنعين بمدى مناسبة تصميم المسكن لاحتياجاتهم             
فير المادية هي الدافع الأكبر لتركهم سكنهم السابق والانتقال إلى السكن الجديد فمعظمهم يفضل أن يقوم بتـو                

 . مبلغ الإيجار ليسد به حوائج أخرى من حاجات الحياة اليومية أو بغرض الادخار

 سنوات وهي   ٦ الأولى هي أقل من      :فئات لذكور والإناث إلى أربع   اقسمت الفئات العمرية لأفراد الأسرة      وقد   -٧
م بشكل مستمر إضافة إلى عـدم       الفئة التي نتوقع أنها من الأطفال الذين لم يلتحقوا بعد بالمدرسة مما يعني تواجده             

وهـي  . وعيهم بمتطلباتهم وضرورة مساعدتهم في كل شئونهم ومتابعتهم بحرص شديد حفاظاً على سلامتهم أولاً             
فئة تتطلب في تصميم المساكن وجود مناطق تكون مخصصة لها للعب حتى لا يثيروا الفوضى بـالمترل ، بحيـث                    
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وهـذه الحاجـة إلى منـاطق       .  وخاصة الأمهات  سرة قبل أفراد الأ   تكون تلك المناطق آمنة ويسهل مراقبتها من      
مخصصة للعب بكل تأكيد تحتاج إلى تصميم خاص بالمنازل ينبغي مراعاته في تصميم أي مسكن ، هذا وقد بلغت                   

   ، بينما بلغت نسبة تعداد تلك الفئة من إجمالي عدد الإناث          % ٢٣نسبة تعداد تلك الفئة من إجمالي عدد الذكور         
 .والملاحظ أنها فئة عددها ليس بالقليل ويجب مراعاة احتياجاتها في تصميم المساكن%. ٢٦

 سنة وذلك لما نراه من أن تلك الفئـة     ٢٥ سنوات حتى    ٦ أما الفئة الثانية فقد رأي الباحث أن يتسع مداها من           
 . احتياجات خاصة كالتعليميجب أن تشمل جميع الأعمار المتوقع أنها في المراحل الدراسية المختلفة وذات

 سنة فهي فئة الراجح فيها للآباء والأمهات        ٦٠ سنة إلى    ٢٥أما الفئة الثالثة التي رأي الباحث أن تكون من سن           
، وهي الفئة المعنية بالأسرة وأصحاب الرأي الأهم في اختيار المسكن وترميمه إذا تطلب الأمر ذلك ليتناسب مع                  

مـن  % ٢٣حتياجاتهم السلوكية، وقد بلغت نسبة الذكور في هذه الفئة عدد           احتياجات الأسرة مع اختلاف ا    
من إجمالي عينة البحـث مـن   % ٣١إجمالي عينة البحث من الذكور فيما بلغت نسبة الإناث في هذه الفئة عدد          

 .صةوهذه الفئة من العمر تمثل الأفراد العاملين في مختلف الوظائف وبالتالي لديهم متطلباتهم الخا. الإناث

 أن المستطلع أراءهم من خلال الاسـتبيان        السن ستين فما فوق ووجد     أن تكون من     ؤى أما الفئة الرابعة فقد ر    
 وبالنظر في أعمار تلك الفئة نجد أنهـا مـن           .%  ٨ من الذكور ، بينما بلغت نسبة الإناث          % ٧فيهم نسبة   

شريحة لها متطلباتهـا الخاصـة مـن الرعايـة          أرباب الأسرة أي الأباء والأمهات أو أباء لأباء والأمهات وهي           
 .والاهتمام

 – ٦وهي النسبة الأعلى في مجتمع البحث أعمارهم بين         % ٤٠       وهذه النتائج تشير إلى أن نسبة تزيد عن         
فيما ظهـر أن نسـبة      .  سنة وهي فئة الطلاب والطالبات والتي لها احتياجاتها الخاصة مثل المطالعة والمذاكرة            ٢٥

  سنة٦٠ – ٢٥ سنوات وفئة العاملين بين ٦ريباً مقسمة بين الأطفال أقل من النصف تق
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 شخصيات مالئ الاستمارة
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 مستوى تعليم رب الأسرة
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 :أستبانة المهندسين : ثانياَ 

احث أستبانة أخرى قام بتوزيعها على عينة من المهندسين بالقطاعات الحكوميـة لمعرفـة رأيهـم في                 كما أعد الب  
بحيث تحتوى مفردات الأستبانة على خمسة أسئلة رئيسـية ،          . تصميم جناح المعيشة بالوحدات السكنية المتكررة       

 :كل سؤال متفرع عنه مجموعة تساؤلات فرعية ، و ذلك على النحو التالي

، ومـدى مشـاركتهم في تصـميم        ) المهندسين  ( ويتناول البيانات الشخصية عن المبحوثين    :  ��ل الأول السѧؤا 
 :مشروع أو عدد من مشاريع الإسكان الجماعى ، ويتفرع عن هذا السؤال الأسئلة التالية 

 . سؤال عن جنسية المهندس -أ 
 . سؤال عن أخر مؤهل حصل عليه -ب

 . سؤال عن التخصص العلمى -جـ
 .  سؤال عن عدد سنوات الخدمة في القطاع الذى يعمل به - د

 . سؤال عن عدد مشاريع الإسكان الجماعى التي قام بتصميمها أو شارك فيها -هـ
 . سؤال عن عدد مشاريع الإسكان الجماعى التي قامت الأدارة التي يعمل بها المهندس بتصميمها أو المشاركة فيها –و 

ويتكون هذا السؤال   . لى معرفة الخلفية العلمية للمهندس بخصوص موضوع البحث         ويهدف إ  �:السѧؤال الثѧانى   
 : أسئلة فرعية على النحو التالي ةمن ست

 .من دراسة الاعتبارات الانسانية في مرحلة دراسته الجامعية ) المهندس (   سؤال عن مدى استفادة المبحوث -أ 

ورات تعليمية عن الاعتبارات الانسـانية في التصـميم         بد) المهندس  (  سؤال عن مدى التحاق المبحوث       -ب  
 .المعمارى بعد الانتهاء من الدراسة الجامعية 

لمعرفة احتياجات  )  استبيانات   –مقابلات شخصية   ( بمسح ميدانى   ) المهندس  (  سؤال عن هل قام المبحوث       -ج  
 .المستعملين للوحدات السكنية المتكررة 

 ينبإجراء دراسات ميدانية عن المشكلات التي يعانى منها المسـتعمل         ) المهندسين  (  سؤال عن قيام المبحوثين      -د  
 .للمبانى السكنية 

 . للوحدات السكنية ينبتسجيل طلبات أو مشكلات للمستعمل) المهندسين (  وثينـ سؤال عن قيام المبح-هـ

 .شغالبتقييم استخدام أي مبنى بعد الإ) المهندسين (  سؤال عن قيام المبحوثين -و 

ويهدف إلى ترتيب أولويات المحددات التصميمية عند المهندسين المختارين كعينـة للدراسـة              : السؤال الثالѧث  
 : أسئلة فرعية  على النحو التالي ةويتكون هذا السؤال من أربع. الحالية 

 .عن أولوية إيجاد تصميم اقتصادى للتوفير في المشروع ) المهندس(  سؤال  المبحوث -أ 
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عن أولوية إيجاد تصميم سهل وسريع التنفيذ ليساعد على سـرعة تسـليم             )  المهندس( سؤال المبحوث    -ب  
 .المشروع 

 .مى المالك للمشروع وعن أولوية إيجاد طابع معمارى يميز القطاع الحك)  المهندس(  سؤال المبحوث -ج

بالتعرف على طبيعتهم النفسـية     عن أولوية دراسة احتياجات السكان وذلك       ) المهندس  (  سؤال المبحوث    –د  
 .والسلوكية ، لتصميم المسكن بناءَ عليها 

 الإدارة الهندسية في الدوائر الحكومية ، بدراسة احتياجـات          مويهدف إلى معرفة مدى اهتما     : السѧؤال الرابѧع   
نحـو  ويتكون هذا السؤال من ثمانية أسئلة فرعية وذلك علـى ال          . السكان قبل تصميم الوحدات السكنية لهم       

 : التالي 

هل قامت الأدارة الهندسية التي يعمل فيها بدراسـة لاحتياجـات السـكان             ) المهندس  (  سؤال المبحوث    -أ  
 .الانسانية والسلوكية قبل تصميم الإسكان الجماعى 

هل قامت الأدارة الهندسية التي يعملفيها بدراسة طبيعة أنشطة السكان داخل           ) المهندس  (  سؤال المبحوث    -ب  
 .ترل ، وكيفية مزاولتها قبل البدء في تصميم الإسكان الجماعى الم

هل أعطى الفرصة لكل ساكن بتمييز نفسه داخل جناح المعيشة بـالألوان أو             ) المهندس  (  سؤال المبحوث    -ج  
 .اللوحات الجدارية أو الديكورات

 تحقيق الأمن الشخصـى مـن       هل أخذ في الاعتبار عند تصميم جناح المعيشة       ) المهندس  (  سؤال المبحوث    -د  
 .العوامل المحيطة ومن المتطفلين 

هل أخذ في الاعتبار عند تصميم جناح المعيشة تحقيق السـلامة الشخصـية             ) المهندس  (  سؤال المبحوث    -هـ  
 .للأطفال 

هل أخذ في الاعتبار عند تصميم جناح المعيشة توفير منطقة عامة للضـيوف ،              ) المهندس  (  سؤال المبحوث    -و  
 .ومنطقة خاصة لأفراد الأسرة و أقاربهم 

هل أخذ في الاعتبار عند تصميم جناح المعيشة إيجاد فاصل بين الرجال والنساء             ) المهندس  (  سؤال المبحوث    -ز
 .غير المحارم داخل منطقة المعيشة 

 يستطيع فيه   هل أخذ في الاعتبار عند تصميم جناح المعيشة إيجاد مكان خاص          ) المهندس  (  سؤال المبحوث    -ح  
 .فرد فيه لوحده نأي فرد في الأسرة أن ي
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و يهدف إلى معرفة مدى رصد الأدارة الهندسية للتغييرات التي قام بهـا السـكان لتلبيـة                  : السؤال الخامس 
 .احتياجتهم في جناح المعيشة 

 :  أسئلة فرعية على النحو التالي ةويتكون السؤال من أربع

 هل قامت الأدارة الهندسية التي يعمل بها برصد التغييرات التي يقوم بها السكان              )المهندس  (  سؤال المبحوث    -أ  
  ؟داخل منازلهم

هل قامت الأدارة الهندسية التي يعمل بها بالتعرف على الأسباب التي دعـت             ) المهندس  (  سؤال المبحوث    -ب  
 ؟يرات في  مساكنهم يالسكان إلى القيام بالتغ

هل قامت الأدارة الهندسية التي يعمل بها بسؤال السـكان عـن المشـاكل              ) س  المهند(  سؤال المبحوث    -ج  
 ؟التصميمية التي تواجههم في مساكنهم 

هل قامت الأدارة الهندسية التي يعمل بها بمتابعة السكان الذين تركوا مساكنهم            ) المهندس  (  سؤال المبحوث    -د  
عدم قدرتهم على التكيـف     و بعدم ملائمة التصميم ،      تركهم لمساكنهم علاقة  لفي الإسكان الجماعى ، وهل كان       

 ؟ داخل هذه المساكن
 -:عينة الدراسة 

تم توزيع استمارات ومهندساَ من العاملين في القطاع الحكومى تم اختيارهم بطريقة عشوائية ، ) ٥٠(قام الباحث بإختيار 
استمارة هى التي  ) ٤٣( جمع استمارات الأستبان أن تبين بعد. الأستبانة عليهم بعد تعديلها وخروجها في صورتها النهائية 

لأن  ) ٤٣(وتجدر الأشارة إلى أن الباحث لم يستبعد أي من الأستمارات التي جمعت . استمارات لم تصل  ) ٧(عادت ، وأن 
 .ستبيان ملة وتشير بوضوح إلى فهم أفراد العينة من المهندسين لفحوى تساؤلات الأتالأجابات التي جاءت فيها جاءت مك
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 الفصل الثانى 

 " تحليل نتائج الأستبانة الأولى وتفسيرها " 
       في هذا الفصل يقوم الباحث بتحليل وتفسير نتائج الأستبانة الأولى الخاصة بالسكان، و التي تم توزيعها على عينة من 

 تطوير جناح المعيشة بتلك الوحدات سكان الوحدات السكنية المتكررة بالاسكان الجماعى بمدينة الرياض ، وذلك بهدف
 .ليتناسب مع الأنشطة التي تمارس فيه واحتياجات السكان داخل هذه الأجنحة 

 :نتائج الاستبيان وتحليلها
عمدنا في الاستبيان المطروح أن تكون الأسئلة ذات دلالة عامة ومباشرة كما في الجزء الأول من الاستبيان للحصول على 

النا الرئيسي في موضوع البحث وهو مدى تأثير الأنماط السلوكية على تقييم جناح المعيشة في الوحدة إجابة مباشرة عن سؤ
 . السكنية المتكررة
 : السؤال الثاني

 :لمعرفة رأي الساكن في مدى ملائمة المسكن لمتطلبات الأسرة) ١(أعد الباحث خمسة أسئلة كما يظهر في الشكل رقم 
  :مان في المسكنلحيوية والأتوفر الراحة والهدوء وا -١
بأنهم لا يدرون إن % ٧على الأقل من المستطلعين يرون أنه ملائم ، في حين أجاب % ٣٣ جاءت الإحصائية تقول بأن -

وهذه النتائج تشير إلى أن هنالك نسبة . من المستطلع أراءهم أنه على الأقل غير ملائم% ٦٠ أم لا ، فيما رأي اًكان ملائم
 ). الحيوية– الأمان – الهدوء –الراحة (مع البحث لم يستطيع مسكن الوحدة المتكررة تلبية احتياجاتهم النفسية كبيرة من مجت

 في الفصل بين الرجال والنساء ولعب الأطفال هامدى ملائمة الحوش الخارجي للمسكن لاحتياجات الأسرة التي تم حصر -٢
  :مانوالأ
بأنهم لا يدرون ولكن كانت % ٢ على الأقل يرون أنه ملائم ، فيما أجاب %٣٠ جاءت الإجابات على النحو التالي -

وهذه %. ٦٨النسبة الغالبة والتي تبلغ أكثر من ثلثي المستطلع أراءهم يرون أنها على الأقل غير ملائمة ووصلت نسبتهم إلى 
تكررة قاصر عن تلبية متطلباتهم النفسية النتائج تشير إلى أن هنالك نسبة الثلثين من مجتمع البحث يرون أن مسكن الوحدة الم

 ). الأمان–الخصوصية (والسلوكية 
 
 
 
 
 
 

 : عدد الأبواب الملائمة للمسكن  ٥-٤-٣
واحد للرجال (    فكان السؤال عن مدى ملائمة أن يكون للمسكن باب واحد ومدى ملائمة أن يكون للمسكن بابين 

واحد للرجاء والثاني للنساء والثالث للتخديم على (كن ثلاثة أبواب وكذلك مدى ملائمة أن يكون للمس) والآخر للنساء
يرون أن بابين على الأقل %) ٥٥(فقط يرون أن باب وواحد ملائم ، فيما نجد أن أكثر من النصف % ١٦،فكان ) المطبخ

 .يرى أن وجود ثلاثة أبواب للمسكن على الأقل ملائم% ٧١ملائم ، والعدد الأغلب الذي بلغ 
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لنتائج تشير إلى أن نسبة الثلثين تقريباً تفضل وجود ثلاثة أبواب للمسكن حتى تؤدى الأنشطة اليومية للأسرة من وهذه ا
 . والتخديم على الوحدة لمنح الحرية والخصوصية في الدخول والخروجسرةدخول الضيوف والأ

ات الأسرة من الراحة والهدوء والحيوية والأمان وهذه النتائج تقودنا لمراجعة تصميم تلك المساكن بما يتناسب مع احتياج
وضرورة الفصل بين الرجال والنساء وتوفير أماكن لعب للأطفال مع سهولة المراقبة و الإحساس بالأمان وتوفير الخصوصية 

 .في الدخول والخروج من المترل
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 : السؤال الرابع والخامس والسادس 
 

 : تم تقسيم كل منها لأربعة فقرات هى 
 .درجة ملائمة تصميم مكونات كل قسم من الأقسام الثلاثة ) : أ ( الفقرة 
 . من أقسام منقطة المعيشة الثلاث ودرجة توفرها  درجة أهمية الاحتياجات لكل قسم) : ب ( الفقرة 

 .أنواع الترميمات وقياس درجة رضا السكان عنها قبل وبعد الترميم ) : د + ج ( الفقرتين 
 : السؤال الرابع 

  ومدخل الرجال والمغاسل ودورة المياة قاعة الطعاموهو الخاص بقسم الرجال والذى يتكون من مجلس الرجال و
 
 ):أ(ج تحليل الفقرة نتائ

عد الباحث أسئلة هذه الفقرة التي تخص أنشطة قسم الرجال لمعرفة درجة ملائمة التصميم لطبيعة النشاط ، واعتمد الباحث أ
 وذلك حتى يسهل معرفتها للمطلع عليها ،طريقة الأعمدة البيانية في تجميع البيانات التي توفرت لنا من خلال الاستبيان
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 ويظهر ذلك في تحويل بيانات أنشطة قسم الرجال إلى أعمدة بيانية . عالية من الوضوح لاستقراء بياناتهاولعلها على درجة
 : تحليل إلى أربعة أقسام على النحو التاليال في توقد قسم

١−��y}*מ�א	�يتناول أنشطة مدخل الرجال لإيضاح درجة ملائمة التصميم لطبيعة ذلك النشاط، وعمـا             : �א�
يرون أنه على الأقل ملائـم بينمـا   % ٣٦يم لمدخل الرجال ملائم لاستقبال ضيوف مهمين فإن  إذا كان التصم  

من المستطلع أراءهـم يـرون أن       % ٦٥في حين أن    . يرون أنه على الأقل غير ملائم     % ٦٤البقية والمتمثلة في    
يرون أنها  % ٣٣لى  فتوزعت ع % ٣٥التصميم على الأقل ملائم لاستقبال ضيوف مقربين أما البقية المتمثلة في            

منهم يرى  % ٧٣من جهة أخرى كان     . الحياد وكانت إجابتهم لا أدري    % ٢على الأقل غير ملائم بينما التزم       
الحياد بقولـه لا أدري ونسـبة   % ١في حين التزم نسبة     ) محارم(أن التصميم على الأقل ملائم لاستقبال أقارب        

 .ذهبت للذين يقول أنه غير ملائم على الأقل% ٢٦

ويتناول أنشطة مجلس الرجال لعدة أنشطة وسؤال المسـتطلعين عـن درجـة ملائمـة                :�א��	מ�א����1�%−٢
يرون أنه علـى الأقـل      % ٣٩تصميمها ، وسؤالهم عن مدى ملائمة التصميم لجلوس ضيوف مهمين ظهر أن             

ستطلع أراءهـم   من الم % ٧٠في حين أن    . يرون أنه على الأقل غير ملائم     % ٦١ملائم بينما البقية والمتمثلة في      
يرون أنه على الأقل غير     % ٣٠يرون أن التصميم على الأقل ملائم لجلوس ضيوف مقربين أما البقية المتمثلة في              

في حـين  ) محـارم (منهم يرون أن التصميم على الأقل ملائم لجلوس أقارب % ٧٢من جهة أخرى كان  . ملائم
 .لذين يقول أنه غير ملائم على الأقلذهبت ل% ٢٧الحياد بقوله لا ندري ونسبة % ١التزم نسبة 

يرون أن التصميم   % ٨١أما بالنسبة إلى أنشطة مجلس الرجال الأخرى المتمثلة في شرب الشاي والقهوة نجد أن               
% ٨٦نجد أن     ،  لعب الورق  –يرون أن التصميم على الأقل ملائم       % ٦٣ المحادثة نجد أن     –على الأقل ملائم    

 .يرون أن التصميم على الأقل ملائم% ٧٥ مشاهدة التلفاز  نجد أن – الأقل ملائم يرون أن التصميم على

٣−��b�%מ�א��	�أكـل الضـيوف     -أكل الضيوف المهمين    ( تنحصر في    التي قاعة الطعام ويتناول أنشطة   : א� 
 لممارسـة   قاعة الطعام  عن مدى ملائمة تصميم      السؤال هنا )  أكل أفراد الأسرة   -) محارم( أكل أقارب    -المقربين  

يـرون  % ٧٢ بينما نجد  ،يرونه أنه ملائم على الأقل    % ٢٨تلك الأنشطة بالترتيب فجاءت الإجابات أن نسبة        
يرون أنه على الأقل ملائم بينما نجد أن        % ٦٢نشاط أكل الضيوف المهمين ، ونسبة       لأنه على الأقل غير ملائم      

يرون أنه على الأقل ملائم % ٦٣ الضيوف المقربين ، ونسبة      نشاط أكل ليرون أنه على الأقل غير ملائم       % ٣٨
يرون أنه على   % ٦٩، ونسبة   ) محارم(نشاط أكل أقارب    يرون أنه على الأقل غير ملائم ل      % ٣٧بينما نجد أن    

 . نشاط أكل أفراد الأسرةليرون أنه على الأقل غير ملائم % ٣١الأقل ملائم بينما نجد أن 

 ينبغي مراجعته حتى يتناسب مع رغبات الساكنين في تلبية احتياجهم لمقلـط             قاعة الطعام رى أن تصميم    وبذلك ي 
 وذلك يتضح من عدم رضي معظم الساكنين محل دراسة البحث           ،يصلح لأكل جميع ضيوفهم باختلاف درجاتهم     

 غير ملائم   قاعة الطعام ترى أن   % ٣١و% ٣٨عن نشاط أكل الضيوف المهمين ونسب تبدو أقل وتتراوح بين           
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في تصميمه لمزاولة تلك الأنشطة وهي نسب يمكن أن نقول أنها تفوق أو تقارب الثلث وهذا يدعو لأن يؤخـذ                    
 . إعادة تصميم ذلك الجزء من قسم الرجال بالتعديل للتحسين المطلوب

صـميم قسـم    ويشير كل ما سبق من نتائج أن نسبة الثلثين تقريباً من السكان محل الدراسة ترى عدم ملائمة ت                 
لاستقبال ضيوف مهمين ، وقد يكون عدم الرضى بسبب المساحة أو           ) قاعة الطعام  – المجلس   –المدخل  (الرجال  

 .التصميم أو التشطيب أو عدم وجود الخصوصية

وعلى الرغم أن كل ما سبق من نتائج تشير إلى أن نسبة الثلثين تقريباً من السكان محل الدراسة تـرى ملائمـة                      
لاستقبال ضيوف مقربين ومحارم إلا أن شـريحة بلغـت          ) قاعة الطعام  – المجلس   –المدخل  ( قسم الرجال    تصميم

الثلث تقريباً ترى عدم ملائمة قسم الرجال لاستقبال ضيوف مقربين ومحارم يجب مراعاتها لإيجاد تصميم لقسـم                 
 .رجال يتناسب مع كل الضيوف

 – استخدام الحمام    –غسيل الأيدي   ( المياه وقد حصرنا أنشطته في       ويتناول أنشطة دورة   :א��	�מ�א�hא��-����−٤
يـرى  % ٣٢يرون أنه ملائم عل الأقل لغسل الأيدي بينما         % ٦٧: وجاءت نسبها كما يلي   ) الوضوء للصلاة 

ترى أنه على الأقل ملائم لاستخدام الحمـام        % ٦٩أنه على الأقل غير ملائم ، وتظهر نسبة أيضاً كبيرة وتبلغ            
ترى أنه على الأقل ملائم للوضوء للصـلاة        % ٦٩يرون أنه على الأقل غير ملائم ، وأيضاً نسبة          % ٢٨بينما  
تشير النتائج إلى أن نسبة الثلثين تقريباً من مجتمع البحث تـرى            و. يرون أنه على الأقل غير ملائم     % ٢٩بينما  

وهذه )  الوضوء – استخدام الحمام    –غسيل الأيدي   (ملائمة منطقة دورة المياه داخل قسم الرجال لأداء أنشطة          
 .النسبة تظهر رضى بدرجة عالية عن تصميم دورة المياه
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 :نتائج تحليل الفقرة ب
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أنتقل الباحث من درجة ملائمة تصميم مكونات قسم الرجال ، إلى درجة أهمية احتياجات قسم الرجال والذي                 
رأي الباحث ضرورة الربط بين أهمية الاحتياج ودرجة توفره ويظهر ذلك جلياً من خلال شكل تكوين أسـئلة                  

ض النتائج الخاصة بأهمية الاحتياجات لقسم الرجال ودرجة توفر تلك الاحتياجـات            الاستبيان ، لذلك سنستعر   
 ) ٥(كما يظهر ها الشكل رقم 

١−�|h
}��~f�}�{�	�%��y%�h���j����f}�}�����Z��

% ١من المستطلعين يرون أنه على الأقل مهم وجوده وهي نسبة كبيرة جداً في حين نـرى أن               % ٩٩فكان أن   
ومن ناحية أخرى وبسؤالنا عن مدى تـوفره أجـاب          . جوده غير مهم وهي نسبة ضئيلة     على الأقل يرون أن و    

لم % ١قالوا أنهم أضافوه بعد سـكنهم بينمـا         % ٥بأنه كان موجوداً عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٩٤
 . يجدوه ولم يضيفوه

٢−|h
}��~f�}�{�	�%��y%�h�%��l%��n����f}�}�����Z��

يرون أنه على الأقل غير مهم ، ولعل النسبة أيضاً          % ٣٢ ونسبة   ،ى الأقل مهم  يرون أنه عل  % ٦٨ فكان أن    -
تبدو كبيرة لأهمية وجود مقلط خاص بالرجال وإن كانت النسبة المقاربة للثلث ترى أنه غير مهم وجود مقلـط                   

ء ،  معظمهم يرون أنه لا ضرورة لوجوده مخصصاً للرجال فقط بل لاستخدام الرجال والنسـا             و ،خاص بالرجال 
 عنـد   اًبأن كان موجـود   % ٥٣أما عن مدى توفره أجاب      . فيما ترى قلة قليلة منهم عدم أهمية وجوده مطلقاً        

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٣٤قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما % ١٣انتقالهم للسكن بالوحدة و
����yiא��{���a}��	מ�א��y%�h{�	מ�א*−٣���Z�`h	|h
}��~f�}� 

ضرورة عزل الصوت بين القسمين ، فيما ترى نسبة ضئيلة جـداً            % ٩٧بة الذين يرون أنه مهم       جاءت نس  -
أنه غير ملائم ، ولعل تلك النسبة أكبر شاهد ودليل على أهمية ذلك الاحتياج داخل مجتمع إسلامي                 % ٣بلغت  

 ـ   اًبأن كان موجود  % ٦٧أما عن مدى توفره أجاب      . ومحافظ يحتاج لخصوصية عالية    الهم للسـكن    عنـد انتق
 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٢٢ بينما ،قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهمو% ١١بالوحدة و

٤−}�jא�����{���a}א���yi������Zמ�%�nא����%��|h
}��~f�}��

منهم يرون أنه على الأقل     % ٢٥يرون أهمية ذلك على الأقل ، فيما كان         % ٧٢للمستطلع أراءهم فكان أن     -
ولعل بروز تلك النسبة الكبيرة نسـبياً لضـرورة عـزل      . وأجابوا بلا أدري  % ٣لتزم الحياد   غير مهم ، بينما ا    

 خلال فترة إعداد الطعام للضـيوف       سرة تستخدمه الأ  قاعة الطعام  لأن   قاعة الطعام الصوت بين مجلس الرجال و    
رون بأهمية العزل ، أما النسـبة       مع وجود ضيوف داخل مجلس الرجال ومن هنا نعرف سبب ارتفاع نسبة من ي             

 كان  هبأن% ٦٤أما عن مدى توفره أجاب      . المقاربة للثلث التي رأت أنه غير مهم فربما فاتت عليها تلك الناحية           
 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٣٠ بينما ،قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم% ٦ و، عند انتقالهم للسكن بالوحدةاًموجود

٥−��ho�1א��
�y����א����Z�*מ�א	�}�y%�hמ�א�	��{�`h	|h
}��~f�}�   
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وبالجانب الآخـر لا  % ٩٧ إذ بلغت نسبتهم له أهميةكانت النتيجة أن الغالبية العظمي يرون أن ذلك الفصل   -
قد التزموا الحياد حيال هذا الموضوع الذي لا يقبل الحياد فيـه            % ٢ ، لكن المحير أن      ليس له أهمية  أحد يرى أنه    

أما . ه إلى اختلاف العادات بين الشعوب خصوصاً إذا تعرفنا أن تلك النسبة جميعها من الخادمات              ولعل ذلك مرد  
قالوا أنهم أضافوه بعـد     % ١٦ عند انتقالهم للسكن بالوحدة و     اً كان موجود  هبأن% ٦٤عن مدى توفره أجاب     

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٢٠سكنهم بينما 
٦−�}�jא�����{���ho�1א��
�y����א����Zמ%�nא����%��|h
}��~f�}�.�

أنـه  % ٣١بلا أدري ورأي    % ٢ ، وأجاب    له أهمية  ترى أن % ٦٧ابات كالتالي أن نسبة      فقد جاءت الإج   -
 ، وهي تقريباً نفس النسب التي ظهرت عند سؤالنا عن أهمية فصل الصوت بين المجلس والصـالة                  ليس له أهمية  

سباب السابقة وما ينطبق فصل الصوت ينبغي أن ينطبق على فصل           ولعلنا أن الأسباب لهذه النتيجة هي نفسها الأ       
بأنه كان موجوداً عنـد انتقـالهم للسـكن         % ٣١أما عن مدى توفره أجاب      . النظر إن لم يعلو عليه في الأهمية      

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٥٤قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما % ١٥بالوحدة و
٧−�����א	��fאמ�}�Zא���{%	����Z��|h
}��~f�}�v�	א}�{א�hf�0א���.�

ليس له   ، بينما كانت نسبة الذين يرون بأنه         له أهمية يرون أن   % ٨٨ فقد جاءت الإجابات كالتالي أن نسبة        -
وهذه النسبة الكبيرة التي تـرى أن       . المتبقية للمحايدين الذين أجابوا بلا أدري     % ١، فيما ذهبت    % ١١ أهمية

دران والسقف مهمة لإعطاء الرمزية والانتماء وإبراز هويته داخل جناح المعيشة           استخدام ألوان تناسبهم على الج    
بأنه كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحـدة     % ٤١أما عن مدى توفره أجاب      . بما يمنحه الإحساس بالتملك   

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ١٥قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما % ٤٤و
٨−�{��kא��h��-�}�����Z�|h
}��~f�}�hאf�0א�����jא��� 

ليس لـه   ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه        له أهمية يرون أن   % ٧٥ فقد جاءت الإجابات كالتالي أن نسبة        -
وهذه النسبة الكبيرة تشير إلى أهمية الإحساس بالجمـال والحـس           . أجابوا بلا أدري  % ٢، بينما   % ٣٣ أهمية

أما عن مـدى تـوفره      . اج والإشارة للإحساس بالانتساب للمكان    لدى الساكن والتي تدخل الإحساس بالابته     
قالوا أنهم أضافوه بعد سـكنهم بينمـا        % ٥٧ عند انتقالهم للسكن بالوحدة و     اً كان موجود  هبأن% ٢٣أجاب  

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٢٠
 
٩−|h
}��~f�}�hאf�0א�����_
��{�-����{��k}א���Z�j{�א�����Z�  

لـيس لـه   ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه يرون أن له أهمية% ٣٥لي أن نسبة ات كالتا فقد جاءت الإجاب  -
ونجد أن النسبة قد انخفضت جداً هنا على الرغم         . التزموا الحياد وأجابوا بلا أدري    % ١١، بينما   % ٥٤ أهمية

 أمـا عـن   .من أن تلك النقوش تضيف نوع آخر من الرمزية لكن قد لا تكون عادة شائعة في المجتمع السعودي       
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أضافوه بعد سـكنهم بينمـا      % ١٤بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٣مدى توفره أجاب    
 .لم يجدوه ولم يضيفوه فين حين لا أحد وجده عند السكن بالوحدة% ٨٣
 ١٠−|h
}��~f�}�y%�hא��j����a%��hZ�0��מ�%�h�}Z�xא��h�	�-�}�����Z�{��  
 وهي نسبة كبيرة تدل على مدى تأثير الأنماط         يرون أن له أهمية   % ٩١ نسبة   ات كالتالي أن   قد جاءت الإجاب   -

السلوكية كحاجة نفعية في اختيار مواد الأرضيات داخل الفراغات السكنية، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه                
% ٤٤بأنه كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٣٠أما عن مدى توفره أجاب      %.. ٩ ليس له أهمية  

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٢٦قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما 
١١−|h
}��~f�}�y%�hמ�א�	��a%��hZ�0���a��}��-�}�����Z�  

وهذه النسبة الضئيلة تبدو منطقية قياساً بالنسـبة         له أهمية    يرون أن % ٢٦ جاءت الإجابات كالتالي أن نسبة       -
أما عـن مـدى     %.. ٧٤ ليس له أهمية  نسبة الذين يرون بأنه     التي ظهرت في السؤال الذي سبقه، فيما كانت         

قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما      % ١٦بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ١٤توفره أجاب   
 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٧٠

١٢−����������h��
�}�`h������{}����7�1����_א*��{א}�g�
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 ليس له أهمية  ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه        يرون أن له أهمية   % ٤٤ات كالتالي أن نسبة     فقد جاءت الإجاب  
على الرغم من أن النسبة التي ترى أنه مهم جيدة وتقارب النصـف إلا              . أجابوا بلا أدري  % ٣٨، بينما   % ٨

 النسبة المقدرة ربما تنبع من شعورهم أن مسـألة          أن من الملفت للنظر هنا نسبة الثلث تقريباً للمحايدين ، وهذه          
الجمال والتي تنتج من التشابه والنمطية والتكرر مسألة تخص المصمم ولا يستطيعون الخوض فيها ، ويستنتج من                 

بأنه كان موجـود عنـد انتقـالهم        % ٥١أما عن مدى توفره أجاب      . ذلك وجود فجوة بين المصمم والساكن     
 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٤٧ أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما قالوا% ٢للسكن بالوحدة و

١٣−�h����_%��f}�}�����Z�){}�fh}�Z�(}�y%�hא��j����{מ��%�nא����%����|h
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 ليس له أهميـة    ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه         أن له أهمية  يرون  % ٨٢وجاءت الإجابات كالتالي أن نسبة      
ونسبة الذين يرون أهمية ربط قوي بين الفراغين كبيرة لتكامل الأنشطة           .  بلا أدري  أجابوا% ٣، بينما   % ١٥

أما عن مدى توفره    .  في الطريقة والوقت لكنها أقل مما كان يتوقع الباحث         قاعة الطعام التي تمارس داخل المجلس و    
% ٣٥ه بعد سكنهم بينما قالوا أنهم أضافو  % ٤بأنه كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٦١أجاب  

 .لم يجدوه ولم يضيفوه

���h}�א�����j{�	מ�א*−١٤%���_%��f}�}�����Z�`h	�|h
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 ليس له أهمية  ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه        يرون أن له أهمية   % ٦٠التالي أن نسبة     فجاءت الإجابات ك   -
لية التي ترى أهمية وجود باب مباشر تحتاج إلى ربـط           وهذه النسبة العا  . أجابوا بلا أدري  % ١٣، بينما   % ٢٧
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 ، أما الذين يرون بعدم أهمية هذا الربط لأنهم اعتقدوا أنه قـد يـؤثر علـى                  سرةمباشر بين قسمي الرجال والأ    
قـالوا  % ١٣بأنه كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٦٣أما عن مدى توفره أجاب      . الخصوصية

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٢٤سكنهم بينما أنهم أضافوه بعد 
١٥−�h����_%��f}�}�����Z�){}�fh}�Z�(�{מ��%�nא���
�|h	h`�{�	מ�א*�%�}��~f�}��

 ليس له أهمية  ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه        يرون أن له أهمية   % ٧٣ات كالتالي أن نسبة      فجاءت الإجاب  -
وقد رأي الباحث أن نسبة الموافقة قد زادت لقناعة الساكن بضرورة           . أجابوا بلا أدري  % ١١، بينما     % ١٦

أما عن مدى توفره أجاب     .  كمنطقة ضيوف أيضاً   سرةوقسم الأ  قاعة الطعام وجود علاقة ربط مباشر وقوي بين       
جده عنـد السـكن     لم يجدوه ولم يضيفوه فين حين لا أحد و        % ٩٣وقالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما       % ٧

 .بالوحدة
١٦−��|h
}��~f�}�|%א����`h}f�yא�f���	���f}�}�����Z��

ليس له أهميـة    ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه        يرون أن له أهمية   % ٩٦ات كالتالي أن نسبة     فجاءت الإجاب 
أمـا عـن    . ةوهذه النسبة العالية تدل على أن النمط السلوكي داخل دورة المياه يحتاج إلى وجود مغسل              %. ٤

قالوا أنهـم أضـافوه بعـد       % ١٤بأنه كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٦٤مدى توفره أجاب    
 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٢٢سكنهم بينما 

 

١٧−|h
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  ليس له أهميـة    ذين يرون بأنه   ، فيما كانت نسبة ال     أن له أهمية  يرون  % ٩٩فجاءت الإجابات كالتالي أن نسبة      
قـالوا أنهـم    % ١١بأنه كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٤٤أما عن مدى توفره أجاب      %. ١

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٤٥أضافوه بعد سكنهم بينما 
ة التـوفر  من خلال النتائج السابقة يظهر لنا فجوة واضحة بين نسبة أهمية الاحتياج ونسبة توفره ، فنجد أن نسب 

تقل بكثير عن نسبة الأهمية مما يدل على وجود فجوة بين المصمم والعميل من جهة وبينه وبين المستخدم من جهة                    
 والذي أختصر فيه الباحث نتـائج       )١٠(رقم  أخرى لمعرفة احتياجاته وتوفيرها، ويظهر ذلك من خلال الجدول          

 .بل السكن ونسبة الفجوة ونسبة الإضافة بعد السكنالنسب للأربع عوامل وهي أهمية الاحتياج ومدى التوفر ق



www.manaraa.com

 

 

أهمية  الاحتياج
 الاحتياج

مدى توفره 
 قبل السكن

نسبة الإضافة  نسبة الفجوة
 بعد السكن

٥ %٥- %٩٤ %٩٩ ١% 

١٣ %١٥- %٥٣ %٦٨ ٢% 

١١ %٣٠- %٦٧ %٩٧ ٣% 

٦ %١١- %٦١ %٧٢ ٤% 

١٦ %٣٤- %٦٤ %٩٨ ٥% 

١٥ %٣٦- %٣١ %٦٧ ٦% 

٤٤ %٤٧- %٤١ %٨٨ ٧% 

٥٢ %٥٢- %٢٣ %٧٥ ٨% 

١٤ %٣٢- %٣ %٣٥ ٩% 

٤٤ %٦١- %٣٠ %٩١ ١٠% 

١٦ %١٨- %١٤ %٣٢ ١١% 

٢ %٤- %٥١ %٥٥ ١٢% 

٤ %٢١- %٦١ %٨٢ ١٣% 

١٣ %١٣- %٦٣ %٨٦ ١٤% 

٧ %٦٦- %٧ %٧٣ ١٥% 

١٤ %٣٢- %٦٤ %٩٦ ١٦% 

١١ %٥٥- %٤٤ %٩٩ ١٧% 
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 )د+ ج (نتائج تحليل الفقرة 

إلى أنواع الترميم التي قـام بهـا        بعد معرفة النتائج المتعلقة بدرجة أهمية احتياجات قسم الرجال ودرجة توفرها            
 -إزالة جـدران    (الساكن ينبغي أن نشير إلى أن الباحث قد حدد بعض أنواع الترميمات التي يراها مهمة وهي                 

، و  ) ترميمات أخـرى   – إلغاء باب    – إضافة باب    – إزالة مواد    – إضافة مواد    – تغيير ألوان    –إضافة جدران   
والـتي  ) د(والتي تتناول أنواع الترميم وأسباب عدم الترميم بالفقرة   ) ج(ة  رأي الباحث أن يتم دمج نتائج الفقر      

تعنى بنسبة الرضى قبل وبعد الترميم لتكون النتائج أكثر وضوحاً كوحدة متكاملة كما يظهر في الشـكل رقـم              
)٥ .( 

 : وقد أعد الباحث الفقرتين ج ، د  عن الخمسة عشر سؤال على النحو التالي

١−��0�\����.	�yi`hא����{���a}	מ�א��y%�h{�	מ�א*�א��%�

والذين وجد الباحث أن    % ١٩ جاءت الإجابات كالتالي أن نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة             -
يرون أنه على   % ٧٧يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ٢٠نسبة رضاءهم عن الاحتياج قبل الترميم       

يرون أنه على الأقل مرضي في      % ٨٠يجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن           الأقل غير مرضي وهذه النت    
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عدم        % ٨١بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     % ١٧حين أن   

ك يرون أن ذل  % ١٩يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٥١الترميم أن   
 . لأسباب أخرى% ١٠بأنهم لا احتياج للترميم و% ٢٠لظروف مالية أو فنية في حين ذكر 

٢−}�jא�����{���a}א���yi��0�\����א��n%מ�א��%��%���

والذين وجد الباحـث أن     % ٩جاءت الإجابات كالتالي أن نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة            -
يرون أنه على   % ٦٨يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ٣٠ل الترميم   نسبة رضاءهم عن الاحتياج قب    

يرون أنه على الأقل مرضي في      % ٨٥الأقل غير مرضي وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن               
لم يقوموا بأي ترميمات وقد ظهرت في أسـباب         % ٩١بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     % ١٤حين أن   

يرون أن  % ١٨يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٤١ الترميم أن    عدد
 . لأسباب أخرى% ١٠بأنهم لا احتياج للترميم و% ٣١ذلك لظروف مالية أو فنية في حين ذكر 

٣−X%	מ�א��	�}�y%�hמ�א�	��{���ho�1א��
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والذين وجد الباحـث   % ٣٩نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة         فجاءت الإجابات كالتالي أن      -
يرون أنـه   % ٨٣يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٧أن نسبة رضاءهم عن الاحتياج قبل الترميم        

يرون أنه علـى الأقـل      % ٩٢على الأقل غير مرضي وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن                
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدم         % ٦١بينما  . يرون أنه غير مرضي   % ٤في حين أن    مرضي  
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يرون أن ذلك   % ١٧يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٦١الترميم أن   
 . لأسباب أخرى% ٦بأنهم لا احتياج للترميم و% ١٦لظروف مالية أو فنية في حين ذكر 

٤−}�jא�����{���ho�1א��
�y����א��n%מ�א��%���\��0א��%��

والذين وجد الباحث أن    % ٨ فجاءت الإجابات كالتالي أن نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة             -
يرون أنه على   % ٦٠يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ٢٩نسبة رضاءهم عن الاحتياج قبل الترميم       

يرون أنه على الأقل مرضي في      % ٨١مرضي وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن           الأقل غير   
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عدد        % ٩٢بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     % ١٦حين أن   

يرون أن ذلك   % ١١يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٢٥الترميم أن   
 . لأسباب أخرى% ٣بأنه لا احتياج للترميم و% ٦١لظروف مالية أو فنية في حين ذكر 

٥−�v�	א}�{א�hf�0א�����x�	%���{א}�Zאמ�f��	�0א�\����א��%�

والذين وجد الباحث   % ٦٤ وجاءت الإجابات كالتالي أن نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة             -
يرون أنـه   % ٥٩يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٣عن الاحتياج قبل الترميم     أن نسبة رضاءهم    

يرون أنـه علـى الأقـل    % ٨٧على الأقل غير مرضي وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن       
ت لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهـر      % ٣٦بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     % ١١مرضي في حين أن     

% ٣٤يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمـات و           % ١٧أسباب عدد الترميم أن     
 . لأسباب أخرى% ٧بأنه لا احتياج للترميم و% ٤١يرون أن ذلك لظروف مالية أو فنية في حين ذكر 

٦−v�	*�0א���_
��א	��fאמ��hא����k}�א���Z�j{�א��

والذين وجد الباحث أن    % ١٩بة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة         جاءت الإجابات كالتالي أن نس    
يرون أنه على   % ٦٠يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٤نسبة رضاءهم عن الاحتياج قبل الترميم       

يرون أنه على الأقل مرضي في      % ٧٣الأقل غير مرضي وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن             
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عدد        % ٨١بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     % ٢٧حين أن   

يرون أن ذلك   % ٢١يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٤٣الترميم أن   
 . خرىلأسباب أ% ٣بأنهم لا احتياج للترميم و% ٣٤لظروف مالية أو فنية في حين ذكر 

٧−hאf�0א�����_
 �א��%���\���0��{��k}א���Z�j{�א��

والذين وجد الباحث أن    % ٧ فجاءت الإجابات كالتالي أن نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة             -
يرون أنه على   % ٢٢يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١١نسبة رضاءهم عن الاحتياج قبل الترميم       

يرون أنه على الأقل مرضي في      % ٨١ي وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن           الأقل غير مرض  
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لم يقوموا بأي ترميمات وقد ظهرت في أسـباب         % ٩٣بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     % ١٥حين أن   
يـرون أن   % ٣يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمـات و           % ٥عدد الترميم أن    

 . لأسباب أخرى% ١٣بأنهم لا احتياج للترميم و% ٧٩ذلك لظروف مالية أو فنية في حين ذكر 

٨−y%�hמ�א�	��a%��hZ�0��מ�%�h�}Z�xא��h�	�-�}�0�\����א��%�

والذين وجد الباحـث   % ٢٦ فجاءت الإجابات كالتالي أن نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة             -
يرون أنـه   % ٦٠يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ٣٦عن الاحتياج قبل الترميم     أن نسبة رضاءهم    

يرون أنـه علـى الأقـل    % ٨٧على الأقل غير مرضي وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن       
ت لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهـر      % ٧٤بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     % ١٢مرضي في حين أن     

% ٣٩ويعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمـات            % ٤٠أسباب عدد الترميم أن     
 . لأسباب أخرى% ٢بأنهم لا احتياج للترميم و% ١٩لظروف مالية أو فنية في حين ذكر يرون أن ذلك 

٩−y%�hמ�א�	��a%��hZ�0���a��}��-�}�0�\����א��%�

والذين وجد الباحث أن    % ٣٢سبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة         جاءت الإجابات كالتالي أن ن     -
يرون أنه على   % ٨٣يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٥نسبة رضاءهم عن الاحتياج قبل الترميم       

 يرون أنه على الأقل مرضي في     % ٩٥الأقل غير مرضي وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن             
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عدد        % ٦٨بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     % ٥حين أن   

يرون أن ذلـك    % ٧٢يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٣الترميم أن   
 . رىلأسباب أخ% ٣بأنهم لا احتياج للترميم و% ٢٢لظروف مالية أو فنية في حين ذكر 

١٠−y���%��h�
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والذين وجد الباحـث   % ١٤ فجاءت الإجابات كالتالي أن نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة             -
يرون أنـه   % ١٩يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٢أن نسبة رضاءهم عن الاحتياج قبل الترميم        

يرون أنـه علـى الأقـل    % ٨٥على الأقل غير مرضي وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن       
لم يقوموا بأي ترميمات وقـد أظهـرت   % ٩٤بينما . يرون أنه على الأقل غير مرضي% ٤مرضي في حين أن  

يرون % ١يام بتلك الترميمات و   يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالق       % ٧أسباب عدد الترميم أن     
 . لأسباب أخرى% ٤بأنهم لا احتياج للترميم و% ٨٨أن ذلك لظروف مالية أو فنية في حين ذكر 

١١−�h����_%��f}�}�0�\����א��n%מ��}�א�����fh}�Z�(}�j{}(�א��%��%��

والذين وجد الباحث   % ١٩ وجاءت الإجابات كالتالي أن نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة             -
يرون أنـه   % ٦٥يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٠أن نسبة رضاءهم عن الاحتياج قبل الترميم        
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يـرون أنـه    % ٨٣على الأقل غير مرضي وهذه النتيجة أصبحت أمراً واضحاً بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن                
لم يقوموا بـأي ترميمـات   % ٨١بينما .  مرضييرون أنه على الأقل غير % ١٦على الأقل مرضي في حين أن       

يعزون ذلك لأنظمة الإسكان الـتي لا تسـمح بالقيـام بتلـك             % ٤٠وقد أظهرت أسباب عدد الترميم أن       
 . بأنهم لا احتياج للترميم% ٥٤يرون أن ذلك لظروف مالية أو فنية في حين ذكر % ٦الترميمات و

١٢−�}�jא�����{���h
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والذين وجد الباحث أن    % ١٧ وجاءت الإجابات كالتالي أن نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة            
يرون أنه على   % ٤٦يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٥نسبة رضاءهم عن الاحتياج قبل الترميم       

يرون أنه على الأقل مرضي في      % ٨١يم إذ ظهر أن     الأقل غير مرضي وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترم        
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عدد        % ٨٣بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     % ١٧حين أن   

يرون أن ذلـك    % ٧يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٢٧الترميم أن   
 . لأسباب أخرى% ٢بأنهم لا احتياج للترميم و% ٦٤كر لظروف مالية أو فنية في حين ذ

 

 

١٣−�h����_%��f}�}�0�\�� 	h`�{�	מ�א*�%���א��n%מ��}�)��fh}�Z{}(�א��%�

والذين وجد الباحـث أن     % ٤ جاءت الإجابات كالتالي أن نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة            
يرون أنه على   % ٧٧يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٢رميم  نسبة رضاءهم عن الاحتياج قبل الت     

يرون أنه على الأقل مرضي في      % ٨٢الأقل غير مرضي وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن             
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عدد        % ٩٦بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     % ١٨حين أن   
يرون أن ذلك   % ٣٧يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٤٩ أن   الترميم

 .بأنهم لا احتياج للترميم% ٢٤لظروف مالية أو فنية في حين ذكر 

  

��fא�h}f�y`�א���%|−١٤�	���f}�}�0�\����א��%�

والذين وجـد   % ١٠وغ تلك الحاجة     ومن ثم جاءت الإجابات كالتالي أن نسبة الذين قاموا بالترميمات لبل           -
% ٣٩يرون بأنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ١٤الباحث أن نسبة رضاءهم عن الاحتياج قبل الترميم         

يرون أنه علـى    % ٨٠يرون أنه على الأقل غير مرضي وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن                
لم يقوموا بأي ترميمـات وقـد       % ٩٠بينما  .  غير مرضي  يرون أنه على الأقل   % ١٨الأقل مرضي في حين أن      
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يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلـك الترميمـات            % ٩أظهرت أسباب عدد الترميم أن      
 . بأنهم لا احتياج للترميم% ٨٤يرون أن ذلك لظروف مالية أو فنية في حين ذكر % ٧و

���%h}f�ch`�א���%−١٥�	���f}�}�0�\�� |�א��%�

والذين وجد الباحـث   % ١٢ فجاءت الإجابات كالتالي أن نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة             -
يرون أنـه   % ٣٠يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٦أن نسبة رضاءهم عن الاحتياج قبل الترميم        

يرون أنـه علـى الأقـل    % ٩٠ على الأقل غير مرضي وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن      
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهـرت       % ٨٨بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     % ١٠مرضي في حين أن     

% ١١يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمـات و           % ١٤أسباب عدد الترميم أن     
 . لأسباب أخرى% ٣م لا احتياج للترميم وبأنه% ٧٢يرون أن ذلك لظروف مالية أو فنية في حين ذكر 

ومن هذه النتائج نستطيع معرفة مدى مقدرة الساكن لتكييف الفراغات الداخلية في الوحدة السكنية المتكـررة                
نسبة كل من الذين    : لتلبية احتياجاته ، ولإبراز تلك الصورة قام الباحث باختصار النتائج على أربع عوامل هي             

ة الرضى قبل وبعد الترميم وكذلك نسبة الزيادة في الرضا بعد إتمام عملية الترميم من قبـل                 قاموا بالترميم ونسب  
 . الذين قاموا بالترميم فقط كما يظهر في الجدول التالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الزيادة في  الرضى بعد الترميم الرضى قبل الترميم رمم الاحتياج
 الرضى
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٦٠ %٨٠ %٢٠ %١٩ ١% 

٥٥ %٨٥ %٣٠ %٩ ٢% 

٧٥ %٩٢ %١٧ %٣٩ ٣% 

٥٢ %٨١ %٢٩ %٨ ٤% 

٧٤ %٨٧ %١٣ %٦٤ ٥% 

٥٩ %٧٣ %١٤ %١٩ ٦% 

٧٠ %٨١  %١١ %١٣ ٧% 

٥١ %٨٧ %٣٦ %٢٦ ٨% 

٨٠ %٩٥ %١٥ %٣٢ ٩% 

٧٣ %٨٥  %١٢ %١٤ ١٠% 

٧٣ %٨٣ %١٠ %١٩ ١١% 

٦٦ %٨١ %١٥ %١٧ ١٢% 

٧٠ %٨٢ %١٢ %٤ ١٣% 

٦٦ %٨٠ %١٤ %٠ ١٤% 

٧٤ %٩٠ %١٦ %١٢ ١٥% 
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 أنواع الترميم) ٣٣(شكل رقم 

 
 

 
        
       

 
 
 
 

 

 نسبة الترميم داخل قسم الرجال) ٣٤(شكل رقم 
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  أسباب عدم الترميم) ٣٥(شكل رقم 
 
 

 
        
       

 
 
 
 
 
 
 

 درجة الرضا قبل الترميم) ٣٦(شكل رقم 
 
 

 
        
       
       
       

 
 
 
 
 

 درجة الرضا بعد الترميم) ٣٧( شكل رقم 
 

  : سرةقسم الأ: السؤال الخامس 

 ) .سرةصالة الأ – مجلس النساء –مدخل النساء ( والذي يتكون من سرةويختص بأنشطة قسم الأ
 ) :أ(نتائج تحليل الفقرة 

١−��X%	א���y�fמ���������48��y}%���}�y}*מ�א	�א��

يرون أنه على   % ٧٣يرون أنه على الأقل ملائم بينما البقية والمتمثلة في          % ٢٧ جاءت الإجابات كالتالي أن      -
يم على الأقل ملائم لاستقبال ضيوف      من المستطلع أراءهم يرون أن التصم     % ٣٤في حين أن    . الأقل غير ملائم  
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منهم يرون أن   % ٦٨من جهة أخرى كان     . يرون أنه على الأقل غير ملائم     % ٦٦مقربين أما البقية المتمثلة في      
يرون أنه على الأقـل غـير       % ٣٢بينما البقية المتمثلة في     ) محارم(التصميم على الأقل ملائم لاستقبال أقارب       

 .ملائم

 خلال تلك البيانات أن الأغلبية من سكان تلك الوحدات غير راضون عن تصميم مدخل               هذا ويمكننا القول من   
النساء في استقبالهم لضيوفهم الذين يرون أنهم مهمين وضيوفهم الذين يرون أنهم مقربين يستوجب إعادة النظـر                

م من أن الأغلبية    وعلى الرغ ) محارم(في التصميم بلا شك ، وكذلك في ملائمة التصميم لاستقبال ضيوف أقارب             
تجئ لصالح ملائمة التصميم إلا أن تلك الشريحة التي ترى أنه غير ملائم والتي بلغت الثلـث في عـدم ملائمـة                      

 . التصميم ينبغي النظر في رأيها بعين الاعتبار لأنها نسبة غير بسيطة

������jא��	%�X{א�g~��������א��	מ���–�٢n
�Z�y}%���}�0�%מא��	����������{���y"�	}��n�
�Z��`f��0�\��
���% ���������48����hf             يـرون  % ٣٥، فبسؤاله عن مدى ملائمة التصميم لجلوس ضيوف مهمين ظهر أن

مـن  % ٦٢في حـين أن     . يرون أنه على الأقل غير ملائم     % ٦٥أنه على الأقل ملائم بينما البقية والمتمثلة في         
يـرون  % ٣٨قية المتمثلة في    المستطلع أراءهم يرون أن التصميم على الأقل ملائم لجلوس ضيوف مقربين أما الب            

منهم يرى أن التصميم على الأقل ملائم لجلوس أقـارب       % ٧٠من جهة أخرى كان     . أنه على الأقل غير ملائم    
 .يرون أنه على الأقل غير ملائم% ٣٠أما البقية المتمثلة في ) محارم(

يرون أن التصميم   % ٧٧ر أن   أما بالنسبة إلى أنشطة مجلس النساء الأخرى المتمثلة في شرب الشاي والقهوة ظه            
 .يرون أنه على الأقل غير ملائم% ٢٣على الأقل ملائم بينما 

٣−�n
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 فقد قام الباحث بتقسيمها إلى عدة فئات أو أنشطة وسأل عن درجة ملائمة تصميمها ، وعندما سـأل عـن                     -
  يرون أنه على الأقل ملائم بينما البقية والمتمثلة % ٣٢أن مدى ملائمة التصميم لجلوس ضيوف مهمين ظهر 

 

من المستطلع أراءهم يـرون أن  % ٦٠في حين أن . يرون أنه على الأقل غير ملائم% ٦٦فإن منهم % ٦٨في  
يرون أنه علـى    % ٣٥فإن منهم   % ٤٠التصميم على الأقل ملائم لجلوس ضيوف مقربين أما البقية المتمثلة في            

) محارم(منهم يرون أن التصميم على الأقل ملائم لجلوس أقارب          % ٧٠من جهة أخرى كان     . ئمالأقل غير ملا  
 .يرون أنه على الأقل غير ملائم% ٢٩فإن منهم % ٣٠أما البقية المتمثلة في 

يرون أن التصميم   % ٧٦ الأخرى المتمثلة في شرب الشاي والقهوة ظهر أن          سرةأما بالنسبة إلى أنشطة صالة الأ     
 فيما يتعلق بلعب    –يرون أن التصميم على الأقل ملائم       % ٥٥ فيما يتعلق بالمحادثة ظهر أن       –لى الأقل ملائم    ع

يرون أن التصميم على الأقل ملائم وهذا يشير إلى عدم رضى السكان عـن تصـميم                % ٢٢الأطفال ظهر أن    
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 فيما يتعلـق بمشـاهدة   –ت رقابة الأهل  في تلبية احتياجات أطفالهم ولعبهم بصورة آمنة تكون تح       سرةصائلة الأ 
 .يرون أن التصميم على الأقل ملائم% ٧٥التلفاز  ظهر أن 
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 سرةدرجة ملاءمة تصميم كل قسم من أقسام منطقة الأ) ٣٨(شكل رقم 
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 :سرةقسم الأ) ب(نتائج تحليل الفقرة 

 والذي  سرة إلى درجة أهمية احتياجات قسم الأ      سرةثم أنتقل الباحث من درجة ملائمة تصميم مكونات قسم الأ         
ين أهمية الاحتياج ودرجة توفره ويظهر ذلك جلياً من خلال شكل تكوين أسـئلة              رأي الباحث ضرورة الربط ب    

 ودرجة توفر تلك الاحتياجـات      سرةالاستبيان ، لذلك سنستعرض النتائج الخاصة بأهمية الاحتياجات لقسم الأ         
 ) ٤(كما يظهر في الشكل رقم 

١−����%��j����f}�}�����Z`h	Z%�h
}��~f�}�{�	�%��:� 

علـى  % ٩منهم يرون أنه على الأقل مهم وجوده وهي نسبة كبيرة جداً في حين نجـد أن                 % ٩١كان أن    ف -
% ٩٠ومن ناحية أخرى وبالسؤال عن مدى توفرها أجاب         . الأقل يرون أن وجوده غير مهم وهي نسبة ضئيلة        

 . قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم% ١٠بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و

٢−�|h
}��~f�}�{�	�%��X%	��%��l%��j����f}�}�����Z:��

على % ١١منهم يرون أنه على الأقل مهم وجوده وهي نسبة كبيرة جداً في حين نرى أن                % ٨٩ فكان أن    -
% ٨٦ومن ناحية أخرى وبسؤالنا عن مدى توفره أجـاب          . الأقل يرون أن وجوده غير مهم وهي نسبة ضئيلة        

لم يجـدوه ولم    % ٦قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينمـا        % ٨لسكن بالوحدة و  بأن كان موجود عند انتقالهم ل     
 .يضيفوه

٣−�|h
}��~f�}�{�	�%��X%	��%��l%��y�f��f}�}�����Z:��

علـى  % ٣منهم يرون أنه على الأقل مهم وجوده وهي نسبة كبيرة جداً في حين نرى أن                % ٩٧ فكان أن    -
% ٦٧ومن ناحية أخرى وبسؤالنا عن مدى توفره أجـاب          . ةالأقل يرون أن وجوده غير مهم وهي نسبة ضئيل        
لم يجدوه ولم   % ١٥قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما       % ١٨بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       

 .وهنا يظهر أن درجة التوفر لا تصل إلى درجة الأهمية وهو ما ينبغي الانتباه له في التصميم. يضيفوه

����yiא���−٤���Z*מ�א	�}�y%�hמ�א�	}�����a{`h	|h
}��~f�}��

ضرورة عزل الصوت بين القسمين فيما ترى نسبة أقل مـا           % ٩٧ ظهر أن الذين يرون أنه على الأقل مهم          -
% ٦٥أما عن مدى توفره أجـاب       . على الأقل يرون أنه غير ملائم     % ٣يقال عنها أنها ضئيلة جداً وقد بلغت        

لم يجدوه ولم   % ٢٠قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما       % ١٥م للسكن بالوحدة و   بأن كان موجود عند انتقاله    
وهنا أيضا نجد أن درجة التوفر تقل عن درجة الأهمية بصورة كبيرة مما يشير لقصور التصميم عن تلبية                  . يضيفوه

 .الاحتياج وهذا القصور ينبع من خلل لابد من مراجعته للوفاء بالغرض المطلوب

٥−�i������Z|h
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أما عن مدى توفره    . على الأقل يرون أنه غير مهم     % ٣١يرون أنه على الأقل مهم في حين أن         % ٦٨ ظهر   -
قالوا أنهم أضافوه بعد سـكنهم بينمـا        % ١٩بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٦٢أجاب  

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ١٩

٦−���Z|h
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منهم يرون أنه على الأقل     % ٣٥يرون بأهمية ذلك على الأقل فيما ظهر        % ٦٠للمستطلع أراءهم فكان أن     -
قالوا أنهـم  % ٢٠بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و      % ٥٥أما عن مدى توفره أجاب      . غير مهم 

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٢٥بينما أضافوه بعد سكنهم 

٧−�|h
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهـم                 % ٩٠ فقد جاءت نسبة     -
 والسقف مهمة لإعطاء الرمزيـة      وهذه النسبة الكبيرة التي ترى أن استخدام ألوان تناسبهم على الجدران          %. ٣

أما عن مدى توفره    . والانتماء وإبراز هويته داخل جناح المعيشة بما يمنحه الإحساس بالتملك فيما ذكرناه مسبقاً            
قالوا أنهم أضافوه بعد سـكنهم بينمـا        % ٤٤بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٤١أجاب  

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ١٥

٨−�}�����Z|h
}��~f�}�hאf�0א�����jא����{��kא��h��-��

يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهـم                 % ٧٧ فقد جاءت نسبة     -
وهذه النسبة الكبيرة كما ذكرنا مسبقاً تشير إلى أهمية الإحساس بالجمال والحس لدى الساكن والـتي                %. ٣٠

بأن كان  % ٢٤أما عن مدى توفره أجاب      . لإشارة للإحساس بالانتساب للمكان   تدخل الإحساس بالابتهاج وا   
 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ١٨قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما % ٥٨موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و

٩−�|h
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لأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهـم              يرون أنه على ا   % ٣٩ فقد جاءت نسبة     -
ونجد أن النسبة قد انخفضت جداً هنا على الرغم من أن تلك النقوش تضيف نوع آخر مـن الرمزيـة                    %. ٥٠

أما . لكن قد لا تكون عادة شائعة في المجتمع السعودي وهذا ما أشار إليه الباحث في مكان سابق من هذا البحث                   
لم يجدوه ولم يضيفوه فـين حـين لا   % ٨٥وقالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما     % ١٥ى توفره أجاب    عن مد 

 .أحد وجده عند السكن بالوحدة

 ١٠−|h
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على الأقل غير مهـم     يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه             % ٩٣ فقد جاءت نسبة     -
وهي نسبة كبيرة تدل على مدى تأثير الأنماط السلوكية كحاجة نفعية في اختيار مواد الأرضيات داخـل                 %. ٧

بأن كان موجود عند انتقـالهم      % ٢٦أما عن مدى توفره أجاب      . الفراغات السكنية كما أشار الباحث مسبقاً     
 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٢٦نما قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بي% ٤٨للسكن بالوحدة و

��א*−١١�%��a%��hZ�0���a��}��-�}�����Z�`h	|h
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غـير مهـم                    % ٨٨ فجاءت نسبة    -
قـالوا أنهـم    % ٧٩ بالوحدة و  بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن     % ٨أما عن مدى توفره أجاب      %. ١٢

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ١٣أضافوه بعد سكنهم بينما 

١٢−���h���
�}�`h�������{}�����7� 
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|h
}��~f�}�y���%��

يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهـم                 % ٥٥ وقد جاءت نسبة     -
على الرغم من أن النسبة التي ترى أنه مهم جيدة إلا أن مـن الملفـت                . أجابوا بلا أدري  % ٣٧، بينما   % ٥

للنظر هنا نسبة الثلث تقريباً للمحايدين وهذا ما جعلنا نذكرها دون غيرها لعلوها ، وهذه النسبة المقدرة ربمـا                   
ية والتكرر مسألة تخص المصمم ولا يستطيعون       تنبع من شعورهم أن مسألة الجمال والتي تنتج من التشابه والنمط          

بأن كان  % ٥٠أما عن مدى توفره أجاب      . الخوض فيها ، ويستنتج من ذلك وجود فجوة بين المصمم والساكن          
 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٤٣قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما % ٧موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و

١٣−�h����_%��f}�}�����Z�)�Z{}�fh}�(|h
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غـير مهـم                  % ٨٢ وجاءت نسبة    -
ونسبة الذين يرون أهمية ربط قوي بين الفراغين كبيرة لتكامل الأنشطة التي تمـارس داخـل الصـالة                  %. ١٥

بأن كان موجود عند انتقـالهم للسـكن        % ٦١أما عن مدى توفره أجاب      . تومجلس النساء في الطريقة والوق    
 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٣٥قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما % ٤بالوحدة و

١٤−�|h
}��~f�}��
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بأنه على الأقـل غـير مهـم          يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون            % ٩٨فجاءت نسبة   -
هذه النسبة العالية جداً التي ترى أهمية وجود باب مباشر تحتاج إلى ربط مباشر بـين المطـبخ والصـالة                    %. ٢

% ٢٤بأن كان موجود عند انتقالهم للسـكن بالوحـدة و  % ٦٣أما عن مدى توفره أجاب     . لتكامل الأنشطة 
 . ولم يضيفوهلم يجدوه% ١٣قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما 

١٥−|h
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غـير مهـم                  % ٨٠ فجاءت نسبة    -
قالوا أنهـم   % ٤٥بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٤١أما عن مدى توفره أجاب      %. ١٩
 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ١٤وه بعد سكنهم بينما أضاف

١٦−|h
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غـير مهـم                  % ٩٥ فجاءت نسبة    -
قـالوا أنهـم    % ١٦بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٦٥أما عن مدى توفره أجاب      %. ٥

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ١٩أضافوه بعد سكنهم بينما 

١٧−|h
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وهذا تأكيد على أن النمط     . يرون أنه على الأقل مهم ، فيما لا أحد يرى بأنه غير مهم            % ٩٩ فجاءت نسبة    -
بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن      % ٤٥وفره أجاب   أما عن مدى ت   . السلوكي يحتاج إلى وجود هذه المغسلة     

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ١٤قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما % ٤١بالوحدة و

١٨−|h
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غـير مهـم                  % ٩٨ فجاءت نسبة    -
بـأن  % ٦٧أما عن مدى توفره أجاب      .  وهذا يؤكد البحث الفطري لدى السكان عن الشعور بالآمان         %.٢

لم يجـدوه ولم    % ٢٢قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينمـا        % ١١كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و      
 .يضيفوه

���%h��{�����}��%����Y�{}�����yא����−١٩n*א�_������l���������{���f�{%�����f}א����yא����%������Z��/����
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%. ١يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهم                 % ٩٩ فجاءت نسبة   
أما عن مدى توفره فلا أحـد       . وهذا تأكيد على أن النمط السلوكي دائماً يولي احتياجات الأطفال أهمية خاصة           

لم % ٨٦قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينمـا        % ١٤وحدة و أجاب بأنه كان موجود عند انتقالهم للسكن بال       
وهذه إشارة واضحة لضعف التصميم في هذه الناحية ويجب مراجعة التصميم بحيث يسـمح              . يجدوه ولم يضيفوه  

 .بتلبية هذا الاحتياج

٢٠−|h
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وهذا تأكيد على أن البحث     . رون أنه على الأقل مهم ، فيما لا أحد يرى بأنه غير مهم            ي% ٩٩ فجاءت نسبة    -
قـالوا  % ٤٣بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٥٠أما عن مدى توفره أجاب      . عن السلامة 

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٧أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما 

٢١−}���4%�h א���`i �*א�_��h������Z�|h
}��~f�}�y%�n*}�א�א��f����k%�
�א*

وهذا تأكيد على البحـث     . يرون أنه على الأقل مهم ، فيما لا أحد يرى بأنه غير مهم            % ٩٩ فجاءت نسبة    -
بأن كان موجود عند انتقالهم للسـكن       % ٨٦أما عن مدى توفره أجاب      . عن الآمان والطمأنينة على الأطفال    

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٤د سكنهم بينما قالوا أنهم أضافوه بع% ١٠بالوحدة و
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غـير مهـم                  % ٥٨ فجاءت نسبة    -
أن كان موجود عنـد انتقـالهم للسـكن    ب% ٨أما عن مدى توفره أجاب      . الحياد% ١٢بينما التزم   %. ٣٠

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٧٩قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما % ١٣بالوحدة و

 يمكن القول أن السكان المـوزع علـيهم         سرةوخلاصة القول عن تحليل الفقرة ب الخاصة باحتياجات قسم الأ         
وفر معظم الاحتياجات السابقة تقل بكـثير عـن         الاستبيان داخل الوحدات السكنية المتكررة يرون أن نسبة ت        

أهميتها ، الأمر الذي يعني ضرورة إعادة النظر في تصميم مثل هذه الوحدات السكنية حالياً ومستقبلاً ، ويظهر                  
ذلك من خلال الجدول التالي والذي أختصر فيه الباحث نتائج النسب للأربع عوامل وهـي أهميـة الاحتيـاج            

 .ن ونسبة الفجوة ونسبة الإضافة بعد السكنومدى التوفر قبل السك
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مدى توفره قبل  أهمية الاحتياج الاحتياج

 السكن

نسبة الإضافة بعد  نسبة الفجوة

 السكن

١٠ %٩- %٩٠ %٩٩ ١% 

٨ %٣- %٨٦ %٨٩ ٢% 

١٨ %٩-  %٦٧ %٧٦ ٣% 

١٥ %١٢- %٦٥ %٧٧ ٤% 

١٩ %٦- %٦٢ %٦٨ ٥% 

٢٠ %٥- %٥٥ %٦٠ ٦% 

٤٤ %٤٩- %٤١ %٩٠ ٧% 

٥٧ %٥٤- %٢٣ %٧٧ ٨% 

١٥ %٣٩- %٠ %٣٩ ٩% 

٤٨ %٦٧- %٢٦ %٩٣ ١٠% 

٧٩ %- %٨ %٨٨ ١١% 

٧ %٥- %٥٠ %٥٥ ١٢% 

٤ %٢١- %٦١ %٨٢ ١٣% 

٢٤ %٣٥- %٦٣ %٩٨ ١٤% 

٤٥ %٣٩- %٤١ %٨٠ ١٥% 

١٦ %٣٠- %٦٥ %٩٥ ١٦% 

٤١ %٥٤- %٤٥ %٩٩ ١٧% 

١١ %٣١- %٦٧ %٩٨ ١٨% 

١٤ %٩٩- %٠ %٩٩ ١٩% 

٤٣ %٤٩- %٥٠ %٩٩ ٢٠% 

١٠ %١٣- %٨٦ %٩٩ ٢١% 

١٣ %٥٠- %٨ %٥٨ ٢٢% 
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 ودرجة توفرها إلى أنواع الترميم التي قـام بهـا           سرةبعد معرفة النتائج المتعلقة بدرجة أهمية احتياجات قسم الأ        
 -إزالة جـدران    (الساكن ينبغي أن نشير إلى أن الباحث قد حدد بعض أنواع الترميمات التي يراها مهمة وهي                 

أشـار  )  ترميمات أخرى– إلغاء باب – إضافة باب – إزالة مواد – إضافة مواد  – تغيير ألوان    –إضافة جدران   
الخاصة بـأنواع التـرميم     ) ج(الباحث إليها في مكان سابق ، هذا وقد رأي الباحث أن يتم دمج نتائج الفقرة                

لنتائج أكثر وضوحاً كوحـدة     الخاصة بنسبة الرضى قبل وبعد الترميم لتكون ا       ) د(وأسباب عدم الترميم بالفقرة     
 ). ٣٦(متكاملة كما يظهر في الشكل رقم 
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ٢٤ جاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
رون أنه على الأقل غير مرضـي       ي% ٧٤يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٨الاحتياج قبل الترميم    

% ١٦يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن  % ٨٥وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن   
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدم التـرميم أن            % ٧٦بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ١٩لقيام بتلك الترميمات و   يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح با       % ٥١
 . لأسباب أخرى% ١٠بأنهم لا احتياج للترميم و% ٢٠مالية أو فنية في حين ذكر 

�	h`א��%���\��0��yiא��{���a}��	מ�א��y%�h{�	מ�א*�−٢

اءهم عن  والذين وجد الباحث أن نسبة رض     % ١٩ جاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٧٧يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٠الاحتياج قبل الترميم    

% ١٧يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن  % ٨٠وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن   
د أظهرت أسباب عـدم التـرميم أن        لم يقوموا بأي ترميمات وق    % ٨١بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٢١يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٥٠
 .لأسباب أخرى% ٩بأنهم لا احتياج للترميم و% ٢٠مالية أو فنية في حين ذكر 
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ١٤وا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة       جاءت نسبة الذين قام    -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٧٠يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ٢٨الاحتياج قبل الترميم    

% ٣٢يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن  % ١٨وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن   
لم يقوموا بأي ترميمات وقد ظهرت في أسباب عدد التـرميم أن            % ٨٦بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٢٨يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٤١
 . باب أخرىبأنهم لا احتياج للترميم في حين لا أحد ذكر لأس% ٣١مالية أو فنية في حين ذكر 
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ٣٩ فجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٨٣يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٥الاحتياج قبل الترميم    

% ١٣يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن  % ٨٢نتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن  وهذه ال 
يعزون % ٦٥لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عدم الترميم أن           % ٦١بينما  . يرون أنه غير مرضي   

مالية أو فنيـة في     يرون أن ذلك لظروف     % ١٥ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و         
 . لأسباب أخرى% ٦بأنهم لا احتياج للترميم و% ١٤حين ذكر 
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ٦٦ وجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٤٨ الأقل مرضي في حين أن       يرون بأنه على  % ١٠الاحتياج قبل الترميم    

% ٢٦يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٧٤وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٣٤بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ١٤مة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و        يعزون ذلك لأنظ  % ٢١
 . لأسباب أخرى% ٥بأنه لا احتياج للترميم و% ٦٠مالية أو فنية في حين ذكر 
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حث أن نسبة رضاءهم عن     والذين وجد البا  % ١٩ جاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غـير مرضـي   % ٥٢يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن      % ٨الاحتياج قبل الترميم    

% ٢٥يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٧٣وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
 ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن          لم يقوموا بأي  % ٨١بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٢١يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٤٢
 . لأسباب أخرى% ٥بأنهم لا احتياج للترميم و% ٣٣مالية أو فنية في حين ذكر 
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ١٥جاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          ف -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٥٠يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١١الاحتياج قبل الترميم    

% ٢٤رضي في حـين أن      يرون أنه على الأقل م    % ٧٠وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد ظهرت في أسباب عدد التـرميم أن            % ٨٥بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     
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يرون أن ذلك لظـروف     % ٢٤يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٣٩
 .  لأسباب أخرى%٣بأنهم لا احتياج للترميم و% ٣٤مالية أو فنية في حين ذكر 
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عـن        % ٢٩ فجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة         
ير مرضـي   يرون أنه على الأقل غ    % ٦٠يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٤الاحتياج قبل الترميم    

% ١٩يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٧٧وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٧١بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٣٩ و يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات         % ٤٠
 . لأسباب أخرى% ٢بأنهم لا احتياج للترميم و% ١٩مالية أو فنية في حين ذكر 
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عـن        % ٤٨جاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة         -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٨٧يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٣لترميم  الاحتياج قبل ا  

% ٨يرون أنه على الأقل مرضـي في حـين أن           % ٩٢وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
م أن  لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرمي          % ٥٢بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٧٣يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ١٢
 . لأسباب أخرى% ٤بأنهم لا احتياج للترميم و% ١١مالية أو فنية في حين ذكر 
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ١٤ قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة        فجاءت نسبة الذين   -
يرون أنه على الأقل غـير مرضـي   % ٤٥يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن      % ٢الاحتياج قبل الترميم    

% ١٣يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٨٧وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٨٦بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظروف مالية     % ٤يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٢٤
 . لأسباب أخرى% ٤بأنهم لا احتياج للترميم و% ٦٨أو فنية في حين ذكر 
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ٤٢ وجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٥٦يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٩الاحتياج قبل الترميم    

% ١٥يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٨٥ة واضحاً بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن         وهذه النتيج 
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لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٥٨بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     
روف مالية  يرون أن ذلك لظ   % ٧يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٤٠

 . لأسباب أخرى% ١بأنهم لا احتياج للترميم و% ٥٢أو فنية في حين ذكر 
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ٢١ وجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٥٥الأقل مرضي في حين أن      يرون بأنه على    % ١٤الاحتياج قبل الترميم    

% ١٩يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٧٨وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٧٩بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظروف مالية     % ٧ة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و        يعزون ذلك لأنظم  % ٢٧
 . لأسباب أخرى% ٢بأنهم لا احتياج للترميم و% ٦٤أو فنية في حين ذكر 
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 وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       والذين% ١٦ جاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          - 
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٦٩يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١١الاحتياج قبل الترميم    

% ٢٢يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٦٦وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن           لم  % ٨٤بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٢٠يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ١٣
 . بأنهم لا احتياج للترميم% ٦٧مالية أو فنية في حين ذكر 

 

 

��fא�h}f�y`�א���%|−١٤�	���f}�}�0�\�� �א��%�

والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم      % ٤ الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة         ومن ثم جاءت نسبة    -
يرون أنه على الأقـل غـير       % ١٩يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١١عن الاحتياج قبل الترميم     

 أن  يرون أنه على الأقل مرضي في حـين       % ٨٨مرضي وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن           
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عدد الترميم         % ٩٦بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     % ١٢
يرون أن ذلك لظروف    % ١١يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ١٤أن  

 .لأسباب أخرى% ٣بأنهم لا احتياج للترميم و% ٧٢مالية أو فنية في حين ذكر 

���%h}f�ch`�א���%|−١٥�	���f}�}�0�\�� �א��%�
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ١٢ فجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٢٤يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١١الاحتياج قبل الترميم    

% ٩يرون أنه على الأقل مرضـي في حـين أن           % ٩١امهم بالترميم إذ ظهر أن      وهذه النتيجة اختلفت بعد قي    
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٨٨بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظروف ماليـة  % ٧يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و % ٩
 . لأسباب أخرى% ٢بأنهم لا احتياج للترميم و% ٨٢ في حين ذكر أو فنية

١٦−g
 �א��%���\��f�f��f}�}�0���0א��{א

والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ٢٩ جاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
أنه على الأقل غير مرضـي      يرون  % ٤١يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٦الاحتياج قبل الترميم    

% ٢٣يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٧٠وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٧١بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٢٦ بتلك الترميمات و   يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام       % ٢٣
 .بأنهم لا احتياج للترميم% ٥١مالية أو فنية في حين ذكر 

�%h��{���}�yא���/��	 {�−١٧n*א�_����l�������א��%���\�f�{%���0א��yא��%��

والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ١٤ جاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غـير مرضـي   % ٥٨يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن      % ٩الاحتياج قبل الترميم    

% ٢٤يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٧٢وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
باب عـدد التـرميم أن      لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أس      % ٨٦بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٢٣يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ١٠
 .بأنهم لا احتياج للترميم% ٦٧مالية أو فنية في حين ذكر 

١٨−�
�1א��%�����iא��a%��h*א}�`f%א�%�א��}iא��{��l�0א�����\��  :�א��%�

والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عـن        % ٢٢ترميمات لبلوغ تلك الحاجة     فجاءت نسبة الذين قاموا بال    
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٦٢يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٥الاحتياج قبل الترميم    

% ١١يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٨٩وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٧٨بينما  . ه على الأقل غير مرضي    يرون أن 

يرون أن ذلك لظروف مالية     % ١٥يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ١
 . لأسباب أخرى% ٢بأنهم لا احتياج للترميم و% ٨٢أو فنية في حين ذكر 

١٩−�\���%�yא��%�n*}�א�א��f����k%�
�4%��{א*�h א���`i �*א�_��h��0�



www.manaraa.com

 

والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ٣١ فجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٤٩يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٠الاحتياج قبل الترميم    

% ٢٥يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٦٩فت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن        وهذه النتيجة اختل  
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٦٩بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ١٢يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٦٠
 . لأسباب أخرى% ٥بأنهم لا احتياج للترميم و% ٢٣الية أو فنية في حين ذكر م

٢٠−f�h��%�f���/�
�fh����{Z�fh���א��%���\���l%��{%���f}�}�0	��n-�א�

والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ١  فجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة           -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٢٠ون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         ير% ١٧الاحتياج قبل الترميم    

% ١٢يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٧٩وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٩٩بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ١١ون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          يعز% ١٤
 . لأسباب أخرى% ٦٨بأنهم لا احتياج للترميم و% ٧مالية أو فنية في حين ذكر 

نستطيع معرفة مدى مقدرة الفراغات الداخلية في الوحدة السكنية المتكررة          ) د(و  ) ج(ومن هذه النتائج للفقرتين   
نسـبة  : ى تلبية احتياجات السكان ، ولإبراز تلك الصورة قام الباحث باختصار النتائج على أربع عوامل هي               عل

كل من الذين قاموا بالترميم ونسبة الرضى قبل وبعد الترميم وكذلك نسبة الزيادة في الرضا بعد إتمـام عمليـة            
 :لتاليالترميم من قبل الذين قاموا بالترميم فقط كما يظهر في الجدول ا

 

 

 

 

 

 الاحتياج

 
الزيادة في  الرضى بعد الترميمالرضى قبل الترميم رمم

 الرضى
٦٧ %٨٥ %١٨ %٢٤ ١% 

٧٠ %٨٠ %١٠ %١٩ ٢% 

٤٧ %٦٥ %١٨ %١٤ ٣% 
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٥٧ %٧٢ %١٥ %٣٩ ٤% 

٦٤ %٧٤ %١٠ %٦٦ ٥% 

٦٥ %٧٣ %٨  %١٩ ٦% 

٥٩ %٧٠ %١١ %١٥ ٧% 

٦٣ %٧٧ %١٤ %٢٩ ٨% 

٧٩ %٩٢ %١٣ %٤٨ ٩% 

٧٥ %٨٧ %١٢ %١٤ ١٠% 

٦٦ %٨٥ %١٩ %٤٢ ١١% 

٦٤ %٧٨ %١٤ %٢١ ١٢% 

٥٥ %٦٦ %١١ %١٦ ١٣% 

٨٠ %٨٨ %٨ %٤ ١٤% 

٨٠ %٩١ %١١ ١٢% ١٥% 

٥٤ %٧٠ %١٦ %٢٩ ١٦% 

٦٣ %٧٢ %٩ %١٤ ١٧% 

٧٤ %٨٩ %١٥ %٢٢ ١٨% 

٥٩ %٦٩ %١٠ %٣١ ١٩% 

٦٢ %٧٩ %١٧ %١ ٢٠% 
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 سرةالرضى قبل الترميم داخل قسم الأ) ٤٤(شكل رقم 
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 : منطقة الخدمات : السؤال السادس 
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 – ميـاه     دورة –مطـبخ   (أيضاً أعد الباحث في الاستبيان أسئلة تخص أنشطة قسم الخدمات والذي يتكون من              
لإيضاح درجة ملائمة التصميم لطبيعة ذلك النشاط ، وفيما يتعلق بما إذا كان التصميم              )  مدخل خدمة  –مغاسل  

 .لقسم الخدمات ملائم للطبخ 

 
 ):أ(نتائج تحليل الفقرة 

١−,�nא��n%
�48��א�����מ�����  

 . يرون أنه على الأقل غير ملائم%٣٢يرون أنه على الأقل ملائم بينما البقية والمتمثلة في % ٦٨ ظهر أن -

هذا ويمكننا القول من خلال تلك البيانات أن الأغلبية من سكان تلك الوحدات راضون عن التصميم في نشاط                  
الطبخ ، لكن النسبة التي أبدت عم رضاءها ليست بالقليلة وتقارب الثلث وهي نسبة ليست بسيطة يجـب أن                   

 . تؤخذ بعين الاعتبار

�48��א����−٢��y�*א�fאf�א�n%
 �מ���

 .محايدون% ٢يرون أنه على الأقل غير ملائم و% ٣٣يرون أنه على الأقل ملائم بينما % ٦٥ ظهر أن -

من خلال تلك البيانات يتضح أن الأغلبية من سكان تلك الوحدات راضون عن التصميم في نشـاط إعـداد                   
ظر إليها بعين الاعتبار لمراجعة التصـميم لتلبيـة         الأكل ، لكن النسبة التي أبدت عم رضاءها والبالغة الثلث ين          

 .احتياجاتها

٣−�n%
 ������hא�
%��{א�� {`���48��א�����מ���

 .يرون أنه على الأقل غير ملائم% ١٦يرون أنه على الأقل ملائم بينما % ٨١ ظهر أن -

 .ليس بالدرجة الكاملةوهذه النسبة تعتبر عالية ما يشير لرضاء السكان عن التصميم في هذا النشاط ولكن 
 

�48��א�����מ���
%�nא−٤��j}����

 .يرون أنه على الأقل غير ملائم% ٥٦يرون أنه على الأقل ملائم بينما % ٣٧ظهر أن -

وهذه النسبة تشير بوضوح لعدم رضاء السكان عن التصميم في هذا النشاط مما يحتم إعادة النظر في التصـميم                   
 . تسكن تلك الوحدات السكنية المتكررةللوفاء بمتطلبات العائلات التي

�48��א�����מ���
%�nא−٥����f%�����
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شأنه في ذلك شأن    . يرون أنه على الأقل غير ملائم     % ٥٢يرون أنه على الأقل ملائم بينما       % ٤٣ ظهر أن    -
 النظر في   ما ينطبق على عملية الجلوس داخل هذا القسم ، وهو أيضاً يشير إلى عدم الرضاء عن التصميم وبالتالي                 

 .إعادته ليلائم المتطلبات

٦−n%
�48�����%��א�����מ�������f%א�����{}��

 .يرون أنه على الأقل غير ملائم% ٢٣يرون أنه على الأقل ملائم بينما % ٧٣ ظهر أن -

وهذه النسبة تعتبر عالية ما يشير لرضاء السكان عن التصميم في هذا النشاط ولكن ليس بالصورة المثاليـة لأن                   
 .نسبة الذين أظهروا عدم رضاءهم ليست بسيطة يجب أن تراعى وتؤخذ بعين الاعتبار عند التصميم

٧−�n%
�48��א�����מ�����y%�n*א�y�Z�

 .يرون أنه على الأقل غير ملائم% ٦٥يرون أنه على الأقل ملائم بينما % ٣٥ ظهر أن -

 .ب المراجعةوهذا يشير لعدم الرضاء عن التصميم في هذا النشاط لذا يستوج

٨−�n%
�	�y�Z`hא*���48��א�����מ���

 .يرون أنه على الأقل غير ملائم% ٧٨يرون أنه على الأقل ملائم بينما % ١٣ ظهر أن -

وهذا يشير بدرجة أكثر وضوحاً لعدم ملائمة التصميم للوفاء بمتطلب الأكل وعليه يرى الباحث ضرورة إعـادة     
 .التصميم ليناسب المتطلبات

٩−��n%
�48��א�����מ������y�	�0א*{א��

 .يرون أنه على الأقل غير ملائم% ٩يرون أنه على الأقل ملائم بينما % ٩١ ظهر أن -

 .وهذه النسبة تعتبر عالية جداً مما يشير لرضاء السكان عن التصميم في هذا النشاط 

�

١٠−��n%
�48��א�����מ�����y%�n*א���:�hא��

 .يرون أنه على الأقل غير ملائم% ٣٧ون أنه على الأقل ملائم بينما ير% ٦١ ظهر أن -

وهذه النسبة أيضاً تعتبر معقولة وتشير لرضاء السكان عن التصميم في هذا النشاط ولكن الشئ الذي لا يمكـن                   
 للحفـاظ   إغفاله هو درجة عدم الرضاء التي فاقت الثلث ونظراً لأهمية هذا المتطلب لإرتباطه بالأطفال لمراقبتهم              

 .على سلامتهم يرى الباحث إعادة التصميم لملائمة أكثر
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١١−�n%
}�����48��א�����מ����i��0א*{א��

 .يرون أنه على الأقل غير ملائم% ٣١يرون أنه على الأقل ملائم بينما % ٦٦ ظهر أن -

لكن نسبة عدم الرضاء ليسـت      وهذه النسبة تعتبر عالية ما يشير لرضاء السكان عن التصميم في هذا النشاط و             
 .سهله ينبغي أن ينظر لها بعين الاعتبار

١٢−�n%
�48��א�����מ������y�*א�mאh�Z�{�i���

 .يرون أنه على الأقل غير ملائم% ٣٨يرون أنه على الأقل ملائم بينما % ٦٢ فظهر أن -

 ولكن نسبة عدم الرضاء تفـوق       وهذه النسبة تعتبر عالية ما يشير لرضاء السكان عن التصميم في هذا النشاط            
 .الثلث مما يشير إلى أن الرضاء نسبي
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 ) :ب(نتائج تحليل الفقرة 

ثم أنتقل الباحث من درجة ملائمة تصميم مكونات قسم الخدمات إلى درجة أهمية احتياجات قسـم الخـدمات                  
لباحث ضرورة الربط بين أهمية الاحتياج ودرجة توفره ويظهر ذلك جلياً من خلال شكل تكـوين                والذي رأي ا  
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أسئلة الاستبيان ، لذلك سنستعرض النتائج الخاصة بأهمية الاحتياجات لقسم الخدمات ودرجـة تـوفر تلـك                 
 : ، وذلك على النحو التالي) ٤٠(الاحتياجات كما يظهر في الشكل رقم 

١−�%���f}�}�����Z%�h
}��~f�}�,�nא���_h��y	%��מ�{�

علـى  % ٣٠منهم يرون أنه على الأقل مهم وجوده وهي نسبة كبيرة جداً في حين نرى أن                % ٧٠ فأجاب   -
بأن كان موجـود    % ٥٢ومن ناحية أخرى وبسؤالنا عن مدى توفرها أجاب         . الأقل يرون أن وجوده غير مهم     
 . لم يجدوه ولم يضيفوه% ١٤فوه بعد سكنهم بينما قالوا أنهم أضا% ٣٤عند انتقالهم للسكن بالوحدة و

٢−|h
}��~f�}���f����,�n����l%��y�f��f}�}�����Z��

علـى  % ٣٥منهم يرون أنه على الأقل مهم وجوده وهي نسبة كبيرة جداً في حين ظهر أن                % ٦٣ فأجاب   -
 بأن كان موجـود     %٤١ومن ناحية أخرى وبسؤالنا عن مدى توفره أجاب         . الأقل يرون أن وجوده غير مهم     
 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٣٧قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما % ٢٢عند انتقالهم للسكن بالوحدة و

٣−��`f�}א��ch%��,�n��f}�}�����Z)yiא����(|h
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على الأقل يرون أن وجـوده غـير        % ٤١منهم يرى أنه على الأقل مهم في حين ظهر أن           % ٤٩ فكان أن    -
بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحـدة        % ٩من ناحية أخرى وبسؤالنا عن مدى توفره أجاب         و. مهم

 . لم يجدوه ولم يضيفوه% ٥٢قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما % ٣٣و

٤−�|h
}��~f�}�y%�hמ�א�	�}�,�nא���{���a}א���yi������Z�

لصوت بين القسمين فيما ترى نسبة قليلة وقد        ضرورة عزل ا  % ٨٩ ظهر أن الذين يرون أنه على الأقل مهم          -
بأن كان موجود عند انتقـالهم      % ٦٣أما عن مدى توفره أجاب      . على الأقل يرون أنه غير ملائم     % ٧بلغت  

 . لم يجدوه ولم يضيفوه% ١٧قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما % ٢٠للسكن بالوحدة و

�

٥�−�}������yiא���{���a}א���n,�{א��%����Z�{�}|h
}��~f��

أما عن مـدى    . على الأقل يرون أنه غير مهم     % ٦٧يرون أنه على الأقل مهم في حين ظهر أن          % ٣٣ ظهر   -
قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما      % ١٢بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٤١توفره أجاب   

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٣٧

٦�−��,�nא���{���ho�1א��
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منهم يرون أنه على الأقل     % ٦٥يرون بأهمية ذلك على الأقل فيما ظهر        % ٣٣ للمستطلع أراءهم فكان أن      -
قالوا أنهـم  % ١٧بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و      % ٥١أما عن مدى توفره أجاب      . غير مهم 

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٣٢أضافوه بعد سكنهم بينما 

٧−�Z|h
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهـم                 % ٩١ فقد جاءت نسبة     -
قـالوا أنهـم    % ٢٧بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٦٢أما عن مدى توفره أجاب      %. ٧

 . لم يجدوه ولم يضيفوه%١١أضافوه بعد سكنهم بينما 

٨�−|h
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهـم                 % ٧٥ فقد جاءت نسبة     -
إبراز هويته  وهذه النسبة الكبيرة التي ترى أن استخدام ألوان تناسبهم مهمة لإعطاء الرمزية والانتماء و             %. ١٩

بأن كان  % ١٤أما عن مدى توفره أجاب      . داخل جناح المعيشة بما يمنحه الإحساس بالتملك فيما ذكرناه مسبقاً         
 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٣٤قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما % ٥٢موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و

٩−�h
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهـم                 % ٤٧ فقد جاءت نسبة     -
قـالوا أنهـم    % ٢٤بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٩أما عن مدى توفره أجاب      %. ٤٩

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٦٧أضافوه بعد سكنهم بينما 

�
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهـم                 % ٣١ فقد جاءت نسبة     -
لم يجدوه ولم يضـيفوه     % ٨٥وقالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما       % ١٥أما عن مدى توفره أجاب      %. ٦٢

 .فين حين لا أحد وجده عند السكن بالوحدة

١١−�|h
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهـم                 % ٩٤ فقد جاءت نسبة     -
وهي نسبة كبيرة تدل على مدى تأثير الأنماط السلوكية كحاجة نفعية في اختيار مواد الأرضيات داخـل                 %. ٦

بأن كان موجود عند انتقـالهم      % ٨٧أما عن مدى توفره أجاب      . ات السكنية كما أشار الباحث مسبقاً     الفراغ
 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٤قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما % ٩للسكن بالوحدة و



www.manaraa.com

 

١٢−����h���
�}�`h�������{}�����7� 
����}�y�%	���a%א��{א
���g{א*���{א_�����1�w���	���������Z
|h
}��~f�}�y���%��

يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهـم                 % ٥٣د جاءت نسبة     وق -
بأن كان موجـود عنـد انتقـالهم        % ٥١أما عن مدى توفره أجاب      . أجابوا بلا أدري  % ٣٤، بينما   % ١٣

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٤٧قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما % ٢للسكن بالوحدة و

١٣−�|h
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهـم                 % ٦٦ فقد جاءت نسبة     -
قالوا أنهـم   % ١٦بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٥٤أما عن مدى توفره أجاب      %. ٣٣

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٣٠كنهم بينما أضافوه بعد س

��{�{�h��_%��f_���}�א���n,�{א��−�١٤���Zמ%�nא����%�|h
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهـم                 % ٧٥ فقد جاءت نسبة     -
 نفعية في اختيار مواد الأرضيات داخل       وهي نسبة كبيرة تدل على مدى تأثير الأنماط السلوكية كحاجة         %. ٢١

بأن كان موجود عند انتقـالهم      % ٥٧أما عن مدى توفره أجاب      . الفراغات السكنية كما أشار الباحث مسبقاً     
 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٢٢قالوا أنهم أضافوه بعد سكنهم بينما % ٢١للسكن بالوحدة و

�%�y{�מ�����{}��−�١٥n*א����א���`hf��h��0א�����Z|h
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهـم                 % ٩٥ فقد جاءت نسبة     -
قـالوا أنهـم    % ٢٤بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٦٣أما عن مدى توفره أجاب      %. ٥

 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ١٣أضافوه بعد سكنهم بينما 

١٦�−�|h
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهـم                 % ٩٠ فقد جاءت نسبة     -
قالوا أنهـم   % ٤٥بأن كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       % ٤٤أما عن مدى توفره أجاب      %. ١٠
 .لم يجدوه ولم يضيفوه% ٧وه بعد سكنهم بينما أضاف
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يرون أنه على الأقل مهم ، فيما كانت نسبة الذين يرون بأنه على الأقل غير مهـم                 % ٩٦ فقد جاءت نسبة     -
قـالوا أنهـم    % ٤٣ كان موجود عند انتقالهم للسكن بالوحدة و       بأن% ٥٠أما عن مدى توفره أجاب      %. ٤

لم يجدوه ولم يضيفوه ، ويظهر ذلك من خلال الجدول التالي والذي أختصر فيـه               % ٧أضافوه بعد سكنهم بينما     
الباحث نتائج النسب للأربع عوامل وهي أهمية الاحتياج ومدى التوفر قبل السكن ونسـبة الفجـوة ونسـبة                  

 .سكنالإضافة بعد ال
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مدى توفره قبل  أهمية الاحتياج الاحتياج

 السكن

 نسبة الإضافة بعد السكن نسبة الفجوة

٣٤ %٢٢- %٥٢ %٧٠ ١% 

٢٢ %٢٢- %٤١ %٦٣ ٢% 

٣٣ %٤٠- %٩ %٤٩ ٣% 

٢٠ %٢٦- %٦٣ %٨٩ ٤% 

١٢ %١٢- %٤١ %٥٣ ٥% 

١٧ %٢- %٥١ %٥٣ ٦% 

٢٧ %٢٩- %٦٢ %٩١ ٧% 

٥٢ %٦١- %١٤ %٧٥ ٨% 

٢٤ %٣٨- %٩ %٤٧ ٩% 

١٥ %٣١- %٠ %٣١ ١٠% 

٩ %٧- %٨٧ %٩٤ ١١% 

٢ %٣- %٥١ %٥٣ ١٢% 

١٦ %١٢- %٥٤ %٦٦ ١٣% 

٢١ %١٨- %٥٧ %٧٥ ١٤% 

٢٤ %٣٢- %٦٣ %٩٥ ١٥% 

٤٥ %٤٦- %٤٤ %٩٠ ١٦% 

٤٣ %٤٦- %٥٠ %٩٦ ١٧% 
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 :قسم الخدمات) د+ ج (نتائج تحليل الفقرة 

بعد معرفة النتائج المتعلقة بدرجة أهمية احتياجات قسم الخدمات ودرجة توفرها إلى أنواع الترميمات التي قام بها                 
 -إزالة جدران   ( أنواع الترميمات التي يراها مهمة وهي        الساكنين ينبغي أن نشير إلى أن الباحث قد حدد بعض         

أشـار  )  ترميمات أخرى– إلغاء باب – إضافة باب – إزالة مواد – إضافة مواد  – تغيير ألوان    –إضافة جدران   
الخاصة بـأنواع التـرميم     ) ج(الباحث إليها في مكان سابق ، هذا وقد رأي الباحث أن يتم دمج نتائج الفقرة                

الخاصة بنسبة الرضى قبل وبعد الترميم لتكون النتائج أكثر وضوحاً كوحـدة            ) د( الترميم بالفقرة    وأسباب عدم 
 . )٥(متكاملة كما يظهر في الشكل رقم

 : سبعة عشر سؤالاً جاءت نتائجها على النحو التالي) د+ج(وقد أعد الباحث الفقرتين 

١−�,�nא���_h��y	%��א��%���\����f}�}�0%מ�{�

والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عـن        % ٩الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة        جاءت نسبة    -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٦٤يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٧الاحتياج قبل الترميم    

% ١٦ أن يرون أنه على الأقل مرضي في حـين % ٨٠وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن   
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدم التـرميم أن            % ٩١بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٢٨يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٤١
 . ىلأسباب أخر% ١٠بأنهم لا احتياج للترميم و% ٣١مالية أو فنية في حين ذكر 

٢−��f����,�n����l%��y�f��f}�}�0�\����א��%�

والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ١٠ جاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٦٧يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٣الاحتياج قبل الترميم    

% ٣٧يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن  % ٦١امهم بالترميم إذ ظهر أن  وهذه النتيجة اختلفت بعد قي 
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدم التـرميم أن            % ٩٠بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ١٩يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٥١
 .لأسباب أخرى% ١٠بأنهم لا احتياج للترميم و% ٢٠فنية في حين ذكر مالية أو 
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ١١ جاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٨٧في حين أن    يرون بأنه على الأقل مرضي      % ١٢الاحتياج قبل الترميم    

% ٣٤يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن  % ٦٥وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن   
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدم التـرميم أن            % ٨١بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٢١التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و      يعزون ذلك لأنظمة الإسكان     % ٥٠
 .لأسباب أخرى% ٩بأنهم لا احتياج للترميم و% ٢٠مالية أو فنية في حين ذكر 

٤−��y%�hמ�א�	�}�,�nא���{���a}א���yi��0�\���א��%�

ة رضاءهم عـن    والذين وجد الباحث أن نسب    % ١٦جاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة         -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٨٤يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٢الاحتياج قبل الترميم    

% ١٣يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن  % ٨٦وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن   
ت وقد أظهرت أسباب عـدم التـرميم أن         لم يقوموا بأي ترميما   % ٨١بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ١٥يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٦٥
 .لأسباب أخرى% ٦بأنهم لا احتياج للترميم و% ١٤مالية أو فنية في حين ذكر 

٥−���א��%���\��0��yiא���{���a}א���n,�{א��%�

والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عـن        % ٨ا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة       جاءت نسبة الذين قامو    -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٤١يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٩الاحتياج قبل الترميم    

% ٣٠يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن  % ٦٨وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن   
لم يقوموا بأي ترميمات وقد ظهرت في أسباب عدد التـرميم أن            % ٩٢بينما  . ون أنه على الأقل غير مرضي     ير

يرون أن ذلك لظـروف     % ١٤يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٢١
 .لأسباب أخرى% ٥بأنهم لا احتياج للترميم و% ٦٠مالية أو فنية في حين ذكر 
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عـن        % ٩ فجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٣٣يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١١الاحتياج قبل الترميم    

% ٣٣يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن  % ٧٥ بالترميم إذ ظهر أن  وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم 
يعزون % ٣٩لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عدم الترميم أن           % ٦١بينما  . يرون أنه غير مرضي   

يرون أن ذلك لظروف مالية أو فنيـة في         % ٢٤ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و         
 . لأسباب أخرى% ٣بأنهم لا احتياج للترميم و% ٣٤ر حين ذك

٧−�,�nא}�א��hf��0��אמ�f��	�0א�\���א��%�
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ١٥ وجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
 الأقل غير مرضـي     يرون أنه على  % ٥٨يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٦الاحتياج قبل الترميم    

% ٢٦يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٧١وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٨٥بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٣٩لترميمات و يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك ا         % ٤٠
 .لأسباب أخرى% ٢بأنه لا احتياج للترميم و% ١٩مالية أو فنية في حين ذكر 

٨−�x�	%���xא��h�	�{א}�Zאמ�f��	�0א�\���א��%�

والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ٥١ وجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٦٤يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٤م  الاحتياج قبل الترمي  

% ٣٦يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٦٣وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
 لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن           % ٤٩بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٢١يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٤٢
 . لأسباب أخرى% ٥بأنه لا احتياج للترميم و% ٣٣مالية أو فنية في حين ذكر 

٩−�hאf�0א�����jא����{��kא��h��-�}�0�\����א��%�

والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ١٣  جاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة        -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٧٩يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٨الاحتياج قبل الترميم    

% ٤٠يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٥٩وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٨١نما  بي. يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ١٢يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٦٠
 . لأسباب أخرى% ٥بأنهم لا احتياج للترميم و% ٢٣مالية أو فنية في حين ذكر 

١٠−��}Z�jא����{��k}���-�}�0�\���א��
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عـن        % ٧ فجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٧٤يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ٢٣الاحتياج قبل الترميم    

% ١٥رون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          ي% ٨٣وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد ظهرت في أسباب عدد التـرميم أن            % ٩٣بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ١١يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ١٤
 . لأسباب أخرى% ٦٨احتياج للترميم وبأنهم لا % ٧مالية أو فنية في حين ذكر 

١١−�,�nא���a%��hZ�0��מ�%�h�}Z�xא��h�	�-�}�0�\���א��%�
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ٤٩ فجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
 الأقل غير مرضـي     يرون أنه على  % ٥٣يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٦الاحتياج قبل الترميم    

% ٩يرون أنه على الأقل مرضـي في حـين أن           % ٩١وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٥١بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظروف مالية     % ٤ترميمات و يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك ال         % ٢٤
 . لأسباب أخرى% ٤بأنهم لا احتياج للترميم و% ٦٨أو فنية في حين ذكر 

١٢�−y���%��h�
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بة رضاءهم عن   والذين وجد الباحث أن نس    % ١٠ فجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٤١يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٧الاحتياج قبل الترميم    

% ٢٨يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٦٧وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
ت وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن         لم يقوموا بأي ترميما   % ٩٠بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٣٧يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٤٩
 .بأنهم لا احتياج للترميم في حين لا أحد ذكر لأسباب أخرى% ٢٤مالية أو فنية في حين ذكر 

�0
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ٢١ وجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٦٦يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ٢٩الاحتياج قبل الترميم    

% ١٤الأقل مرضي في حـين أن       يرون أنه على    % ٨٦وهذه النتيجة واضحاً بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٧٩بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظروف ماليـة  % ٧يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و % ٩
 .في حين لا أحد ذكر لأسباب أخرىبأنهم لا احتياج للترميم % ٨٤أو فنية في حين ذكر 

١٤−��}�,�nא���{���_�h��f}�}�0�\����א��n%מ�א��%��%��

والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ٢٩ وجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
ى الأقل غير مرضـي     يرون أنه عل  % ٤٣يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٦الاحتياج قبل الترميم    

% ١٩يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٨١وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٧١بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظروف مالية     % ٦الترميمات و يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك          % ٤٠
 .بأنهم لا احتياج للترميم في حين لا أحد ذكر لأسباب أخرى% ٥٤أو فنية في حين ذكر 
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 نسبة رضاءهم عن    والذين وجد الباحث أن   % ١٦ جاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٥٠يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٩الاحتياج قبل الترميم    

% ١٧يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٨٣وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
يمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن         لم يقوموا بأي ترم   % ٨٤بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٢٢يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ٣٧
 .لأسباب أخرى% ٥بأنهم لا احتياج للترميم و% ٣٦مالية أو فنية في حين ذكر 


�1א��−١٦����iא��a%��h*א}�`f%א�%�א��}iא��{��l�0א�����\�����n,א��%�

والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ٢٦ فجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غـير مرضـي   % ٦٠يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن      % ٩الاحتياج قبل الترميم    

% ١٤الأقل مرضي في حـين أن       يرون أنه على    % ٨١وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٧٤بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٣٤يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح بالقيام بتلك الترميمات و          % ١٧
 . لأسباب أخرى% ٧م وبأنهم لا احتياج للترمي% ٤١مالية أو فنية في حين ذكر 

١٧�−��y%�n*}�א�א��f����,�nא���yא�f�k%�
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والذين وجد الباحث أن نسبة رضاءهم عن       % ٣١ فجاءت نسبة الذين قاموا بالترميمات لبلوغ تلك الحاجة          -
يرون أنه على الأقل غير مرضـي       % ٥٩يرون بأنه على الأقل مرضي في حين أن         % ١٧الاحتياج قبل الترميم    

% ١٢يرون أنه على الأقل مرضي في حـين أن          % ٨٨وهذه النتيجة اختلفت بعد قيامهم بالترميم إذ ظهر أن          
لم يقوموا بأي ترميمات وقد أظهرت أسباب عـدد التـرميم أن            % ٦٩بينما  . يرون أنه على الأقل غير مرضي     

يرون أن ذلك لظـروف     % ٢١بالقيام بتلك الترميمات و   يعزون ذلك لأنظمة الإسكان التي لا تسمح        % ٤٣
 . لأسباب أخرى% ٣بأنهم لا احتياج للترميم و% ٣٤مالية أو فنية في حين ذكر 

ومن هذه النتائج نستطيع معرفة مدى مقدرة الفراغات الداخلية في الوحدة السـكنية المتكـررة علـى تلبيـة                   
نسبة كـل مـن     : حث باختصار النتائج على أربع عوامل هي      احتياجات السكان ، ولإبراز تلك الصورة قام البا       

الذين قاموا بالترميم ونسبة الرضى قبل وبعد الترميم وكذلك نسبة الزيادة في الرضا بعد إتمام عملية الترميم من                  
 :قبل الذين قاموا بالترميم فقط كما يظهر في الجدول التالي
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 الاحتياج

 رمم

الزيادة في  رميمالرضى بعد التالرضى قبل الترميم

 الرضى 

٦٣ %٨٠ %١٧ %٩ ١% 

٤٨ %٦١ %١٣ %١٠ ٢% 

٥٣ %٦٥ %١٢ %١١ ٣% 

٦٤ %٨٦ %٢٢ %١٦ ٤% 

٤٩ %٦٨ %١٩ %٨ ٥% 

٥٤ %٦٥ %١١ %٩ ٦% 

٥٥ %٧١ %١٦ %١٥ ٧% 

٤٧ %٦١ %١٤ %٥١ ٨% 

٤١ %٥٩ %١٨ %١٣ ٩% 

٦٠ %٨٣ %٢٣ %٧ ١٠% 

٧٥ %٩١ %١٦ %٤٩ ١١% 

٥٠ %٦٧ %١٧ %١٠ ١٢% 

٥٥ %٨٦ %٢٩ %٢١ ١٣% 

٦٥ %٨١ %١٦ %٢٩ ١٤% 

٦٤ %٨٣ %١٩ %١٦ ١٥% 

٧٢ %٨١ %٩ %٢٦ ١٦% 

٨١ %٨٨ %٧ %٣١ ١٧% 
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 :نتائج تحليل السؤال السابع و الثامن و التاسع

وضع الباحث أسئلة عامة في نهاية الاستبيان بغرض معرفة رغبات السكان التي لم يلبيها تصميم مسكن الوحـدة                  
نتقال من مساكنهم داخل الإسكان الجماعي وكـذلك معرفـة   المتكررة ومن ثم معرفة مدى رغبة السكان في الا     

السبب أو الأسباب في رغبته في الانتقال ، كما يهدف الباحث أيضاً إلى معرفة نوع الأثاث المسـتخدم لـدى                    
الساكنين بتلك الوحدات المتكررة ومدى ملائمة للاستخدام وكذلك درجة توفره من عدمها بسؤاله لمعرفـة إن                

 .ند السكن أو أضيف بعد السكنكان موجوداً ع

 لمعرفة الرغبات التي لم يلبيها التصميم في مسكن الوحدة المتكررة فقد وضع الباحث مجموعـة             :السѧؤال السѧابع   
 :من الأسئلة في الاستبيان كانت الإجابة عليها بنعم أو لا فجاءت نتائجها كالتالي

طريقة أخرى ترى أنها تلائـم احتياجاتـك أجـاب           رغبة الساكنين في إعادة توزيع الغرف بنفس المساحة ب         -١
 .لا يريدونه% ٢٤أنهم يريدون ذلك بينما % ٧٦

لا % ٣٤أنهم يريدون ذلـك بينمـا       % ٦٦ رغبة الساكنين في هدم حوائط بين الغرف لتوسيعها أجاب             -٢
 .يريدونه

 .لا يريدونه% ٤٤ما أنهم يريدون ذلك بين% ٥٤ رغبة الساكنين في تقسيم أي من الغرف إلى أثنين أجاب -٣

لا % ٥٦أنهم يريدون ذلك بينما     % ٤٤ رغبة الساكنين في فتح شبابيك جديدة أو توسيع شبابيك أجاب            -٤
 .يريدونه

لا % ٧٩أنهم يريدون ذلـك بينمـا   % ٢١ الموجودة أجاب    النوافذ رغبة الساكنين في غلق أي شباك من         -٥
 .يريدونه

لا % ٧٨أنهم يريـدون ذلـك بينمـا    % ٢٢ أحد الحوائط القائمة أجاب  رغبة الساكنين في فتح باب في   -٦
 .يريدونه

 .لا يريدونه% ٨٩أنهم يريدون ذلك بينما % ١١ رغبة الساكنين في غلق باب موجود أجاب -٧

أنهـم  % ٨٨ رغبة الساكنين في استخدام الحوش أو الملحق الخارجي أو الخيمة في استقبال الضيوف أجاب                -٨
 .لا يفعلون% ١٢ينما يقومون بذلك ب

 سرة رغبة الساكنين في استخدام الحوش أو الملحق الخارجي أو الخيمة أو السطح أو غرفة النوم في جلوس الأ                  -٩
 .لا يفعلون% ٢٦أنهم يقومون بذلك بينما % ٧٤وشرب الشاي والقهوة والتحدث أجاب 

أنهم يقومـون   % ٤١لخيمة في الأكل أجاب      رغبة الساكنين في استخدام الحوش أو الملحق الخارجي أو ا          -١٠
 .لا يفعلون% ٥٩بذلك بينما 
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ال من مترلك الحالي داخل الإسكان الجمـاعي إلى   أورد الباحث سؤال بلفظ هل ترغب بالانتق :السؤال الثѧامن  
وذلك لمعرفة مدى رغبة الساكن في الانتقال من مسكنه داخل الإسكان الجماعي            ) الإجابة نعم أو لا   (مترل آخر   

، وفي حال كانت الإجابة بنعم سعى الباحث كذلك لمعرفة السبب أو الأسباب في رغبه الساكن في الانتقـال ،                    
 . لا يريدون ذلك% ٣٤يدون الانتقال بينما أنهم ير% ٦٦أجاب 

يمكن أن تكون واحدة منها أو مجموعة منها أو كلها وراء رغبة الانتقـال              ) أراء(وقد وضع الباحث عدة أسباب      
 :تلك فكانت النتائج كما يلي

 .نتقالمن الراغبين في الا% ٧٤ السبب قد يكون أن المترل صغيراً على احتياجات الأسرة فأيد ذلك الرأي -١

 .من الراغبين في الانتقال% ٧ السبب قد يكون أن المترل كبيراً على احتياجات الأسرة فأيد ذلك الرأي -٢

 .من الراغبين في الانتقال% ٢ السبب قد يكون قولهم الشعور بالغربة داخل المترل فأيد ذلك الرأي -٣

مـن الـراغبين في     % ٤٤د ذلك الـرأي      السبب قد يكون قولهم أنهم يفضلون السكنى بجوار أقاربهم فأي          -٤
 .الانتقال

من % ١٣ السبب قد يكون قولهم أن تصميمات المترل لا تتناسب مع عاداتهم وتقاليدهم فأيد ذلك الرأي                 -٥
 .الراغبين في الانتقال

 السبب قد يكون قولهم أن تصميمات المنازل لا تتناسب مع أنشطة الأطفال والنساء فأيـد ذلـك الـرأي                  -٦
 .الراغبين في الانتقالمن % ٢١
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 السبب قد يكون قولهم أن  تصميمات المنازل لا تتناسب مع الرجال والضيوف السعوديون فأيـد ذلـك                   -٧
 .من الراغبين في الانتقال% ٣٣الرأي 

مـن  % ٧ السبب قد يكون قولهم بعدم الشعور بالأمان والراحة والهدوء داخل المترل فأيد ذلك الـرأي                 -٨
 .قالالراغبين في الانت

ومن ثم ترك الباحث الخيار للسكان الذين وزع عليهم الاستبيان لإضافة أي سبب أو أسباب أخرى يرون أنهـا                   
 .وراء رغبتهم في الانتقال مع رجاء ذكرها

ثم سأل الباحث عن مدى ملائمة الأثاث للاستخدام وكذلك سأل عن درجة توفره من عدمها وذلك بسـؤاله                  
وذلك بهدف معرفة نوع الأثاث المسـتخدم لـدى         . السكن أو أضيف بعد السكن    لمعرفة إن كان موجوداً عند      

 .السكان بتلك الوحدات المتكررة من حيث الملائمة ودرجة التوفر

 رأي الباحث ضرورة ربط الملائمة بدرجة التوفر في تحليل النتائج لمجموعة أنواع الأثاث التي               :السѧؤال التاسѧع   -
 : وحدة متكاملة النتائج التي جاءت كما يليأدرجها في الاستبيان لأنها تمثل

يرون أنهـا   % ٣٤ومدى توفرها فظهر أن     ) جلسات أرضية في مجلس الرجال    ( ملائمة وجود أثاث شرقي      -١
وجودها % ٢أما عن درجة توفرها ظهر أن       . يرون بأنها غير ملائمة   % ٦٤يرون أن لا تأثير فيما      % ٢ملائمة و 

 . بعد استلامهم السكنأضافوها% ٣٠عند استلامهم السكن و

% ٢يرون أنها ملائمة و   % ٦١ومدى توفرها فظهر أن     ) كنب في مجلس الرجال   ( ملائمة وجود أثاث غربي      -٢
وجودهـا عنـد    % ١٤أما عن درجة توفرها ظهـر أن        . يرون بأنها غير ملائمة   % ٣٧يرون أن لا تأثير فيما      

 .أضافوها بعد استلامهم السكن% ٥٤استلامهم السكن و

يـرون أنهـا    % ٧٤ئمة وجود نوعين من الأثاث أحدهما غربي والآخر شرقي ومدى توفرها فظهر أن               ملا -٣
وجودها % ٤أما عن درجة توفرها ظهر أن       . يرون بأنها غير ملائمة   % ٢٥يرون أن لا تأثير فيما      % ١ملائمة و 

 .أضافوها بعد استلامهم السكن% ٣١عند استلامهم السكن و

يرون أنها ملائمة فيمـا  % ٧ ومدى توفرها فظهر أن قاعة الطعامللضيوف داخل   ملائمة وجود طاولة أكل      -٤
% ٣وجودها عند استلامهم السـكن و     % ١٤أما عن درجة توفرها ظهر أن       . يرون بأنها غير ملائمة   % ٩٣

 .أضافوها بعد استلامهم السكن

كل على الأرض ومدى توفرها فظهر أن       ليسهل الأ ) موكيت فقط ( غير مؤثث    قاعة الطعام  ملائمة أن يكون     -٥
وجودها عند  % ٨٤أما عن درجة توفرها ظهر أن       . يرون بأنها غير ملائمة   % ٦يرون أنها ملائمة فيما     % ٩٤

 .أضافوها بعد استلامهم السكن% ٧استلامهم السكن و
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ن أن لا   يـرو % ٨يرون أنها ملائمة و   % ١١ ملائمة الحمام الأفرنجي لاستخدامك ومدى توفره فظهر أن          -٦
وجودها عند استلامهم السـكن  % ٧٤أما عن درجة توفرها ظهر أن . يرون بأنها غير ملائمة % ٧٩تأثير فيما   

 .بينما لا أحد أضافها بعد استلامه السكن

يرون أن لا تأثير    % ٧يرون أنها ملائمة و   % ٩٠ ملائمة الحمام العربي لاستخدامك ومدى توفره فظهر أن          -٧
% ٤وجودها عند استلامهم السكن و    % ٢٤أما عن درجة توفرها ظهر أن       . ير ملائمة يرون بأنها غ  % ٣فيما  

 .أضافوها بعد استلامهم السكن
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 التعديلات التي أوضحها الساآن من خلال الرسومات : السؤال العاشر
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 المسكن قبل  التعديل

 
 المسكن بعد التعديل

 

 
 :التعديلات المنفذة  
 

 حمام+ إضافة غرفة  .١

 إضافة سيراميك للأرضية .٢

 إزالة جدار وإضافة درابزين .٣

 إضافة سيراميك للأرضية .٤

 حمام+ فة إضافة غر .٥

 تغيير اتجاه فتح الباب للداخل .٦

 .إضافة خيمة  .٧

 نموذج إسكان الأمن العام  

 ٢٠٠ : ١مقياس الرسم  )    وحدة ٨٠عدد الوحدات ( 
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 المسكن  قبل التعديل
 

  
            

 المسكن  بعد  التعديل

 
 :التعديلات المنفذة 

 

 تغيير نوع الباب  .١

 إضافة باب  .٢

 إضافة مغاسل خارج الحمام .٣

 ة الباب تغيير فتح .٤

 إضافة سيراميك للأرضية .٥

 إغلاق باب المطبخ   .٦

  

 نموذج إسكان وزارة الأشغال العامة والإسكان

 ١٠٠ : ١مقياس الرسم  )       وحدة ٢٦٣٣عدد الوحدات  ( 
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 المسكن  قبل التعديل
 

 

 المسكن  بعد  التعديل

 :التعديلات المنفذة 
 

 إزالة قطعة أثاث .١

  نوع وشكل الأثاثتغير .٢

 إضافة باب .٣

 إضافة مغسلة خارجية  .٤

 إزالة قطعة أثاث  .٥

 تغيير نوع الفرش  .٦

 تغيير نوع وشكل الأثاث .٧

 تغير نوع وشكل الأثاث .٨

 إضافة غرفة  .٩

 إضافة خيمتين .١٠

  الحرس الوطنى بخشم العان–نموذج إسكان الأفراد 

 ١٠٠ : ١مقياس الرسم  وحدة  ٤٥٧٦ت عدد الوحدا
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 المسكن  قبل التعديل
 

 
          

 المسكن  بعد  التعديل

 :التعديلات المنفذة 
 

 إضافة خيمة  .١

 تغيير نوع وشكل الفرش .٢

 تغيير نوع الباب  .٣

تغيير الفرش                   .٤

 )  إضافة خزانة أوانى ( 

 تغيير إتجاه الباب  .٥

 تغيير نوع وشكل الفرش .٦

 تغيير الفرش .٧

 إضافة باب سحاب  .٨

  الحرس الوطنى بديراب- الضباطنموذج إسكان 

 ١٠٠ : ١ وحدة  مقياس الرسم ٤٩٢عدد الوحدات 

 



www.manaraa.com

 

 خلاصة نتائج استبانة السكان

السؤال الهيكل الهدف أهم النتائج
نسبة كبيرة مستأجرة قبل 

 السكن
 ١  التعرف على الساكن

داخل الرغبة في إيجاد ثلاث م
 للسكن 

معرفة مدى ملاءمة تصميم 
 المسكن لاحتياجات السكان

 ٢ 

معظم ساعات التواجد داخل 
 سرةصالة الأ

إحصاء ساعات التواجد 
للسكان خلال ساعات اليوم 

 داخل فراغات جناح المعيشة

 ٣ 

 منطقة
 الرجال

٤ 

منطقة 
 سرةالأ

٥ 

قسم الرجال غير مناسب لاستقبال 
 .ضيوف مهمين

 غير مناسب لاستقبال سرةقسم الأ
 .ضيوف مهمين ولا للعب الأطفال

 .ير مناسب للأكلغقسم الخدمات 
 

هناك فجوة كبيرة بين أهمية الاحتياج 
 .ومدى توفره

 
أنظمة الإسكان مانع قوي لأي عملية 

 .ترميم
هناك زيادة في نسبة الرضا بعد 

 الترميم
 

معرفة عدد ساعات ممارسة 
النشاط بالإضافة لدرجة 

 نشاطملاءمة التصميم لطبيعة ال
 
 

معرفة درجة أهمية كل نشاط 
 ومقارنته بدرجة التوفر 

 
معرفة حجم الترميم والقدرة 

 علىالتكييف بعد القيام به

أ
 
 
 
 
 

ب

ج
د

منطقة 
الخدمات

٦ 

الرغبة في إعادة توزيع فراغات 
 .المسكن

استخدام الخيام والملاحق كبديل 
 .سرةللمجلس وصالة الأ

معرفة رغبات السكان التي لم 
 .يلبيها تصميم المسكن

  
 
٧ 

المسكن صغير على متطلبات . 
 .الأسرة

الرغبة في السكن بجوار . 
 .الأقارب

 

معرفة مدى رغبة السكان في 
الانتقال من المسكن والأسباب

  
 
٨ 

 

 .عدم الرغبة بطاولة أكل. 
 .رنجيعدم الرغبة بحمام أف. 

معرفة مدى ملاءمة الأثاث
المستخدم ومدى توفره قبل 

 ٩ 
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الرغبة بدمج بين الأثاث . 
 العربي والأفرنجي

 .السكن

معرفة حجم ونوع التغير الذي  توضحه الرسومات
قام به السكان داخل كل 

 وحدة برسم

 ١٠ 

 

 خلاصة نتائج استمارة الساكن) ٥٦(شكل رقم 
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 الفصل الثالث 

  نتلئج الأستبانة الثانية تحليل وتفسير

في هذا الفصل يقوم الباحث بتحليل وتفسير نتائج الأستبانة الثانية الموجهة إلى عينة مـن المهندسـين العـاملين                   
بالقطاع الحكومى في مدينة الرياض بهدف التعرف على أرائهم في تصميم جناح المعيشة بالوحـدات السـكنية                 

 .ذج من المساكن في المستقبل و هذا النموما هى مقترحاتهم لتطوير. المتكررة 
 

 :نتائج الاستبيان وتحليلها

 جنـاح   أعد الباحث خمسة أسئلة لدراسة جناح المعيشة داخل المسكن بالإسكان الجماعي ، بهدف تطوير تصميم              
 .المعيشة ليتناسب مع احتياجات السكان والأنشطة التي تمارس فيه

ت ولكل سؤال هدف محدد من طرحه وجميعها بلا شك تصـب في             وكل سؤال من الخمسة يتكون من عدة فقرا       
محصلة واحدة وهي الإجابة على السؤال هل هناك فجوة بين العميل والمصمم من جهة وبين المستخدم من جهـة           

 .أخرى؟

 :السؤال الأول

أعد الباحث السؤال الأول من ست فقرات للحصول على معلومات عامة وذلك لمعرفة شخصـية ومـؤهلات                 
صص المهندس الذي قام بالإجابة على أسئلة الاستبيان ، وكذلك ما إذا كان قد شـارك فعليـاً في تصـميم                وتخ

 :فجاءت النتائج كما يلي. مشروع أو عدد من مشاريع الإسكان الجماعي

. منهم غير سعوديون  % ٣٦منهم سعوديون بينما    % ٦٤ فظهر أن    سأل الباحث عن جنسية المهندس     .١
ب ثلث المهندسين غير سعوديين وهم قـد لا يتفهمـون الحاجـات النفسـية               وهذا يفيد أن ما يقار    

 .والسلوكية للساكن السعودي

% ١٦من حملة شهادة البكالوريوس بينما      % ٨١فظهر أن   سؤال المهندس عن آخر مؤهل حصل عليه         .٢
 ـ     . فقط من حملة شهادة الدكتوراة    % ٣من حملة شهادة الماجستير و     ن ولعله من الواضح أن الغالبية م

 .المهندسين من حملة البكالوريوس وهم في حاجة لتأهيل أكبر وتطوير مستمر

غـير  % ٦٦من المهندسـين معمـاريين بينمـا        % ٣٤ فظهر أن    سؤال المهندس عن تخصصه العلمي     .٣
 . معماريين
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يعملون لفترة أقـل    % ٢٨ فظهر أن    سؤال المهندس عن عدد سنوات خدمته في القطاع الذي يعمل فيه           .٤
لهم أكثر من ثمـان     % ٨هم على رأس العمل ما بين سنتين إلى ثمان سنوات و          % ٦٤ا  من سنتين بينم  
 .سنوات بالعمل

% ٨٤ فظهـر أن     سؤال المهندس عن عدد مشاريع الإسكان الجماعي التي قام بتصميمها أو شارك فيها             .٥
 هم من قاموا بتصميم مشروع واحد أو      % ٤من المهندسين لم يصمم مشروع للإسكان الجماعي بينما         

 .صمموا أو شاركوا في تصميم أكثر من مشروع% ١٢شاركوا في تصميمه و

 سؤال المهندس عن عدد مشاريع الإسكان الجماعي التي قامت إدارة المهندس بتصميمها أو شـارك فيهـا                 .٦
قامت إداراتهم بتصميم مشـروع     % ١١لم تقم إداراتهم بتصميم أي مشروع بينما        % ٧٤فظهر أن   
 .داراتهم بتصميم أكثر من مشروع وشاركوا فيهامنهم قامت إ% ١٥واحد ، و
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 بيانات المهندس ) ٥٧(                      شكل رقم 
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 الخلفية العلمية للمهندس) ٥٨(شكل رقم 
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 : السؤال الثانى 

لفية العلمية للمهندس بخصوص موضـوع      أعد الباحث السؤال الثاني من ست فقرات بهدف التوصل لمعرفة الخ          
 :فجاءت النتائج كما يلي. البحث؟

سؤال المهندس عن مدى استفادته من دراسة الاعتبارات الإنسانية في التصميم المعماري في المرحلة الجامعية                .١

 .أجابوا بلا% ٧٦هم الذين أجابوا بنعم بينما % ٢٤فظهر أن 

% ٢فظهر أن   ن الاعتبارات الإنسانية في التصميم المعماري       سؤال المهندس هل التحق بدورات تعليمية ع       .٢

 .أجابوا بلا% ٩٨هم الذين أجابوا بنعم بينما 

لمعرفة احتياجات المستعملين والأنشطة    )  استبيان –مقابلات شخصية   (سؤال المهندس هل قام بمسح ميداني        .٣

أجابوا % ٩٦نعم بينما   هم الذين أجابوا ب   % ٤فظهر أن   وطريقة مزاولتها داخل أي مشروع معماري       

 . بلا

% ٨فظهر أن   سؤال المهندس هل أجريت دراسة ميدانية عن المشاكل التي يعاني منها المستعملين للمباني               .٤

 .أجابوا بلا% ٩٢هم الذين أجابوا بنعم بينما 

سؤال المهندس هل تسجل طلبات أو مشكلات المستعملين للاستعمال الفراغي في الوحـدات السـكنية                .٥

 .أجابوا بلا% ٩٣هم الذين أجابوا بنعم بينما % ٧فظهر أن 

هم الـذين   % ٥ فظهر أن    الاستخدامسؤال المهندس هل قمت بتقييم استخدام أي مبنى بعد الأشغال أو             .٦

 .أجابوا بلا% ٩٥أجابوا بنعم بينما 

 

 



www.manaraa.com

 

علمي وبين  هذا جدول يوضح الفجوة بين ما تتطلبه دراسة الاحتياجات النفسية والسلوكية للسكان من تأهيل               
 .قدرات المهندس العلمية

 المحصلة لا نعم الخلفية العلمية

٥٢- %٧٦ %٢٤ ١ 

٩٦- %٩٨ %٢ ٢ 

٩٠- %٩٤ %٤ ٣ 

٨٤- %٩٢ %٨ ٤ 

٨٦- %٩٣ %٧ ٥ 

٩٦- %٩٨ %٢ ٦ 

�א���{`���}����a%��nא�����מ�א;�	�1�%א�������{��}��hf`�א�� �jf)�١٦(��h�y}fמ��
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�
 :السؤال الثالث

 : السؤال الثالث لمعرفة ترتيب أولويات المحددات التصميمية بالنسبة للمهندس وجاءت النتائج كما يلييهدف

يرون % ٥٧فظهر أن   سؤال المهندس عن أولوية إيجاد تصميم اقتصادي للمشروع للتوفير في التكاليف ،              .١

 .أنه أهم الأولويات لديهم عند التصميم

 ، فظهـر    أولوية إيجاد تصميم سهل وسريع التنفيذ ليساعد على سرعة تسليم المشروع          سؤال المهندس عن     .٢

 .يرون أنه أهم الأولويات لديهم عند التصميم% ٢١أن 

% ١٩فظهر أن   الك للمشروع ،    سؤال المهندس عن أولوية إيجاد طابع معماري يميز القطاع الحكومي الم           .٣

 .يميرون أنه أهم الأولويات لديهم عند التصم

سؤال المهندس عن أولوية دراسة احتياجات السكان وذلك بالتعرف على طبيعتهم النفسـية والسـلوكية                .٤

 .يرون أنه أهم الأولويات لديهم عند التصميم% ٣فظهر أن وتصميم المسكن بناءً عليها ، 
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�
 :السؤال الرابع

 السؤال الرابع من ثمانية فقرات لمعرفة مدى اهتمام الإدارة الهندسـية في الـدوائر الحكوميـة بدراسـة                   يتكون
 . احتياجات السكان قبل التصميم

من قبل الإدارة الهندسية من ناحيـة وبـين         نشير هنا أن الباحث قد دمج نتائج السؤال من حيث القيام بالعمل             
 :هذا وجاءت النتائج كما يلي. درجة أهمية العمل بالنسبة للمهندس من ناحية أخرى

 هل قامت الإدارة الهندسية التي تعمل فيها بدراسة احتياجات السكان الإنسانية والسلوكية قبل تصميم الإسكان                -١
أما بالنسبة لدرجة الأهمية فظهـر أن       . أجابوا بلا % ٨٢م بينما   هم الذين أجابوا بنع   % ١٨فظهر أن   الجماعي  

وعليه فإن نسبة الفجوة بلغـت      . يرون أنه على الأقل غير مهم     % ١٦يرون أنه على الأقل مهم بينما       % ٧٩
٦١.% 

البدء  هل قامت الإدارة الهندسية التي تعمل فيها بدراسة طبيعة أنشطة السكان داخل المترل وكيفية مزاولتها قبل                  -٢
أما بالنسبة لدرجـة    . أجابوا بلا % ٩٢هم الذين أجابوا بنعم بينما      % ٨فظهر أن   في تصميم الإسكان الجماعي     

وعليه فإن نسبة   . يرون أنه على الأقل غير مهم     % ٣٠يرون أنه على الأقل مهم بينما       % ٦٨الأهمية فظهر أن    
 %.٦٠الفجوة بلغت 

داخل جناج المعيشة بالألوان أو اللوحات الجدارية أو الـديكورات   هل أعطيت الفرصة لكل ساكن بتمييز نفسه    -٣
يرون % ٥١فظهر أن    أما بالنسبة لدرجة الأهمية      .أجابوا بلا % ٩٧هم الذين أجابوا بنعم بينما      % ٣فظهر أن   

 %.٤٨وعليه فإن نسبة الفجوة بلغت . يرون أنه على الأقل غير مهم% ٤٧أنه على الأقل مهم بينما 

 في الاعتبار عند تصميم جناح المعيشة تحقيق الأمن الشخصي من العوامل المحيطة ومـن المـتطفلين                   هل أخذت   -٤
يرون % ٩٩فظهر أن    أما بالنسبة لدرجة الأهمية      .أجاب بلا % ٦هم الذين أجابوا بنعم بينما      % ٩٤فظهر أن   

 .%٥الفجوة بلغت وعليه فإن نسبة . أنه على الأقل مهم بينما لا أحد يرى أنه على الأقل غير مهم

هم الذين  % ٥٤أن  فظهر   هل أخذت في الاعتبار عند تصميم جناح المعيشة تحقيق السلامة الشخصية للأطفال              -٥
يرون أنه على الأقل مهم بينمـا       % ٩١فظهر أن   أما بالنسبة لدرجة الأهمية     . أجابوا بلا % ٤٦أجابوا بنعم بينما    

 %.٣٧سبة الفجوة بلغت وعليه فإن ن. يرون أنه على الأقل غير مهم% ٩

  هل أخذت في الاعتبار عند تصميم جناح المعيشة توفير منطقة عامة للضيوف ومنطقة خاصة لأفـراد الأسـرة                    -٦
هم الذين أجـابوا بـنعم بينمـا       % ٨٢أن  فظهر  وأقاربهم ومنطقة خاصة جداً لأفراد الأسرة داخل جناح المعيشة          

يرون أنـه   % ١يرون أنه على الأقل مهم بينما       % ٩٥فظهر أن    أما بالنسبة لدرجة الأهمية   . أجابوا بلا % ١٨
 %.١٣وعليه فإن نسبة الفجوة بلغت . على الأقل غير مهم



www.manaraa.com

 

  هل أخذت في الاعتبار عند تصميم جناح المعيشة إيجاد فصل بين الرجال والنساء غير المحارم داخـل منطقـة                     -٧
% ٩٩فظهر أن   أما بالنسبة لدرجة الأهمية     . ابوا بلا أج% ٣هم الذين أجابوا بنعم بينما      % ٩٧فظهر أن   المعيشة  

 %.٢وعليه فإن نسبة الفجوة بلغت . يرون أنه على الأقل مهم بينما لا أحد يرى أنه على الأقل غير مهم

  هل أخذت في الاعتبار عند تصميم جناح المعيشة إيجاد مكان خاص يستطيع أي فرد في الأسرة أن ينفرد فيـه                      -٨
فظهـر أن   أما بالنسبة لدرجة الأهميـة      . أجابوا بلا % ٤٨هم الذين أجابوا بنعم بينما      % ٥٢فظهر أن   لوحده  

وعليه فإن نسبة الفجوة بلغـت      . يرون أنه على الأقل غير مهم     % ٢٣يرون أنه على الأقل مهم بينما       % ٧١
١٩.% 

 

وبين درجة أهميتـها الـتي      هذا الجدول يوضح الفجوة بين ما قامت به الإدارة الهندسية لدراسة إحتياجات السكان              
 يعتقدها مهندس الإدارة الهندسية لهذه الدراسات

 ما قامت به الإدارة 

 الهندسية

احتياجـــات  درجة الأهمية بالنسبة للمهندس
 السكان

 لا نعم

الفجوة بين 
ما قامت به 

الإدارة 
وأهميته 

للمهندس

 
 غير مهم مهم

١٦ %٧٩ ٦١- %٨٢ %١٨ ١ 

٣٠ %٦٨ ٦٠- %٩٢ %٨ ٢ 

٤٧ %٥١ ٤٨- %٩٧ %٣ ٣ 

٠ %٩٩ ٥- %٦ %٩٤ ٤ 

٩ %٩١ ٣٧- %٤٦ %٥٤ ٥ 

١ %٩٥ ١٣- %١٨ %٨٢ ٦ 

٠ %٩٩ ٢- %٣ %٩٧ ٧ 

٢٣ %٧١ ١٩- %٤٨ %٥٢ ٨% 

  الفجوة بين ما قامت به الإدارة لدراسة الاحتياجات وبين أهميتها-  )  ١٧( جدول رقم  
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  الهندسية من دراسةاحتياجات السكان قبل التصميمنسبة ما قامت به الإدارة) ٦١(شكل رقم 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 درجة أهمية الدراسة بالنسبة للمهندس) ٦٢(شكل رقم    
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 : السؤال الخامس

أعد الباحث السؤال الخامس من أربع فقرات لمعرفة مدى رصد الإدارة الهندسية للتغييرات التي قام بها السكان                 
 . لتلبية احتياجاتهم

ي أن نشير إلى أن الباحث قد دمج نتائج السؤال من حيث القيام بالعمل من قبل الإدارة الهندسية مـن                    وهنا ينبغ 
 :هذا وجاءت النتائج كما يلي. ناحية وبين أسباب عدم القيام بالعمل من ناحية أخرى

هم % ١١فظهر أن   ل   هل قامت الإدارة الهندسية التي تعمل بها برصد التغييرات التي قام بها السكان داخل المتر               -١
فظهر أن  أما بالنسبة للأسباب التي أدت إلى عدم القيام بذلك العمل           . أجابوا بلا % ٨٩الذين أجابوا بنعم بينما     

يرون أنه ليس لديهم وقت للقيام بذلك فيما بـرى          % ٩٤أجابوا بأنهم لا يعرفون طرقة للقيام بذلك و       % ٣
 .سباب أخرىأجابوا لأ% ٢أنه لا فائدة من القيام بذلك و% ١

هم الذين  % ١٣فظهر أن    هل قامت الإدارة الهندسية التي تعمل بها بسؤال السكان عن سبب هذه التغييرات               -٢
% ١فظهـر أن    إلى عدم القيام بذلك العمل      أما بالنسبة للأسباب التي أدت      . أجابوا بلا % ٨٧أجابوا بنعم بينما    

أنه لا  % ٥ن أنه ليس لديهم وقت للقيام بذلك فيما برى          يرو% ٩١أجابوا بأنهم لا يعرفون طرقة للقيام بذلك و       
 .أجابوا لأسباب أخرى% ٣فائدة من القيام بذلك و

% ٢٢فظهر أن    هل قامت الإدارة الهندسية التي تعمل بها بسؤال السكان عن المشكل التصميمية التي تواجههم                -٣
فظهر اب التي أدت إلى عدم القيام بذلك العمل         أما بالنسبة للأسب  . أجابوا بلا % ٧٨هم الذين أجابوا بنعم بينما      

يرون أنه ليس لديهم وقت للقيام بذلك فيمـا         % ٩٥أجابوا بأنهم لا يعرفون طرقة للقيام بذلك و       % ١أن  
 .أجابوا لأسباب أخرى% ١أنه لا فائدة من القيام بذلك و% ٣برى 

ركوا منازلهم داخل الإسكان الجماعي لمعرفـة إذا         هل قامت الإدارة الهندسية التي تعمل بها بمتابعة الناس الذين ت           -٤
% ٢فظهر أن   كان لخروجهم علاقة بعدم ملائمة التصميم لاحتياجاتهم وعدم القدرة على التكيف داخل المترل              

فظهر أن  أما بالنسبة للأسباب التي أدت إلى عدم القيام بذلك العمل           . أجابوا بلا % ٩٨هم الذين أجابوا بنعم بينما      
يرون أنه ليس لديهم وقت للقيام بذلك فيما بـرى          % ٨٣ بأنهم لا يعرفون طرقة للقيام بذلك و       أجابوا% ٤

 .أجابوا لأسباب أخرى% ٢أنه لا فائدة من القيام بذلك و% ١١
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 هذا الجدول يوضح أن الإدارة الهندسية لا تطبق مبدأ التقييم بعد الأشغال على مشاريعها للإسكان الجماعي

ــوع أسباب عدم الرصدمت به الإدارة الهندسيةما قا نـ
 الرصد

 لا نعم

 عدم الرصد

 أخرى لا فائدة لا وقت لا نعرف

٢ %١ %٩٤ %٣ %٧٨- %٨٩ %١١ ١% 

٣ %٥ %٩١ %١ %٧٤- %٨٧ %١٣ ٢% 

١ %٣ %٩٥ %١ %٥٦- %٧٨ %٢٢ ٣% 

٢ %١١ %٨٣ %٤ %٩٦- %٩٨ %٢ ٤% 

��{Z	��_%�fמ�א��f�h�~f�f�hא����hא�aא��%��1מ�� %�א�	%�})�١٨(��h�y}fמ��
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 خلاصة نتائج استمارة المهندس
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السؤال الهيكل الهدف أهم النتائج
نسبة كبيرة من المهندسين يعملون * 

 .لفترة أقل من سنتين
منهم لم يشارك في أي % ٨٤* 

 .اعيتصميم لإسكان جم

معرفة دور المهندس في تصميم 
 مشاريع الإسكان الجماعي

 ١ 

ليس لديهم خلفية عن % ٩٨نسبة *
 .الاعتبارات الإنسانية في التصميم

فجوة واضحة بين متطلبات *
السكان النفسية وبين قدرة المهندس 

 .العلمية

معرفة الخلفية العلمية للمهندس 
 .بخصوص موضوع البحث

 
 
 

٢ 

ن أن دراسة فقط يرو% ٣*
متطلبات السكان النفسية من أهم 

 .الأولويات

لمعرفة ترتيب أولويات المحددات 
 .التصميمية بالنسبة للمهندس

 ٣ 

هناك فجوة كبيرة بين ما قامت به * 
الإدارة من دراسة لاحتياجات 
السكان قبل التصميم وبين درجة 
أهمية الدراسة بالنسبة للمهندس 

 ). القرارفجوة بين المهندس ومتخذ(

الدائرة (لمعرفة مدى اهتمام المالك 
بدراسة احتياجات ) الحكومية

السكان قبل التصميم ومقارنتها 
. بدرجة أهميتها بالنسبة للمهندس

 
 قيام الإدارة

 بالدراسة

 
 أهمية الدراسة 
 بالنسبة للمهندس

٤ 

الإدارة الهندسية لا تطبق مبدأ *
 على) POE(التقييم بعد الإشغال 

مشاريعها للإسكان الجماعي لعدم 
 .توفر الوقت في الغالب

لمعرفة مدى رصد الإدارة الهندسية 
للتغيرات التي قام بها السكان لتلبية 

 .احتياجاتهم وأسباب عدم الرصد

 رصد التغيير

 أسباب عدم 
 الرصد

٥ 
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 الفصل الرابع
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 "دراسة توصيات ال" 

، وقد قسمت إلى     التاليةالدراسة مجموعة من التوصيات     هذه  تقترح  ) الميدانية  ( التطبيقية  و النظرية   اتفي ضوء الدراس  
 :ثلاثة مجموعات كالتالى 

 :توصيات خاصة بمرحلة البرنامج : أولاً 
اتهم وأعدادهم وفئاتهم الاجتماعية  عمل الإحصائيات اللازمة لجمع المعلومات الأساسية الخاصة بالسكان من حيث نوعي– ١

. 

 . تحليل المعلومات وربطها بالتصميمات المقترحة المناسبه لهم – ٢

 ضرورة وضع برامج تدريبية مستمرة للمهندسين المعماريين المشاركين في بناء الوحدات السكنية المتكررة بما يساعد - ٣

 .يلية اللازمة على زيادة نموهم المهنــــى  وإكسابهم القدرات التحل

 . مراعاة التدرج فى أهمية الاعتبارات الإنسانية عند وضع أولويات التصميم -٤

 ضرورة الأخذ بنتائج العلوم الانسانية و خاصة فيما يتعلق بالاحتياجات النفسية  والسلوكية للسكان عند تصميم - ٥

 .الوحدات السكنية المتكررة 

 : الإبتدائى توصيات خاصة بمرحلة المشروع: ثانياً 
 . الاستفادة من مخرجات ونتائج عمليات تقييم ما بعد الإشغال الخاصة بالمشاريع السابقة المماثلة  – ١

 في عملية التصميم لتحديد نمط الأنشطة والاحتياجات  ، ومن كل أفراد الأسرة  مشاركة عينة مختارة من المستعملين- ٢

 .ج النهائى ـنتالاجتماعية والنفسية لتحقيق الرضا عن الم

 
 
 
 
 
 

 :توصيات خاصة بمرحلة ما بعد الإشغال : ثالثاً 
 ضرورة تضمين العقود الخاصة بتصميم مشاريع الإسكان الجماعى عملية تقييم ما بعد الإشغال على فترات دورية ، -١

 .ر أحد بنود العقد المدفوعة الأجر ، وقد يقوم بها الاستشارى أو طرف آخوتعتبر هذه الإضافة من 
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) المستخدمين ( وذلك للتغلب على المشكلات التي  قد تواجه السكان .  ضرورة الأهتمام بعملية التقييم ما بعد الأشغال -٢

 .بعد السكن 

 ضرورة إعداد المعماريين الممارسين علمياً لإجراء عملية تقييم ما بعد الإشغال للوحدات السكنية والإستفادة من نتائجها – ٣

 .لتى وضع البرنامج والتصميم فى المشروعات المستقبلية فى تغذية مرح

 ؟كل فترة لمعرفة احتياجتهم السكنية ) المستخدمين (  ضرورة مراجعة السكان – ٤

 . رص على رصد التغييرات التى يجريها السكان فى شكل وتنظيم جناح المعيشة ـ الح– ٥

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المراجع العربية
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، رسـالة   "ور الفكر التخطيطي في تصميم المناطق السكنية في القرن العشرين         تط) "١٩٩٦(الديب، سامي    .١
 . جامعة القاهرة، كلية التخطيط الإقليمي والعمراني–القاهرة . ماجستير

، "إدراك المخاطر والمشكلات البيئية لسكان حي شعبي بمدينة القاهرة الكـبرى          "،  )١٩٩١(معتز، عبداالله    .٢
 .ث الاجتماعية والجنائيةالقاهرة، المركز القومي للبحو

 الترعة للتعبير عـن     –ندور التأثير المتبادل بين المأوى والصحة النفسية والبدينة         "،  )١٩٩٣(حواس، سهير    .٣
 .، القاهرة، الهيئة العامة لبحوث الإسكان والبناء والتخطيط العمراني"الانتماء

، الكويت، المجلس   " التذوق الفني  ة دراسة في سيكولوجي   –التفضيل الجمالي   "،  )٢٠٠١(شاكر عبدالحميد    .٤
 .الوطني للثقافة والفنون والآداب، سلسلة عالم المعرفة

، ترجمة عبدالباقي محمد إبراهيم ومحمد محمود يوسف،        "أسس التصميم ) "١٩٨٠(روبرت جيلام سكوت     .٥
 .القاهرة، دار النهضة للطبع والنشر

. ترجمـة كمـال خلايلـي     " الجديدالعلم من منظوره    ) "١٩٨٤(ستانسيو  . روبرت أفروس وجورج ف    .٦
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 .، ج م ع"علم النفس والاجتماع لطلاب المرحلة الأولى الثانوية العامة)"١٩٩٥(ؤاد أبو حطب، ف .٩
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   جامعة الملك سعود  

  كلية العمارة والتخطيط 

 قسم العمارة وعلوم البناء

 

 الملاحق

 استمارة الساآن) ١(ملحق رقم 

 استمارة المهندس ) ٢(ملحق رقم 

 صور التغيرات داخل المسكن) ٣(ملحق رقم 

 المساقط الأفقية للوحدات السكنية  محل الدراسة ) ٤( ملحق رقم 

 

 

 

 ة الساآناستمار) ١(ملحق رقم 

السلام عليكم ورحمة االله وبرآاته ، هذا الإستبيان لدراسة جناح المعيشة بهدف تطويرتصميمه : أخى الساآن 
مجلس الرجال ( ليتناسب مع الأنشطة التى تمارس فيه وإحتياجات السكان داخل جناح المعيشة والذى يتكون من 

 ) . المداخل  – الممرات الداخلية – مياة  دورة– مطبخ – مجلس حريم - صالة طعام  – صالة معيشة –
سيتم توزيع عدد خمس استمارات لكل منزل توزع على الأب والأم والأولاد والبنات والخادمة  : ملحوظة

  لمعرفة رأى آل منهم
 (  ) الخادمة (  ) البنات (  ) الأولاد (  ) الأم (  ) الأب شخصية مالئ الاستمارة
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 :أمام الإختيار الذى تراه مناسبا   ) x(    ضع علامة ) :يملأها الأب فقط ( ل بيانات ساآن المنز: أولا 

 (  ) غير متعلم (  ) متوسط (  ) جامعى (  ) دراسات عليا  مستوى تعليم رب الأسرة-١

 (  )  فأآثر١٠ (  ) ٩-٦ (  ) ٥ -٣ (  ) ٢-١  عدد سنوات الإقامة فى الوحدة السكنية-٢

 (  )  فأآثر١٠ (  ) ٩-٦ (  ) ٥ -٣ (  ) ٢-١ مة فى بيتك السابق عدد سنوات الإقا-٣

 (  ) غير ذلك (  ) شقة (  ) بيت مشترك (  ) بيت مستقل  آيف آان مسكنك السابق ؟-٤

 (  ) مجاناً (  ) مستأجر (  ) مملوك للدولة (  ) مملوك لك  بيتك السابق هل آان -٥

  ق؟ لماذا قررت الانتقال من بيتك الساب-٦

 الفئات العمرية للأسرة-٧ (  )  سنة فأآثر٦٠   (  )  سنة٦٠ – ٢٥ (  )  سنوات٢٥ -٦ (  )  سنوات٦أقل من  ذآور
 (  )  سنة فأآثر٦٠ (  )  سنة٦٠ – ٢٥ (  )  سنوات٢٥ -٦ (  )  سنوات٦أقل من  إناث )يكتب العدد ( بالسنة  

 )  : رأى خاص للساآن ( سكان الجماعى للساآن معرفة مدى ملائمة المنزل فى مشروع الإ: ثانياً 
 :أمام الإختيار الذى تراه معبراً عن رأيك  )  √( ضع علامة 

 غير ملائم أبداً غير ملائم لا أدرى ملائم ملائم جداً الاحتياجات

 – الحيوية – الهدوء –الراحة (  ملائمة تصميم مسكنك لإحتياجات الأسرة -١
 (  ) (  )   )( (  ) (  ) )  .الأمان 

الفصل بين النساء (  ملائمة الحوش الخارجى لمسكنك لاحتياجات الأسرة -٢
 (  ) (  ) (  ) (  ) (  ) ) . الأمان– لعب الأطفال –والرجال 

 (  ) (  ) (  ) (  ) (  ) . ملائمة أن يكون لمسكنك مدخل واحد فقط -٣
 (  ) (  ) (  ) (  ) (  ) ) .آخر للنساء واحد للرجال و(  ملائمة أن يكون لمسكنك مدخلين -٤
واحد للرجال وآخر للنساء وثالث (  ملائمة أن يكون لمسكنك ثلاث مداخل -٥

 (  ) (  ) (  ) (  ) (  ) ) .للتخديم على المطبخ 

 :إحصاء ساعات التواجد داخل فراغات منطقة المعيشة : ثالثاً 
اً موجود فيها داخل آل من مجلس الرجال والمقلط ومجلس النساء وصالة الطعام تحت الساعة التى تكون غالب )  √( ضع علامة 

 : ساعة صباحاً ومساءاً حسب الجدول التالى  ) ٢٤( والمطبخ خلال 
 

 الساعة التى تكون غالباً موجود فيها
 المكان مساءاً صباحاً

١٢ ١١ ١٠ ٩ ٨ ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١ 
 
١ 

 
١٢ ١١ ١٠ ٩ ٨ ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢ 

                         الرجال مجلس 

                         مقلط

                         مجلس النساء

                         صالة العائلة

                         مطبخ

 
 – مقلط – مجلس رجال –مدخل رجال ( أسئلة خاصة بقسم الرجال والذى يتكون من : رابعاً 

 ):ياة ومغاسل دور ة م
 

 
 فيما يلى جدول للأنشطة التى يمارسها جميع أفراد الأسرة والضيوف  داخل قسم الرجال الذى -أ 

 يتكون من 
 ) .. دور ة مياة ومغاسل – مقلط – مجلس رجال –مدخل رجال     ( 

  ..    فضلاً أذآر عدد ساعات ممارسة آل نشاط من الأنشطة المذآورة فى فترات اليوم المختلفة
 : تحت درجة ملائمة التصميم لكل نشاط من هذه الأنشطة  )   √( ثم ضع علامة        

 
 

 عدد ساعات ممارسة النشاط النشاط
 ملائمة التصميم لطبيعة النشاط 
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 صباحاً
  مساءاً 

فترة الصباح 
 الباآر

من بعد الفجر ( 
 )لى الظهر إ

 فترة الظهيرة
من بعد الظهر ( 

 )إلى العصر 

 فترة الغذاء
من بعد العصر ( 

 )إلى العشاء 

 فترة السهرة
من بعد ( 

العشاء حتى 
 )الفجر

 
ملائم 
 جداً

 
 ملائم

 
لا 
 أدرى

 
غير 
 ملائم

 
غير 
ملائم 
 أبداً

استقبال ضيوف / ١
(  )(  )(  )(  )(  )     مهمين

استقبال ضيوف / ٢
(  )(  )(  )(  )(  )     مقربين مدخل 

 الرجال
( استقبال أقارب / ٣

(  )(  )(  )(  )(  )     )محارم
جلوس ضيوف / ١

(  )(  )(  )(  )(  )     مهمين
جلوس ضيوف / ٢

(  )(  )(  )(  )(  )     مقربين
( جلوس أقارب / ٣

(  )(  )(  )(  )(  )     )محارم 
شرب الشاى / ٤

(  )(  )(  ))(  (  )     والقهوة
(  )(  )(  )(  )(  )     المحادثة/ ٥
( لعب الورق / ٦

(  )(  )(  )(  )(  )     ) البلوت 

مجلس 
 الرجال

(  )(  )(  )(  )(  )     مشاهدة التلفاز/ ٧
أآل ضيوف / ١

(  )(  )(  )(  )(  )     مهمين
أآل ضيوف / ٢

(  )(  ))(  (  )(  )     مقربين
( أآل أقارب / ٣

(  )(  )(  )(  )(  )     )محارم 
 مقلط

(  )(  )(  )(  )(  )     أآل أفراد الأسرة/ ٤
(  )(  )(  )(  )(  )     غسيل الأيدى / ١
(  )(  )(  )(  )(  )     استخدام الحمام/ ٢  دورة

  مياة 
(  )(  )(  ) )( (  )     الوضوء  للصلاة / ٣

 
 

    (  )(  )(  )(  )(  )
 
 

    (  )(  )(  )(  )(  )
 
 

    (  )(  )(  )(  )(  )

أنشطة 
أخرى 
 لم تذآر

 
 

    (  )(  )(  )(  )(  )

 
 

 ال والذى    تحت درجة الأهمية بالنسبة لك لكل من الإحتياجات التالية داخل قسم الرج) √(  ضع علامة -ب 
 ) . دور ة مياة ومغاسل – مقلط – مجلس رجال –مدخل رجال (       يتكون من 

 .تحت درجة توفرآل من هذه الاحتياجات فى المسكن ) √(       وضع علامة 
 

 درجة التوفر درجة الأهمية
مهم  الإحتياج

لا  مهم جداً
 أدرى

غير 
 مهم

غير 
مهم 
 جدا

موجود 
قبل 

 السكن 

أضيف 
بعد 

 لسكنا

غير موجود ولم 
يضاف بعد 
 السكن

 .أهمية وجود مجلس رجال فى المسكن  .١
 

        

 .أهمية وجود مقلط خاص بالرجال فى المسكن  .٢
 

        

         أهميѧѧة عѧѧزل الصѧѧوت بѧѧين قسѧѧم الرجѧѧال وقسѧѧم      .٣
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 العائلة 
 
 أهمية عزل الصوت بين المجلس والمقلط  .٤
 

        

سѧم الرجѧال وقسѧم      أهمية الفصل فѧى النظѧر بѧين ق         .٥
 .العائلة 

        

         أهمية الفصل فى النظر بين المجلس والمقلط .٦
أهميѧѧѧة اسѧѧѧتخدام ألѧѧѧوان تناسѧѧѧبك علѧѧѧى الجѧѧѧدران     .٧

 والسقف
        

         أهمية وضع آرانيش من الجبس أو على الجدار .٨
أهمية وضع نقѧوش مѧن الجѧبس أو الخشѧب علѧى              .٩

 الجدار
        

يراميك أو رخام على أرضѧيات       أهمية وضع س   - ١٠
 قسم الرجال 

   

 أهميѧѧѧة وضѧѧѧع موآيѧѧѧت علѧѧѧى أرضѧѧѧيات قسѧѧѧم     - ١١
 الرجال

   

 أهمية تنسѧيق شѧكل ومقاسѧات النوافѧذ والأبѧواب            -١٢
 .لكى لا تكون مبعثرة وتشعر بالملل 

   

بѧѧѧين ) أوآرديѧѧѧون (  أهميѧѧѧة وجѧѧѧود بѧѧѧاب آبيѧѧѧر   -١٣
 .مجلس الرجال والمقلط 

   

 أهميѧѧة وجѧѧود بѧѧاب مباشѧѧر بѧѧين المجلѧѧس وقسѧѧم     -١٤
 .العائلة 

   

بѧѧѧين ) أوآرديѧѧѧون (  أهميѧѧѧة وجѧѧѧود بѧѧѧاب آبيѧѧѧر - ١٥
 .المقلط وقسم العائلة 

   

           أهمية وجود مغسلة داخل دورة المياة-١٦
           أهمية وجود مغسلة خارج دورة المياة-١٧

         
احتياجات          

 أخرى
         

 
 

مدخل رجال ( تحت نوع الترميم الذى قمت به داخل قسم الرجال والذى يتكون من ) √ (  ضع علامة -ج  
 ..لتحقيق الإحتياجات التالية )  دورة مياة ومغاسل – مقلط –    مجلس رجال –

 : لترميم تحت سبب عدم ا) √ ( فضع علامة .. وإذا لم تقم بأى نوع من أنواع الترميم 
 

 أسباب عدم الترميم نوع الترميم
إزالة  الإحتياجات المطلوبة

 الجدران
إضافة 
 جدران

تغيير 
 ألوان

تم 
إضافة 

هذه 
 المواد

تم إزالة 
هذه 

 المواد 

إضافة 
 باب 

الغاء 
 باب 

ترميمات 
 أخرى

أنظمة 
 اسكان

ظروف 
مادية 
 أو فنية

لا 
احتياج 
 للترميم

أسباب 
 أخرى

صѧѧوت بѧѧين الحاجѧѧة إلѧѧى عѧѧزل ال .١
 قسم الرجال وقسم العائلة 

            

            الحاجѧѧة إلѧѧى عѧѧزل الصѧѧوت بѧѧين  .٢
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 المجلس والمقلط 

الحاجѧѧة إلѧѧى الفصѧѧل فѧѧى النظѧѧر     .٣
 .بين قسم الرجال وقسم العائلة 

 

            

الحاجѧѧة إلѧѧى الفصѧѧل فѧѧى النظѧѧر     .٤
 بين المجلس والمقلط

            
الحاجѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى اسѧѧѧѧتخدام ألѧѧѧѧوان     .٥
 ناسبك على الجدران والسقفت

            
الحاجѧة إلѧѧى وضѧع آѧѧرانيش مѧѧن    .٦

 الجبس أو على الجدار
            

الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى وضѧѧѧع نقѧѧѧوش مѧѧѧن  .٧
 الجبس أو الخشب على الجدار

            
الحاجة إلى  وضѧع سѧيراميك أو         .٨

رخѧѧѧѧѧام علѧѧѧѧѧى أرضѧѧѧѧѧيات قسѧѧѧѧѧم  
 الرجال 

            

الحاجة إلى وضѧع موآيѧت علѧى         .٩
 ت قسم الرجالأرضيا

            
الحاجѧѧة إلѧѧى تنسѧѧيق شѧѧكل  . ١٠

ومقاسѧѧѧات النوافѧѧѧذ والأبѧѧѧواب  
لكى لا تكѧون مبعثѧرة وتشѧعر        

 .بالملل 

            

 الحاجة إلى وجود باب آبير . ١١
بين مجلس الرجѧال    ) أوآرديون   ( 

 .والمقلط 

            

الحاجة إلى وجود باب مباشر      . ١٢
 .بين المجلس وقسم العائلة 

            
 الحاجة إلى وجود باب آبير  . ١٣
بѧѧѧين المقلѧѧѧط وقسѧѧѧم  ) أوآرديѧѧѧون ( 

 .العائلة 

            

الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى وجѧѧѧود مغسѧѧѧلة     . ١٤
 داخل دورة المياة

            
الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى وجѧѧѧود مغسѧѧѧلة     . ١٥

 خارج دورة المياة
            

             
             
             
 

 .. تحت درجة رضاك فى الإستخدام قبل وبعد الترميم )√ (   ضع علامة  -     د 
 ) .لم ترمم ( تحت ) √ (            وإذا لم تقم بأى ترميم ضع علامة  

 
 بعد الترميم قبل الترميم

 مرضى الاحتياجات المطلوبة
غير  لا أدرى مرضى جدا

 مرضى

غير 
مرضى 
 جداً

 مرضى
غير  لا أدرى مرضى جدا

 مرضى

غير 
مرضى 
 جداً

لم ترمم

الحاجة إلى عزل الصوت بين قسѧم        .١
 الرجال وقسم العائلة 

           

 الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى عѧѧѧزل الصѧѧѧوت بѧѧѧين  .٢
 المجلس والمقلط 

           

            الحاجة إلى الفصل فѧى النظѧر بѧين      .٣
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 .قسم الرجال وقسم العائلة 
 

 الحاجة إلى الفصل فѧى النظѧر بѧين      .٤
 المجلس والمقلط

           
حاجة إلى استخدام ألوان تناسѧبك       ال .٥

 على الجدران والسقف
           

 الحاجѧѧة إلѧѧى وضѧѧع آѧѧرانيش مѧѧن      .٦
 الجبس أو على الجدار

           
 الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى وضѧѧѧع نقѧѧѧوش مѧѧѧن      .٧

 الجبس أو الخشب على الجدار
           

 الحاجѧѧة إلѧѧى  وضѧѧع سѧѧيراميك أو     .٨
 رخام على أرضيات قسم الرجال 

           
 إلѧѧى وضѧѧع موآيѧѧت علѧѧى    الحاجѧѧة .٩

 أرضيات قسم الرجال
           

الحاجة إلى تنسѧيق شѧكل ومقاسѧات         . ١٠
النوافѧѧذ والأبѧѧواب لكѧѧى لا تكѧѧون مبعثѧѧرة   

 .وتشعر بالملل 

           

 الحاجة إلى وجود باب آبير . ١١
 بين مجلس الرجال    ) أوآرديون       ( 

 .      والمقلط 

           

شѧر بѧين    الحاجة إلى وجود بѧاب مبا      . ١٢
 .المجلس وقسم العائلة 

           
 الحاجة إلى وجود باب آبير  . ١٣

 .بين المقلط وقسم العائلة ) أوآرديون        ( 
           

الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى وجѧѧѧود مغسѧѧѧلة داخѧѧѧل  . ١٤
 دورة المياة

           
الحاجѧѧة إلѧѧى وجѧѧود مغسѧѧلة خѧѧارج     . ١٥

 دورة المياة
           

 
 

           

 
 

           

 
 

           

 
 

           

صالة – مجلس النساء –مدخل النساء (أسئلة خاصة بقسم العائلة والذى يتكون من : خامساً 
 )   :العائلة 

 
 
 فيما يلى جدول للأنشطة التى يمارسها جميع أفراد الأسرة والضيوف  داخل قسم العائلة الذى -أ 

 يتكون من 
 ) ..ة العائلةصال– مجلس النساء –مدخل النساء    (

 ..    فضلاً أذآر عدد ساعات ممارسة آل نشاط من الأنشطة المذآورة فى فترات اليوم المختلفة 
 : تحت درجة ملائمة التصميم لكل نشاط من هذه الأنشطة  )   √(    ثم ضع علامة 

 

 النشاط
 

 عدد ساعات ممارسة النشاط
 

ملائمة التصميم لطبيعة النشاط
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 صباحاً

 
 مساءاً

 

فترة الصباح 
 الباآر

من بعد الفجر ( 
 )إلى الظهر 

 فترة الظهيرة
من بعد الظهر ( 

 )إلى العصر 

 فترة الغذاء
من بعد العصر ( 

 )إلى العشاء 

 فترة السهرة
من بعد ( 

العشاء حتى 
 )الفجر

 
ملائم 
 جداً

 
 ملائم

 
لا 
 أدرى

 
غير 
 ملائم

 
غير 
ملائم 
 أبداً

ف استقبال ضيو/ ١
(  )(  )(  )(  )(  )     مهمين

استقبال ضيوف / ٢
(  )(  )(  )(  )(  )     مقربين مدخل 

 النساء
( استقبال أقارب / ٣

(  )(  )(  )(  )(  )     )محارم
جلوس ضيوف / ١

(  )(  )(  )(  )(  )     مهمين
جلوس ضيوف / ٢

  )((  )(  )(  )(  )     مقربين
( جلوس أقارب / ٣

(  )(  )(  )(  )(  )     )محارم 
شرب الشاى / ٤

(  )(  )(  )(  )(  )     والقهوة

مجلس 
 النساء

(  )(  )(  )(  )(  )     المحادثة/ ٥
جلوس ضيوف / ١

(  )(  )(  )(  )(  )     مهمين
جلوس ضيوف / ٢

(  )(  ) )( (  )(  )     مقربين
( جلوس أقارب / ٣

(  )(  )(  )(  )(  )     )محارم 
شرب الشاى / ٤

(  )(  )(  )(  )(  )     والقهوة
(  )(  )(  )(  )(  )     المحادثة/ ٥
(  )(  )(  )(  )(  )     لعب الأطفال / ٦

صالة 
 العائلة

  

 )( (  )(  )(  )(  )     مشاهدة التلفاز/ ٧
 
 

    (  )(  )(  )(  )(  )
 
 

    (  )(  )(  )(  )(  )
 
 

    (  )(  )(  )(  )(  )

أنشطة 
أخرى 
يذآرها 
 الساآن

 
 

    (  )(  )(  )(  )(  )

 
 
 

 
لذى   يتكون من تحت درجة الأهمية بالنسبة لك لكل من الإحتياجات التالية داخل بقسم العائلة وا) √(  ضع علامة -ب 
 )  .  صالة العائلة– مجلس النساء –مدخل النساء ( 

 .تحت درجة توفرآل من هذه الاحتياجات فى المسكن ) √( ضع علامة 
 

 درجة التوفر درجة الأهمية
 الإحتياج

غير مهم  غير مهم لا أدرى مهم مهم جداً
 جدا

موجود 
قبل السكن 

أضيف بعد 
 السكن

غير 
موجود 

ولم يضاف 
  السكنبعد

         .أهمية وجود صالة عائلة  .١
         .أهمية وجود مجلس خاص بالنساء  .٢
         . أهمية وجود مدخل خاص بالنساء  .٣
         . أهمية عزل الصوت بين قسم الرجال وقسم العائلة  .٤
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         . أهمية عزل الصوت بين الصالة ومجلس النساء  .٥
         .الة ومجلس النساء أهمية الفصل فى النظر بين الص .٦
         أهمية استخدام ألوان تناسبك على الجدران والسقف .٧
         أهمية وضع آرانيش من الجبس أو على الجدار .٨
         أهمية وضع نقوش من الجبس أو الخشب على الجدار .٩
 أهمية وضع سيراميك أو رخام على أرضيات  .١٠

 . اء           صالة العائلة ومجلس النس
        

أهمية وضع موآيت على أرضيات صالة العائلة    .١١
 .         ومجلس النساء 

        

أهمية تنسيق شكل ومقاسات النوافذ والأبواب لكى  .١٢
 .         لا تكون مبعثرة وتشعر بالملل 

        

 بين مجلس ) أوآرديون ( أهمية وجود باب آبير  .١٣
 .ة          النساء وصالة العائل

        

         .أهمية وجود باب مباشر بين المطبخ والصالة  .١٤
 أهمية قرب دورة المياة من الصالة ومجلس  .١٥

 .        الحريم 
        

         أهمية وجود مغسلة داخل دورة المياة .١٦
         أهمية وجود مغسلة خارج دورة المياة .١٧
         أهمية وجود حديد على النوافذ  .١٨
يѧѧѧة وجѧѧѧود مكѧѧѧان داخѧѧѧل الصѧѧѧالة مخصѧѧѧص للعѧѧѧب  أهم .١٩

 . الأطفال يكون آمناً ويمكن مراقبته بسهولة 
        

أهميѧѧѧة الѧѧѧتخلص مѧѧѧن الزوايѧѧѧا الحѧѧѧادة والأرضѧѧѧيات الزلقѧѧѧة فѧѧѧى  .٢٠
 .الصالة 

        
أهمية ترآيب الأجهزة الكهربائية والأفياش داخل الصѧالة بعيѧداً     .٢١

 .عن الأطفال 
        

 يستطيع الفرد أن يلجأ إليه وينفѧرد فيѧه          أهمية توفر مكان خاص    .٢٢
 عندما يريد 

        

          احتياجات أخرى

 
 مجلس النساء –مدخل النساء (تحت نوع الترميم الذى قمت به داخل قسم العائلة والذى  يتكون من ) √ (  ضع علامة -ج  

 ..لتحقيق الإحتياجات التالية ) صالة العائلة–
  :تحت سبب عدم  الترميم ) √ ( فضع علامة .. من أنواع الترميم وإذا لم تقم بأى نوع 

 
 أسباب عدم الترميم نوع الترميم

إزالة  الإحتياجات المطلوبة
 الجدران

إضافة 
 جدران

تغيير 
 ألوان

تم إضافة 
هذه 
 المواد

تم إزالة 
هذه 
 المواد

إضافة 
ترميمات  الغاء باب باب

 أخرى
أنظمة 
 اسكان

ظروف 
مادية أو 
 فنية

لا احتياج 
 للترميم

أسباب 
 أخرى

             . الحاجة إلى  وجود مدخل خاص بالنساء  .١
             . الحاجة إلى عزل الصوت بين قسم الرجال وقسم العائلة  .٢
             . الحاجة إلى عزل الصوت بين الصالة ومجلس النساء  .٣
             .الحاجة إلى الفصل فى النظر بين الصالة ومجلس النساء  .٤
             الحاجة إلى استخدام ألوان تناسبك على الجدران والسقف .٥
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             الحاجة إلى وضع آرانيش من الجبس أو على الجدار .٦
الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى وضѧѧѧع نقѧѧѧوش مѧѧѧن الجѧѧѧبس أو الخشѧѧѧب علѧѧѧى   .٧

 الجدار
            

الحاجة إلى وضع سيراميك أو رخام علѧى أرضѧيات صѧالة        .٨
 . جلس النساء العائلة وم

            
الحاجѧѧة إلѧѧى وضѧѧع موآيѧѧت علѧѧى أرضѧѧيات صѧѧالة العائلѧѧة      .٩

 .ومجلس النساء 
            

الحاجة إلى تنسيق شكل ومقاسات النوافѧذ والأبѧواب           . ١٠
 .لكى لا تكون مبعثرة وتشعر بالملل 

            
بѧѧين ) أوآرديѧѧون ( الحاجѧѧة إلѧѧى  وجѧѧود بѧѧاب آبيѧѧر    . ١١

 .عائلة مجلس النساء وصالة ال
            

الحاجة إلى وجود باب مباشر بѧين المطѧبخ والصѧالة         . ١٢
. 

            
الحاجѧѧة إلѧѧى قѧѧرب دورة الميѧѧاة مѧѧن الصѧѧالة ومجلѧѧس  . ١٣

 .الحريم 
            

             الحاجة إلى وجود مغسلة داخل دورة المياة . ١٤
             الحاجة إلى وجود مغسلة خارج دورة المياة . ١٥
              إلى وجود حديد على النوافذ الحاجة . ١٦
الحاجѧѧة إلѧѧى وجѧѧود مكѧѧان داخѧѧل الصѧѧالة مخصѧѧص     . ١٧

 . للعب الأطفال يكون آمناً ويمكن مراقبته بسهولة 
            

الحاجة إلى التخلص من الزوايا الحادة والأرضѧيات         . ١٨
 .الزلقة فى الصالة 

            
لأفيѧѧاش الحاجѧѧة إلѧѧى ترآيѧѧب الأجهѧѧزة الكهربائيѧѧة وا   . ١٩

 .داخل الصالة بعيداً عن الأطفال 
            

الحاجة إلى توفر مكان خاص يستطيع الفرد أن يلجأ          . ٢٠
 إليه وينفرد فيه عندما يريد 

            
 
 
 
 
 
 

 
 .. تحت درجة رضاك فى الإستخدام قبل وبعد الترميم )√ ( ضع علامة    -د 

 ) .لم ترمم (  تحت )√ ( ضع علامة       وإذا لم تقم بأى ترميم 
 

 بعد الترميم قبل الترميم
 مرضى الاحتياجات المطلوبة

غير  لا أدرى مرضى جدا
 مرضى

غير 
مرضى 
 جداً

 مرضى
غير  لا أدرى مرضى جدا

 مرضى

غير 
مرضى 
 جداً

لم ترمم

            . الحاجة إلى  وجود مدخل خاص بالنساء  .١
الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى عѧѧѧزل الصѧѧѧوت بѧѧѧين قسѧѧѧم الرجѧѧѧال   .٢

 .  العائلة وقسم
           

الحاجة إلى عѧزل الصѧوت بѧين الصѧالة ومجلѧس          .٣
 . النساء 

           
الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى الفصѧѧѧل فѧѧѧى النظѧѧѧر بѧѧѧين الصѧѧѧالة      .٤

 .ومجلس النساء 
           

الحاجѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى اسѧѧѧѧتخدام ألѧѧѧѧوان تناسѧѧѧѧبك علѧѧѧѧى    .٥
 الجدران والسقف
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الحاجة إلى وضع آѧرانيش مѧن الجѧبس أو علѧى             .٦
 الجدار

           
الحاجة إلى وضع نقوش من الجبس أو الخشѧب          .٧

 على الجدار
           

الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى وضѧѧѧع سѧѧѧيراميك أو رخѧѧѧام علѧѧѧى      .٨
 . أرضيات صالة العائلة ومجلس النساء 

           
الحاجة إلى وضѧع موآيѧت علѧى أرضѧيات صѧالة             .٩

 .العائلة ومجلس النساء 
           

 النوافѧѧѧذ الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى تنسѧѧѧيق شѧѧѧكل ومقاسѧѧѧات   .١٠
 .والأبواب لكى لا تكون مبعثرة وتشعر بالملل 

           
بѧين  ) أوآرديѧون  ( الحاجة إلى  وجود باب آبير       .١١

 .مجلس النساء وصالة العائلة 
           

الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى وجѧѧѧود بѧѧѧاب مباشѧѧѧر بѧѧѧين المطѧѧѧبخ   .١٢
 .والصالة 

           
الحاجѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى قѧѧѧѧرب دورة الميѧѧѧѧاة مѧѧѧѧن الصѧѧѧѧالة  .١٣

 .ومجلس الحريم 
           

            الحاجة إلى وجود مغسلة داخل دورة المياة .١٤
            الحاجة إلى وجود مغسلة خارج دورة المياة .١٥
            الحاجة إلى وجود حديد على النوافذ  .١٦
الحاجة إلى وجود مكان داخل الصѧالة مخصѧص           .١٧

للعѧѧѧѧب الأطفѧѧѧѧال يكѧѧѧѧون آمنѧѧѧѧاً ويمكѧѧѧѧن مراقبتѧѧѧѧه    
 . بسهولة 

           

الحاجѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى الѧѧѧѧتخلص مѧѧѧѧن الزوايѧѧѧѧا الحѧѧѧѧادة       .١٨
 .والأرضيات الزلقة فى الصالة 

           
الحاجѧѧѧѧѧة إلѧѧѧѧѧى ترآيѧѧѧѧѧب الأجهѧѧѧѧѧزة الكهربائيѧѧѧѧѧة      .١٩

 .والأفياش داخل الصالة بعيداً عن الأطفال 
           

الحاجة إلى توفر مكان خاص يسѧتطيع الفѧرد أن           .٢٠
 يلجأ إليه وينفرد فيه عندما يريد 

           

 
 
 
 
 
 
 
 

 مدخل – مغاسل – دورة مياة –مطبخ ( أسئلة خاصة بقسم الخدمات والذى يتكون من : سادساً 
 )  :خدمة 

 
 
  فيما يلى جدول للأنشطة التى يمارسها جميع أفراد الأسرة والضيوف  داخل قسم الخدمات والذى يتكون من -أ 
 )    مدخل خدمة – مغاسل – دورة مياة –مطبخ ( 

 ..ذآر عدد ساعات ممارسة آل نشاط من الأنشطة المذآورة فى فترات اليوم المختلفة     فضلاً أ
 : تحت درجة ملائمة التصميم لكل نشاط من هذه الأنشطة  )   √( ثم ضع علامة    

 
 

 عدد ساعات ممارسة النشاط
 

 ملائمة التصميم لطبيعة النشاط

 
 صباحاً

 
 مساءاً

 النشاط

 فترة السهرة فترة الغذاء فترة الظهيرةفترة الصباح 

 
ملائم 
 جداً

 
 ملائم

 
 درىلا أ

 
غير 
 ملائم

 
غير 
ملائم 
 أبداً
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 الباآر 
من بعد الفجر ( 

 )إلى الظهر 

من بعد الظهر ( 
 )إلى العصر 

من بعد العصر ( 
 )إلى العشاء 

من بعد العشاء ( 
 )حتى الفجر

     

 (  ) (  ) (  ) (  ) (  )     الطبخ / ١
 (  ) (  ) (  ) (  ) (  )     آلإعدادالأ/ ٢
 (  ) (  ) (  ) (  ) (  )     تحضير الشاهى و اللقهوة/ ٣
 (  ) (  ) (  ) (  ) (  )     الجلوس / ٤
 (  ) (  ) (  ) (  ) (  )     المحادثة/ ٥
 (  ) (  ) (  ) (  ) (  )     المحادثة بالتليفون / ٦
 (  ) (  )  )(  (  ) (  )     أآل الأطفال/ ٧
 (  ) (  ) (  ) (  ) (  )     أآل العائلة/ ٨
 (  ) (  ) (  ) (  ) (  )     غسيل المواعيين/ ٩

 (  ) (  ) (  ) (  ) (  )     مراقبة الأطفال/ ١٠
 (  ) (  ) (  ) (  ) (  )     تخزين المواعيين / -١١
   )( (  ) (  ) (  ) (  )     تخزين أغراض الأآل / ١٢

     (  ) (  ) (  ) (  ) (  ) 
     (  ) (  ) (  ) (  ) (  ) 
     (  ) (  ) (  ) (  ) (  ) 
     (  ) (  ) (  ) (  ) (  ) 
     (  ) (  ) (  ) (  ) (  ) 

 
 

    (  ) (  ) (  ) (  ) (  ) 
 
 

    (  ) (  ) (  ) (  ) (  ) 
 
 

    (  ) (  ) (  ) (  ) (  ) 
أنشطة أخرى 
 يذآرها الساآن

 
 

    (  ) (  ) (  ) (  ) (  ) 
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تحت درجة الأهمية بالنسبة لك لكل من الإحتياجات التالية داخل بقسم ا الخدما) √(  ضع علامة -ب 

 ) .  مدخل خدمة – مغاسل – دورة مياة –مطبخ (      من 
 .من هذه الاحتياجات فى المسكن تحت درجة توفرآل ) √(      ضع علامة 

 
 درجة الأهمية

مهم  الإحتياج
لا  مهم جداً

 أدرى
غير 
 مهم

غير مهم 
 جدا

موجو
د قبل 
السك
 ن 

       .أهمية وجود حمام ومغاسل قرب المطبخ  .١
       .أهمية وجود مدخل خاص للمطبخ للخدمة  .٢
       . أهمية وجود مطبخ خارج الوحدة المنزل للطبخ  .٣
       . أهمية عزل الصوت بين المطبخ وقسم الرجال  .٤
       . أهمية عزل الصوت بين المطبخ والصالة  .٥
       .أهمية الفصل فى النظر بين المطبخ والصالة  .٦
       .أهمية استخدام سيراميك على جدران المطبخ  .٧
       .أهمية استخدام ألوان سيراميك تناسبك  .٨
       أهمية وضع آرانيش من الجبس أو على الجدار .٩
أهمية وضع نقوش من الجѧبس أو الخشѧب          .١٠

 على الجدار
      

  . أهمية وضع سيراميك على أرضيات المطبخ  .١١
أهمية تنسيق شكل ومقاسات النوافذ والأبواب لكѧى         .١٢

 . وتشعر بالملل لا تكون مبعثرة
 

أهميѧѧة وجѧѧود شѧѧباك أو آѧѧاونتر آبيѧѧر بѧѧين المطѧѧبخ     .١٣
 والصالة

 

  .أهمية وجود باب قريب بين المطبخ والمقلط  .١٤
أهميѧѧة القѧѧدرة علѧѧى مراقبѧѧة الأطفѧѧال وهѧѧو يلعبѧѧون      .١٥

 أثناء الطبخ 
      

أهميѧѧة الѧѧتخلص مѧѧن الزوايѧѧا الحѧѧادة والأرضѧѧيات       .١٦
  .الزلقة فى المطبخ

      

أهمية ترآيب الأجهѧزة الكهربائيѧة والأفيѧاش داخѧل           .١٧
 .المطبخ بعيداً عن الأطفال 

      

       
       
       
احتياجات        

  أخرى
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مط( تحت نوع الترميم الذى قمت به داخل قسم الخدمات والذى يتكون من ) √ (  ضع علامة -ج  

 .لتحقيق الإحتياجات التالية )  مدخل خدمة –       مغاسل 
 :تحت سبب عدم  الترميم ) √ ( فضع علامة ..        وإذا لم تقم بأى نوع من أنواع الترميم 

 
 نوع الترميم

إزالة  الإحتياجات المطلوبة
 الجدران

إضافة 
 جدران

تغيير 
 ألوان

ة تم إضاف
هذه 
 المواد

تم إزالة 
هذه 
 المواد

إضافة 
ترميمات  الغاء باب باب

 أخرى
أنظمة
اسكان

الحاجѧѧة إلѧѧى  وجѧѧود حمѧѧام ومغاسѧѧل       .١
 .قرب المطبخ 

         

الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى  وجѧѧѧود مѧѧѧدخل خѧѧѧاص    .٢
 .للمطبخ للخدمة 

         
٣.   ѧѧѧود مطѧѧѧى  وجѧѧѧة إلѧѧѧارج الحاجѧѧѧبخ خ

 . الوحدة المنزل للطبخ 
         

الحاجѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى  عѧѧѧѧزل الصѧѧѧѧوت بѧѧѧѧين   .٤
 . المطبخ وقسم الرجال 

         
الحاجѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى  عѧѧѧѧزل الصѧѧѧѧوت بѧѧѧѧين   .٥

 . المطبخ والصالة 
         

الحاجѧѧة إلѧѧى  الفصѧѧل فѧѧى النظѧѧر بѧѧين    .٦
 .المطبخ والصالة 

         
الحاجة إلѧى  اسѧتخدام سѧيراميك علѧى           .٧

 .دران المطبخ ج
         

الحاجة إلى  استخدام ألѧوان سѧيراميك         .٨
 .تناسبك 

         
الحاجѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى  وضѧѧѧѧع آѧѧѧѧرانيش مѧѧѧѧن  .٩

 الجبس أو على الجدار
         

الحاجة إلى  وضع نقوش مѧن الجѧبس          . ١٠
 أو الخشب على الجدار

         
الحاجѧѧة إلѧѧى  وضѧѧع سѧѧيراميك علѧѧى      . ١١

 . أرضيات المطبخ 
         

الحاجѧѧة إلѧѧى  تنسѧѧيق شѧѧكل ومقاسѧѧات    . ١٢
النوافѧѧѧѧذ والأبѧѧѧѧواب لكѧѧѧѧى لا تكѧѧѧѧون مبعثѧѧѧѧرة  

 .وتشعر بالملل 

         

الحاجѧѧة إلѧѧى  وجѧѧود شѧѧباك أو آѧѧاونتر  . ١٣
 آبير بين المطبخ والصالة

         
الحاجѧѧة إلѧѧى  وجѧѧود بѧѧاب قريѧѧب بѧѧين    . ١٤

 .المطبخ والمقلط 
         

قبѧѧѧة  الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى  القѧѧѧدرة علѧѧѧى مرا    . ١٥
 الأطفال وهو يلعبون أثناء الطبخ 

         
الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى  الѧѧѧتخلص مѧѧѧن الزوايѧѧѧا    . ١٦

 .الحادة والأرضيات الزلقة فى المطبخ 
         

الحاجѧѧѧѧѧѧة إلѧѧѧѧѧѧى  ترآيѧѧѧѧѧѧب الأجهѧѧѧѧѧѧزة   . ١٧
الكهربائية والأفياش داخل المطبخ بعيداً عѧن       

 .الأطفال 
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 ..تحت درجة رضاك فى الإستخدام قبل وبعد الترميم ) √ (   ضع علامة  - د

 ) .لم ترمم ( تحت ) √ (      وإذا لم تقم بأى ترميم ضع علامة  
 

 بعد الترميم قبل الترميم
 مرضى الاحتياجات المطلوبة

غير  لا أدرى مرضى جدا
 مرضى

غير 
مرضى 
 جداً

 مرضى
غ لا أدرى مرضى جدا

رضم

الحاجة إلى  وجود حمام ومغاسل قرب المطبخ         .١
. 

         
الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى  وجѧѧѧود مѧѧѧدخل خѧѧѧاص للمطѧѧѧبخ       .٢

 .للخدمة 
         

الحاجة إلى  وجود مطبخ خارج الوحدة المنزل         .٣
 . للطبخ 

         
الحاجة إلى  عѧزل الصѧوت بѧين المطѧبخ وقسѧم              .٤

 . الرجال 
         

 إلѧѧѧѧى  عѧѧѧѧزل الصѧѧѧѧوت بѧѧѧѧين المطѧѧѧѧبخ   الحاجѧѧѧѧة .٥
 . والصالة 

         
الحاجѧѧة إلѧѧى  الفصѧѧل فѧѧى النظѧѧر بѧѧين المطѧѧبخ       .٦

 .والصالة 
         

الحاجѧѧة إلѧѧى  اسѧѧتخدام سѧѧيراميك علѧѧى جѧѧدران     .٧
 .المطبخ 

         

          .الحاجة إلى  استخدام ألوان سيراميك تناسبك  .٨
أو علѧى  الحاجة إلى  وضع آرانيش من الجبس      .٩

 الجدار
         

الحاجة إلى  وضع نقوش من الجѧبس أو          . ١٠
 الخشب على الجدار

         
الحاجѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى  وضѧѧѧѧع سѧѧѧѧيراميك علѧѧѧѧى   . ١١

 . أرضيات المطبخ 
         

الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى  تنسѧѧѧيق شѧѧѧكل ومقاسѧѧѧات     . ١٢
النوافذ والأبواب لكѧى لا تكѧون مبعثѧرة وتشѧعر           

 .بالملل 

         

١٣ .  ѧѧѧود شѧѧѧى  وجѧѧѧة إلѧѧѧاونتر الحاجѧѧѧباك أو آ
 آبير بين المطبخ والصالة

         
الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى  وجѧѧѧود بѧѧѧاب قريѧѧѧب بѧѧѧين    . ١٤

 .المطبخ والمقلط 
         

الحاجة إلى  القدرة على مراقبة الأطفال        . ١٥
 وهو يلعبون أثناء الطبخ 

         
الحاجة إلى  التخلص من الزوايѧا الحѧادة          . ١٦

 .والأرضيات الزلقة فى المطبخ 
         

الحاجة إلى  ترآيب الأجهزة الكهربائيѧة        . ١٧
 .والأفياش داخل المطبخ بعيداً عن الأطفال 
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 :لكل من الأسئلة التالية ) لا ( أو ) نعم ( تحت الجواب ) √ ( ضع علامة :  سابعاً 
 لا نعم السؤال  الجواب

   هل لك رغبة فى إعادة توزيع الغرف بنفس المساحة بطريقة أخرى ترى أنها تلائم احتياجاتك ؟ ١
   هل لك رغبة فى هدم حوائط بين الغرف لتوسيعها ؟ ٢
   هل لك رغبة فى تقسيم أى من الغرف إلى أثنتين ؟ ٣
   هل لك رغبة فى فتح شبابيك جديدة أو توسيع الشبابيك ؟ ٤
   بة فى غلق أى شباك من الشبابيك الموجودة ؟هل لك رغ ٥
   هل لك رغبة فى فتح باب فى أحد الحوائط القائمة ؟ ٦
   هل لك رغبة فى غلق باب موجود ؟ ٧
   هل تستخدم الحوش أو الملحق الخارجى أو الخيمة فى استقبال الضيوف ؟ ٨
و غرف النوم فى جلوس العائلة وشرب هل تستخدم الحوش أو الملحق الخارجى أو الخيمة أو السطح أ ٩

 الشاهى والقهوة والتحدث ؟ 
  

   هل تستخدم الحوش أو الملحق الخارجى أو الخيمة فى الأآل ؟١٠
 

 ؟.. هل ترغب بالانتقال من منزلك الحالى داخل الإسكان الجماعى إلى منزل آخر - ثامناً
 (     )     لا   (    )    نعم ..       أمام اختيارك ) √ ( ضع علامة 

 :أمام السبب أو الأسباب إذا آان هناك أآثر من سبب ) √ ( إذا آان الجواب نعم فضع علامة  
 
 (    )     .   المنزل صغير على إحتياجات أسرتى  .١
 (    )                    . المنزل آبير على إحتياجات أسرتى  .٢
 (    )      .  أشعر بالغربة داخل المنزل  .٣
                         (    )    .   السكن بجوارأقاربى أفضل .٤
                         (    )   . تصميم المنزل لا يناسب عاداتى وتقاليدى  .٥
 .                                         (    )تصميم المنزل لا يتناسب مع أنشطة الأطفال والنساء   .٦
 .                                  (    )لرجال والضيوف السعوديين تصميم المنزل لا يتناسب مع ا .٧
                        (    )  .  لا أشعر بالأمان والراحة والهدوء داخل المسكن  .٨
  .  أسباب أخرى لم تذآر يرجى ذآرها  .٩

 
 أضفته بعد أمام نوع الأثاث إذا آان موجود قبل إستلام المسكن أو) √ (  ضع علامة  -تاسعاً 

 :أمام درجة الملائمة التى تعتقدها للأثاث فى آلا الحالتين  ) √ ( وعلامة   السكن 
 الملائمة

 نوع الأثاث والفراغ
موجود قبل 

استلام 
 المسكن

أضيف بعد 
استلام 
غير  لا تأثير ملائم المسكن

 ملائم
جلسات أرضية فى مجلس ( ملائمة وجود أثاث شرقى  .١

 ) الرجال 
     

      .فى مجلس الرجال ) آنب ( لائمة وجود أثاث غربى م .٢
ملائمة وجود نوعين من الأثاث أحدهما غربى والآخر  .٣

 .شرقى 
     

      .ملائمة وجود طاولة أآل للضيوف داخل المقلط  .٤
) موآيت فقط ( ملائمة أن يكون المقلط غير مؤثث  .٥

 .ليسهل الأآل على الأرض 
     

      .جى لاستخدامك ملائمة الحمام الافرن .٦
      .ملائمة الحمام العربى لاستخدامك  .٧

•       
 أثاث آخر       •
•       
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 مشروع ديراب  للحرس الوطني
 

فضلاً قѧم برسѧم توضѧيحى لمѧا قمѧت بترميمѧه علѧى تصѧميم جنѧاح المعيشѧة ، مسترشѧداً                        :  أ   -عاشراً  
 على ما تم هدمѧه   xxxx ، ضع علامة بهذا المخطط والذى يمثل التصميم الأصلى للوحدة السكنية 

 :وضع ــــــــــــــــ خط مستقيم على ما تم إضافته 

 
 
 

  فضلاً قم برسم توضيحى لما قمت بتغييره من أثاث داخل جناح المعيشѧة بعѧد اسѧتلام المسѧكن                     -ب  
 مسترشداً بهذا المخطط والذى يوضح نوع وطريقة الفرش الأصلى عند استلام المسكن

 .  على ما تم تغييره  xxxxضع علامة 
 . وضع ــــــــــــــــ خط مستقيم على ما تم إضافته 
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 مهندساستمارة ال) ١(ملحق رقم 
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 صور التغيرات داخل المسكن) ٣(ملحق رقم 

 صور التغيرات داخل المسكن
  إسكان الأمن العام-١

 
 إلغاء جدار وإضافة درابزين        

 
  للأرضيةأضافة سراميك         

 
 تغيير اتجاه فتحة الباب         

 
 ةـــــرف خارجيــافة غــــإض

          إضافة خيمة خارجية
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 بديراب إسكان الحرس الوطني -٢

 
             تغييـــر أثــــاث الفـــراغ                     

    

                        تغيير اتجاه الباب                             

 

         إضافة خيمة خارجية

 

    تغيير توزيع المطبخ وإضافة مكيف

 

         إضافة باب سحاب
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 خشم العانإسكان الحرس الوطني ب -٣

 

 

 

 تغييــــر نـــوع وشكـل الأثــاث  

 

 )إضافة سراميك(     تغيير الأرضية 

 

          تغيير توزيع المطبخ

 

 إضافة غرفة خارجية     خيمتين خارجية     إضافة
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 المساقط الأفقية للوحدات السكنية  محل الدراسة ) ٤( ملحق رقم 

 
 

 ٢٠٠ : ١المسقط الأفقى للدور الأرضى لنموذج إسكان الأمن العام مقياس الرسم   : ١-٤ملحق 
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 امة والإسكانالمسقط الأفقى للدور الأرضى لنموذج إسكان وزارة الأشغال الع : ٢-٤ملحق 

 ١٠٠ : ١مقياس الرسم  
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 نموذج إسكان الأفراد بخشم العانلالمسقط الأفقى للدور الأرضى  : ٣-٤ملحق 

 ١٠٠ : ١مقياس الرسم  
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 نموذج إسكان الضباط بديرابلالمسقط الأفقى للدور الأرضى  : ٤-٤ملحق 

 ١٠٠ : ١مقياس الرسم  
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 "سةملخص الدرا"
 

 تعتبر دراسة الفراغات السكنية الداخلية كأحد العناصر المعمارية ذات الأهمية الكبيرة نظراً لأن المسكن من أكثر 
أنواع المباني انتشارا وتفاعلا مع الإنسان، وإلى جانب هذا الانتشار فإنه منوط بها أهداف خاصة تنبع من طبيعتها 

لراحة والأمن والانتماء والتفاعل الاجتماعي والتمتع بالجمال وإثبات الذات ووظيفتها والمتمثلة في توفير السكينة وا
 .والمكانة الاجتماعية للقاطنين فيها

ولهذا انطلقت أهمية الدراسة الحالية من خلال طرحها لضرورة توفير الاحتياجات السلوكية والنفسية للإنسان 
 التصميم لتلك الفراغات، ويكون ذلك عن طريق التعرف والمتعلقة بالفراغات السكنية الداخلية، وذلك في مرحلة

على الاحتياجات وتصنيفها ودراسة مكونات الفراغ، ومحاولة الربط بينهما بلغة من التحاور الرمزي وغير الشفهي، 
 .ومحاولة الربط هذه تسعى إلى تجميع كل من المصمم والمستعمل وعلماء الاجتماع والنفس في منظومة واحدة

الدراسة الحالية حاولت تشخيص واقع الفراغات السكنية الداخلية في الوحدات السكنية المتكررة في لذا فإن 
الإسكان الجماعي بمدينة الرياض بهدف تأكيد دور العلوم الإنسانية والسلوكية في تصميم تلك الوحدات داخل 

ام العلوم الإنسانية والسلوكية مشاريع الإسكان الجماعي، وكذلك وضع الخطوط العريضة لإمكانيات وحدود إسه
 .في مرحلة ما بعد الإشغال والاستفادة منها في مرحلة الإعداد المعماري للمشروعات الجديدة

واتبعت الدراسة لذلك الغرض المنهج الوصفي في إطار نظري من خلال رصد العوامل المؤدية إلى ظهور مشكلات 
 وكذلك تناول تفعيل دور الفراغات السكنية الداخلية لاستيعاب الإسكان الجماعي سواء التخطيطية أم التصميمية،

الاحتياجات النفسية والسلوكية للسكان، كما تناول هذا الإطار اتجاهات تقييم أداء الفراغات السكنية في الإسكان 
 .الجماعي

من السكان واتبعت الدراسة لذلك الغرض المنهج الوصفي في إطار تطبيقي من خلال التعرف على آراء عينة 
المهندسين في تصميم الوحدات السكنية المتكررة في الإسكان الجماعي بمدينة الرياض على الوفاء بالاحتياجات 
النفسية والسلوكية للساكنين، وكذلك انفصام العلاقة بين القائمين على مشروعات الإسكان الجماعي وبين 

ود برامج تدريبية للمهندسين القائمين على هذه المستفيدين الحقيقيين من تلك المشروعات، وكذلك عدم وج
في مرحلة تصميم مشروعات ) الإنسانية(المشروعات بما يحقق لهم الاستفادة من نتائج العلوم النفسية والسلوكية 

 .الإسكان الجماعي المتكرر، وكذلك في مرحلة التقييم ما بعد الإشغال
من خلال الاتصال المباشر بأفراد العينة والتي كانت تضم فئتين كما اتبع الباحث الأسلوب المسحي لجمع المعلومات 

عائلة ) ٩٦(وهي عينة من سكان الوحدات السكنية المتكررة بالإسكان الجماعي تضم : رئيسيتين، الفئة الأولى
وزعة استمارات على كل عائلة ليصبح إجمالي الاستمارات الم) ٥(موزعة بالمناطق الأربعة المختارة، حيث تم توزيع 

 .استمارة) ٤٨٠(على هذه الفئة 
من عينة هذه الدراسة فكانت من المهندسين العاملين في القطاع الحكومي بمشروعات الإسكان : أما الفئة الثانية

 .مهندسا) ٥٠(الجماعي وعددها 
 :وأخيرا تقدمت الدراسة بمجموعة من المقترحات على شكل توصيات لعل من أهمها ما يلي
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 ضرورة الأخذ بنتائج العلوم الإنسانية خاصة فيما يتعلق بالاحتياجات النفسية والسلوكية للسكان عند تصميم -١
 .الوحدات السكنية المتكررة

في شكل وتنظيم جناح المعيشة في الوحدات السكنية المتكررة عند ) السكان( ضرورة الأخذ بآراء المستخدمين -٢
 .إجراء التصميم

ام بعملية التقييم ما بعد الإشغال، وذلك للتغلب على المشكلات التي قد تواجه السكان  ضرورة الاهتم-٣
 .بعد السكن) المستخدمين(

كل فترة لمعرفة احتياجاتهم السكنية خاصة في ظل المتغيرات التي تطرأ ) المستخدمين( ضرورة مراجعة السكان -٤
 .ستوى المحليعلى نظام المعمار سواء على المستوى العالمي أو على الم

 ضرورة وضع برامج تدريبية للمهندسين المعماريين المشاركين في بناء الوحدات السكنية المتكررة بما يساعد على -٥
 .زيادة نموهم المهني والإنساني

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      
 


